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PRESENTACION

Respecto al marco normativo de la calidad en la Educacion Superior en Colombia, se
debe iniciar con una breve revision a la ley 30 de 1992, ya que en esta se explica la
organizacion del servicio publico de educacién superior. En esta ley se presentan los
fundamentos de la educacion superior, los principios, sus objetivos, campos de accion y
programas académicos, instituciones de educacion superior, titulos y examenes de estado,
autonomia, fomento, inspeccién y vigilancia, sistemas nacionales de acreditacion e
informacién, entre otras disposiciones. A la cabeza de la organizacion del servicio publico
de educacion superior del pais se encuentra el Consejo Nacional de Educacion Superior —
CESU, organismo que apoya al Ministerio de Educacion Nacional (MEN), con funciones de
coordinacién, planificacion, recomendacion y asesoria en materia de educacién superior,
de acuerdo con dicha ley.

De acuerdo con la Ley 1188 de 2008 y el Decreto 1075 de 2015 en los que se reglamenta
el registro calificado de los programas de educacién superior, este es el “instrumento del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior mediante el cual el
estado verifica el cumplimiento de las condiciones de calidad por parte de las instituciones
de educacion superior”. En este sentido, con el cambio normativo regulado por el Decreto
1330 de 2019 del MEN, se establecen una serie de condiciones de calidad institucionales
las cuales hacen referencia a “las caracteristicas necesarias a nivel institucional que
facilitan y promueven el desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension de las instituciones en coherencia con su naturaleza
juridica, tipologia, identidad y mision institucional”.

Por lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de educacién superior
en Colombia, el presente documento permite evidenciar el ejercicio reflexivo y de
autoevaluaciéon realizado por la Universidad La Colombia para dar cuenta de las
condiciones de calidad de caracter institucional: mecanismos de seleccion y evaluacion de
estudiantes y profesores, estructura administrativa y académica, cultura de la
autoevaluacién, programa de egresados, modelo de bienestar y recursos suficientes para
garantizar el cumplimiento las metas. Cabe destacar que de acuerdo con las disposiciones
transitorios establecidas en el decreto 1330 de 2019, estas otorgaron una vigencia temporal
de las condiciones institucionales para la Universidad hasta el afio 2022, motivo por el cual
se presenta la primera solicitud para la aprobacion de estas.
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I. CONTEXTO INSTITUCIONAL

1. UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

La Universidad La Gran Colombia es una institucion de educacién superior de caracter
privado que, de acuerdo con su Proyecto Educativo Institucional (PEI), estd comprometida
con la excelencia académica y dedicada a la formacién integral de profesionales desde una
perspectiva socio-humanistica. La Universidad inicié su trayectoria educativa en febrero de
1951 y recibi6 personeria juridica el 25 de septiembre de 1953, fechas que marcan un hito
en la historia de la educacion superior, no solo en Colombia sino también en
Hispanoameérica, tras crear la primera jornada nocturna universitaria, logrando que de esta
manera miles de trabajadores pudieron hacer realidad ese suefio de convertirse en
profesionales.

A lo largo de estos 70 afos, la Universidad ha evolucionado de acuerdo con las
tendencias del contexto educativo y actualmente ofrece sus servicios educativos
presenciales en las ciudades de Bogota y Armenia, asi como también a nivel nacional a
través de sus programas académicos de modalidad virtual y sus proyectos de extension.
Particularmente, en la ciudad de Bogota se encuentran ubicadas las Facultades de
Arquitectura, Ciencias de la Educacion, Ciencias Econ6micas y Empresariales, Derecho y
Ciencias Politicas y Sociales e Ingenierias, las cuales ofrecen dieciocho programas de
pregrado, doce especializaciones y cinco maestrias, ademas de programas de extension y
formacion continuada. Asi mismo es importante destacar algunos espacios educativos con
los que cuenta la Institucién como el Campus Universitario La Santa Maria en el municipio
de Chia, el Colegio Liceo Julio Cesar Garcia, el Centro de Lenguas, Internacionalizacion y
Cultura (CLIC), Centro de pensamiento la esperanza "Don Pedro Lain Entralgo”, INCUBAR
y el canal de television Teleamiga®.

Respecto a los procesos de mejoramiento de la calidad, la Instituciébn sustenta su
dindmica de autoevaluacion en el marco de la Resolucién de Rectoria nUmero 006 de 2009,
por medio de la cual se adopta el modelo de autoevaluacioén de la Universidad. En esta
dindmica, la Institucién ha logrado consolidar los procesos de aseguramiento de la calidad
de sus programas académicos, lo que ha conducido a la obtencion y/o renovacién de
registros calificados y acreditaciones en alta calidad de la Licenciatura en Humanidades y
Lengua Castellana (Bogota), Arquitectura (Bogota y Armenia), Ingenieria Agroindustrial
(Armenia) y Derecho (Armenia).

1 : Universidad La Gran Colombia. Cumplimos 70 afios. Disponible en < https://www.youtube.com/watch?v=YzI-Ovau3d4 >
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1.1. Reseia historica

Conforme a la iniciativa del doctor Julio César Garcia Valencia y de quienes le
acompafaron en la fundacién, la Universidad La Gran Colombia fue creada el 15 de
noviembre de 1950, e inici6 labores académicas en febrero de 1951, bajo el amparo juridico
de la Sociedad de Difusiones Pedagogicas en La Gran Colombia S.A 'y el apoyo académico
de la Cooperativa Nacional de Educacion.

El 24 de mayo de 1953 y después de tres afios de funcionamiento, la Universidad La
Gran Colombia toma vida juridica propia y con la firma del acta estatutaria del Alma Mater,
recibié en septiembre de ese mismo afo la personeria juridica otorgada por el Ministerio
de Justicia.

La vocacion de la institucién, interpretada desde sus principios filoséficos fundacionales,
ha permitido la armonizacion entre la labor académica, la gestion administrativa y la
realizacién de una misién de impacto transformador. Esto se resume en uno de los apartes
del predmbulo contenido en el Estatutos Generales de la Universidad, ratificados en la
Resolucion 001159 del 21 de enero de 2021:

“Universal por definicion, atendera todos los frentes de la cultura y la formacion
humana, buscara preferentemente el fomento de la investigacion cientifica y tecnolégica
y la ensefianza a los hombres de trabajo en las técnicas profesionales, las tecnologias
de punta y las profesiones o disciplinas que racionalicen sus procesos productivos
mediante los programas de pregrado y los seminarios de formacion en alta gerencia que
garanticen la capacitacion permanente para apropiar los avances de las ciencias y la
promocién de estudios de profundizacion e investigacion y de alta cultura para
postgraduados en programas académicos de especializaciones, maestrias, doctorados
y postdoctorados”.

En sintesis, la Universidad La Gran Colombia produjo dos de las mayores revoluciones
en el campo de la Cultura Colombiana vigentes a la realidad actual del pais:

e Abri6 las puertas de la ciencia y la tecnologia a mujeres y hombres de trabajo, al
crear la primera Universidad nocturna del pais.

e Promovié la educacién permanente, puesto que hombres y mujeres adultos
demostraron cémo el proceso del aprendizaje no puede detenerse jamas.

Anexo 1. Estatuto General
1.2. Objetivos

En correspondencia con los Estatutos de la Universidad La Colombia, ratificados por el
MEN a través de la Resolucion 001159 del 21 de enero del 2021, la Institucion tendrd como
objetivos de su quehacer universitario:

e La profundizacion en la formacién integral de los colombianos, dentro de las
modalidades y calidades de la Educacién Superior, capacitandolos para cumplir las
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funciones técnicas profesionales, tecnologicas o profesionales y posgradual de
profundizacion o investigacion o de servicio social.

e Con un concepto cristiano de la educacion y, en armonia con los principios de la
ciencia moderna, dedicarse a la formacion integral y al perfeccionamiento de los
profesionales para el logro de una civilizacién mas humana y mas cristiana.

e El trabajo para la creacion, el desarrollo y la trasmision del conocimiento en todas
sus formas y expresiones y la promocién de su utilizacion en todos los campos para
contribuir a la solucién de las necesidades del pais.

e La prestacion de un servicio de calidad a la comunidad; tanto en los resultados
académicos como en los medios empleados, la infraestructura institucional, las
dimensiones cuantitativas y cualitativas del mismo y las condiciones en las que se
desarrolla institucionalmente.

e Ser un factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico y ético a nivel
regional, nacional, continental y mundial.

e Actuar arménicamente entre si y con las demas instituciones de la estructura
educativa y formativa del sistema nacional de la educacion.

e Contribuir con el desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar
el logro de sus correspondientes fines.

e Promover la unidad nacional, la descentralizacién, la integracion regional y la
cooperacion interinstitucional para que las diversas regiones del pais dispongan del
talento humano y de las tecnologias requeridas para la soluciébn de sus
necesidades, mediante la participacion institucional, individual o a través de
estructuras plurales, tales como uniones temporales o consorcios, para contratar y
ejecutar proyectos de apropiacion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones o para prestar los servicios técnicos, tecnoldgicos y profesionales
en los diversos sectores del orden local, regional, nacional e internacional, en el
campo social, pedagoégico, educativo, tecnolégico, logistico, archivistico y de
gestién documental y productivo, de caracter urbano o agrario.

e La promocién de la formacion y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacién con sus homélogas a nivel nacional e internacional.

e Promover la conservacion de un ambiente sano y fomentar, en la educacion, la
formacion de una cultura ecoldgica sélida.

e Consagrada a la cultura profesional de los pueblos grancolombianos y al
afianzamiento de los vinculos histéricos entre los mismos, profundizar en el
conocimiento, la conservacion, el enriquecimiento y la divulgacién del patrimonio
cultural colombiano e hispanoamericano.
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Dentro de los limites de la Constitucién Politica y la ley, programar y desarrollar sus
actividades docentes, de investigacion y de proyeccion social, administrar sus
bienes y darse su organizacion y gobierno, de tal manera que la autonomia
institucional garantice la calidad del servicio publico esencial de la educacion
superior y la realizacion libre y responsable de la busqueda de la verdad, de la
critica, de la catedra, del aprendizaje, de la investigacion y de la controversia
ideoldgica y politica, con el fin de fomentar el reconocimiento y el respeto por el
otro, el pluralismo ideoldgico y democratico y la convivencia pacifica.

1.3. Principios

Cuatro principios definen estatutariamente la Universidad La Gran Colombia: cristiana,
bolivariana, hispanica y solidaria. Se concibe como un organismo vivo capaz de adaptarse
al devenir historico, teniendo en cuenta la realidad interna y externa de la institucion.

Universidad Cristiana: “porque estara dedicada a la afirmacion de la dignidad
humana y a la bisqueda comunitaria de la verdad que ha esculpido en su escudo
con las palabras de Jesucristo: Veritas Liberabit Vos. La orientacion cristiana es la
catdlica, sin exclusién alguna”.

Universidad Bolivariana: “porque sera fiel a los ideales del Libertador, contribuye a
la integracion de los pueblos hispanoamericanos en general y grancolombianos en
particular; buscara gestar una nueva civilizacion”

Universidad Hispanica: “porque promovera la defensa permanente de los valores
culturales heredados de la Madre Patria”.

Universidad Solidaria: “porque estda comprometida con la educacion de las gentes
de menores recursos econdémicos y con la promocién permanente de la cultura de
la solidaridad”.

La Universidad, como institucion de educacion superior, esta comprometida con la
propuesta de la construccién universal humanizada de la vida, la verdad y el amor. En
efecto, la formacion integral de los profesionales apunta a crear una nueva civilizacion,
constituyéndose en fuerza transformadora de la sociedad a partir de aspectos como:

Cuestionamiento y critica de las estructuras, valores y comportamientos vigentes.
Orientacion para formular respuestas a los problemas sociales
Elaborar modelos y proyectos de una nueva sociedad o civilizacion.

Desde sus inicios, el Alma Mater ha orientado su identidad a partir de la reflexiéon
permanente sobre los siguientes conceptos:

Verdad

Comunidad
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¢ Organicidad

e Participacién

e Autenticidad

e Formacion integral permanente
e Funcion investigativa

e Funcion Docente

e Conciencia critica del pueblo
1.4. Aspectos académicos

Programas académicos

La Universidad La Gran Colombia a través de sus procesos académicos y
administrativos cuenta con el siguiente ofrecimiento de programas de pregrado y posgrado
a la sociedad colombiana en general, con lugar de desarrollo en la ciudad de Bogota.

Tabla 1 Programas académicos activos Universidad La Gran Colombia — Bogotd

Registro Calificado

NUm.de Nam.

Feclig PR créditos de sem Resolucion

Arguitectura 1426 18/12/2018
Arquitectura Ml,a\e.strla en.PIallneamon y Gestion del 50 4 102533 9862 07/06/2020
Habitat Territorial Sostenible
Licenciatura en Ciencias Sociales 144 8 106869 7335 04/05/2018
Licenciatura en Lenguas Modernas con 158 10 | 107211 | 12563 | 03/08/2018
énfasis Inglés
Licenciatura en Humanidades y Lengua 155 8 106734 2846 21/02/2018
Castellana
Ciencias de L?cenc@atura en Matemfélticas 144 8 107262 13988 15/08/2018
La Educacion L!cenc!atura en Fllosoflg . 144 8 106747 3672 02/03/2018
Licenciatura en Educacion Infantil 144 8 107586 724 25/01/2019
Especghzgmon en Pedagogia y Docencia 26 5 19095 14039 15/08/2018
Universitaria
Maestria en Educacién 51 4 101637 7745 29/07/2019
Licenciatura en Literatura y Lengua 144 8 106868 7310 4/05/2018
Castellana
Administracién de Empresas 160 9 9580 5809 24/04/2014
Economia 155 9 104491 6553 12/05/2015
Contaduria Pulblica 155 10 102880 16423 18/11/2013
Administracién de Empresas - Virtual 144 8 107588 1097 30/01/2019
Economia - Virtual 144 8 107585 357 18/01/2019
S Contaduria Pablica - Virtual 144 8 107587 1098 30/01/2019
Ciencias Especializacion en Control de Gestion y
Econémicas y Revisoria Eiscal 28 2 54389 6528 12/05/2015
Empresariales cvisonia 'S.(fa -
Especializacion en Gerencia 28 2 54388 10176 26/06/2014
Especializacién en Gerencia Financiera 28 2 54111 6742 09/05/2014
Especializacién en Gerencia Tributaria 28 2 54315 8087 30/05/2014
Especializacién en Gerencia y Mercadeo 26 2 54426 11262 16/07/2014
Maestria en Economia Social 50 4 102584 7446 14/06/2013
Maestria en Contabilidad 48 4 106518 20531 04/10/2017
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Registro Calificado

NUm. de Nam.
créditos de sem Resolucion Fecha

Facultad Programa

Derecho 1422 13932 15/8/0218
Gobierno y Relaciones Internacionales 142 8 107247 13933 15/08/2018
Comunicacién Social y periodismo 144 8 108396 10431 02/10/2019
Especializacion en Casacion Penal (Registro
Derecho y Unico presencial y virtual) 24 2 54073 013124 21/07/2021
S Especializacion en Contratacion Estatal
P?)Il?t?c?;st (Registro Unico presencial y virtual) 24 2 54812 05811 06/04/2021
Sociales Especializacién en Derecho Administrativo 28 2 54074 388 14/01/2014
Especializaciéon en Derecho de Familia 28 2 54811 11669 22/07/2014
Especializacion en Derecho del Trabajo 28 2 54286 3426 14/03/2014
Especializacion en Derecho Penal y 28 2 54072 9110 | 11/06/2014
Criminologia
Maestria en Derecho 56 4 91072 2960 22/02/2018
Ingenierias Ingenieria Civil 170 10 106898 8099 17/05/2018

Fuente: SNIES, Junio 2021.

Con corte al mes de julio de 2021, la Universidad se encuentra en trdmite de solicitud de
renovaciéon de registro calificado de los programas de: Esp. En Derecho de Familia, Esp.
En Gerencia y Esp. en Gerencia y Mercadeo.

Matriculados
La institucién desde el afio 2015-1 ha registrado la siguiente poblacion de estudiantes
en los diferentes programas de pregrado:

Tabla 2 Cifras estudiantes matriculados en programas de pregrado UGC Bogota 2015 - 2021

FEGLERY 2015-1 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 | 2019-1 2019- 2020- 2020
Programa 2 1 2
Arquitectura 1602 | 1667 | 1757 | 1719 | 1669 | 1706 | 1791 | 1805 | 1880 | 1818 | 1809 | 1438 | 1577
Tec. en

Construcciones 254 295 302 303 313 352 394 399 300 | 248 | 199 | 130 | 100
Arquitecténicas

Lic. en Ciencias | 5o 553 585 583 541 539 450 452 462 | 457 | 458 | 322 | 380
Sociales

Lic. en Filosofia* 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 29 19
Lic.en Filosofia | 176 | 17 | 183 | 176 | 174 | 185 | 151 | 121 99 91 | 33 | 22 | 13
e Historia

Lic en Lenguas

modernas con

enfacis on 0 0 0 0 0 0 0 0 265 | 608 | 792 | 621 | 795
ingles*

Lic. en Inglés 863 860 840 842 831 858 700 554 414 | 152 | 68 42 24
Lic. en

Humanidades y 0 0 0 0 0 0 0 0 91 165 | 179 | 124 | 150
lengua

castellana*

Lic. en

Linguistica y 195 206 208 219 222 246 213 234 132 45 15 10 5
Literatura

Lic. en

Matormaticas * 0 0 0 0 0 0 0 0 6 7 1 2 6
Lic. en

Matematica y

Tecnologias de 37 38 40 34 31 35 28 25 23 20 11 6 6
la Informacién
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Facultad/ 2020- 2020-

Programa 1 2
Lic. en
Educacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 25 34
Infantil
Administracion
de Empresas 512 523 508 524 465 449 401 424 427 | 474 | 494 | 388 | 435
gggﬁigu”a 769 736 678 617 572 545 465 412 472 | 506 | 472 | 347 | 301
Economia 223 235 246 254 240 242 242 262 243 | 241 | 252 | 208 | 205
Administracion
de Empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 29 26 38
Virtual
Contaduria
Pblica Virtual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36 52 54 78
Economia
Virtua! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 16 30 44
Derecho 4954 | 4968 | 4935 | 4503 | 4587 | 4287 | 4320 | 4020 | 3782 | 3641 | 3336 | 2764 | 2866
Comunicacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 | 30 | 37
Social
Gobierno y
Relaciones 0 0 0 0 0 0 0 0 29 55 76 79 110
Internacionales
Ingenieria Civil | 2159 | 2103 | 2178 | 1989 | 1911 | 1770 | 1553 | 1418 | 1389 | 1283 | 1194 | 916 | 959
;‘r’;g'rgggera' 12.284 | 12.365 | 12.460 | 11.853 | 11.556 | 11.214 | 10.708 | 10.126 | 10.014 | 9.874 | 9.559 | 7.613 | 8.242

Fuente: Oficina de Planeacion, 2021.
Estudiantes programas de posgrados

La Universidad actualmente reporta la siguiente tendencia de estudiantes matriculados
en los programas de posgrados:

Tabla 3 Cifras estudiantes matriculados en programas de posgrados UGC Bogota 2015 - 2021

Programa 2015 20152 20161 20162 20171 2017-2 20181 20182 20191 20192 2020-1 20202 ‘%%
Esp. en casacion 15 14 2 0 8 16 23 10 12 35 29 11 28
Penal
Esp. en
contratacion 43 47 41 24 5 17 32 33 40 38 40 46 43
estatal
Esp. en control
de gestiony 0 0 0 0 0 9 9 7 7 10 16 13 14
revisoria fiscal
Esp. en derecho 118 | 101 78 88 92 107 | 123 88 97 117 | 132 | 116 82
administrativo
Esp. en derecho 16 25 33 36 28 40 41 35 32 32 26 22 22
de familia
Esp. de derecho 27 33 31 25 11 36 16 28 20 14 11 18 28
del trabajo
Esp. en derecho
penal y 13 11 10 13 20 26 18 17 31 31 14 38 30
criminologia
Esp. en Gerencia | 64 61 121 | 146 | 136 | 124 | 104 70 32 40 58 50 40
ESP- en gerencia 71 80 86 52 50 66 61 49 43 26 22 13 10
inanciera
Esp. en gerencia 38 28 36 43 35 26 14 20 30 24 25 17 20
tributaria
Esp. en gerencia 0 16 18 0 0 12 10 0 0 7 0 6 16
y mercadeo
Esp. en
ge" agogiay 62 85 82 67 70 44 63 69 69 76 89 79 69

ocencia
universitaria

Pagina 17 de 374



Programa 2015-2 2016-1

Maestria en

derecho 41 40 36 27 28 38 82 99 114 50 73 90 41
Maestriaen 0 6 12 9 11 5 0 0 0 0 1 1 2
economia social

Maestria en 53 80 63 46 60 46 37 59 51 84 68 148 | 217
educacién

Maestria en

planeacion y

gestion del 8 7 12 0 16 12 38 6 27 33 45 37 25
habitat territorial

sostenible

Maestria en

Contabilidad 0 0 0 0 0 0 15 33 16 14 17 7 9
Total posgrados 569 634 683 576 570 624 686 623 621 631 666 712 696

Fuente: Oficina de Planeacion, 2021.
Egresados

A continuacién, se presentan los datos totales de estudiantes graduados por cada
Facultad y Programa de pregrado:

Tabla 4 Graduados de programas de pregrado UGC Bogota 2015 - 2021

Facultad Programa 2015 | 2016 2017 2018 2019 | 2020

1426 | Arquitectura 135 144 208 141 212 224

Arquitectura 101395 | Tecnologia en Construccién de Edificaciones 10 6 21 27 60 31
Subtotal 145 | 150 | 229 | 168 | 272 | 255

91047 | Licenciatura en Ciencias Sociales 40 52 64 73 94 74

91042 | Licenciatura en Linglistica y Literatura 25 26 20 29 43 26

) ) 5 01043 !_icenciatltfra en Matematicas y Tecnologia de la 6 5 8 5 3 9

Ciencias de la Educacion informacion

91045 | Licenciatura en Inglés 83 113 106 118 102 108

91044 | licenciatura en Filosofia 12 15 18 15 28 21
Subtotal 166 | 211 | 216 | 240 | 270 | 238

9580 [ Administracién de Empresas 124 140 116 134 100 68
Ciencias Econémicas y 102880 | Contaduria Publica 223 | 226 | 220 | 158 119 110
Empresariales 104491 | Economia 32 25 31 34 28 23
Subtotal 379 391 367 326 247 201
Derecho y Ciencias Politicasy | 1425 | Derecho 740 | 1026 | 1292 | 794 | 886 | 804
Ingenierias 1425 | Ingenieria Civil 161 214 240 292 235 266
Total 1591 | 1992 | 2344 | 1820 | 1910 | 1764

Fuente: Oficina de Planeacion, 2021.

Asimismo, se registran los siguientes totales de estudiantes graduados en los programas
de posgrados ofrecidos por la Universidad:

Tabla 5 Graduados de programas de posgrado UGC Bogotd 2015 — 2021

Programa 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Maestria en Derecho 4 11 18 14 12 22
Maestria en Educacion 19 35 37 29 37 32
Maestria en Economia Social 0 0 0 2 6 3
Maestria en Contabilidad 0 0 0 0 16 3
Maestria en Planeacion y gestion de habitat territorial sostenible 0 0 0 3 1

Esp. en Casacion Penal 3 14 13 5 17 17
Esp. en Contratacion Estatal 34 51 23 22 31 34
Esp. en Derecho Administrativo 101 106 104 81 100 111
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Programa 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Esp. en Derecho de Familia 19 27 41 30 32 15
Esp. en Derecho de Trabajo 19 36 21 18 17 14
Esp. en Derecho Penal y Criminologia 17 7 18 23 13 15
Esp. en Gerencia 38 61 97 105 80 40
Esp. en Gerencia de Costos y Presupuestos 18 0 0 0 0 0
Esp. en Gerencia Financiera 41 7 54 59 53 24
Esp. en Gerencia Tributaria 12 14 54 21 22 26
Esp. en Gerencia y Mercadeo 15 1 13 8 4 0
Esp. en Pedagogia y Docencia Universitaria 51 60 62 a7 74 83
Esp. en Control de Gestion y Revisoria Fiscal 25 0 0 5 2 10
Total 416 500 555 472 517 452

Fuente: Oficina de Planeacion, 2021.

En el marco del proceso de renovacion de registro calificado, nos permitimos remitir las
plantillas de cargue masivo dispuestas por el MEN en el marco del proceso.

Anexo 2. Plantillas de cargue masivo MEN

1.5. Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEID) 2021 -
2027

La Universidad La Gran Colombia para cumplir con la misién y vision institucionales, a
través de un proceso participativo formul6 el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo -
PEID 2021-2027, que se constituye en la carta de navegacion y contiene los retos que la
Universidad La Gran Colombia debe contribuir a resolver, dando respuestas de calidad a
los grandes problemas y desafios de la sociedad desde la formacion integral, la promocion
de la innovacion, la investigacion y la internacionalizacion.

La estructura del Plan Estratégico Institucional de Desarrollo 2021-2027 propende por
una dinamica de renovacion y fortalecimiento institucional, a partir de los retos definidos en
la MEGA (30 mil estudiantes, 250 mil millones en ingreso y Acreditacién Institucional) y sus
ejes y objetivos estratégicos, que orientan la priorizaciébn de los recursos y acciones
institucionales para el cumplimiento de la misién y vision institucional. Ver PEID 2021-2027
en:

Anexo 3. PEID 2021-2027
1.6. Politicas Institucionales

En el marco del aseguramiento de la calidad y el mejoramiento continuo la Universidad
desarroll6 entre los afios 2020 y 2021 un proceso de actualizacién y construccién de
politicas institucionales. Este ejercicio cont6é con la participacion de la comunidad
académica, los cuales a través de mesas de trabajo y espacios de dialogo consolidaron los
documentos que fueron aprobados por los diferentes cuerpos colegiados de instituciéon de
acuerdo con la naturaleza de este. Entre los participantes que se destacan en este dialogo
son:
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e Estudiantes.

e Profesores.

e Directivos.

e Administrativos.

e Aliados empresariales.

e Aliados Académicos invitados.
e Egresados.

e Representantes del Ministerio de Educacion Nacional —Universidad del Valle
programa Orientacion a la acreditacién Institucional.

El siguiente cuadro presenta el consolidado y enlaces de acceso a las 18 politicas
aprobadas para la Institucion:

Tabla 6. Enlace de publicaciones documentos institucional Universidad La Gran Colombia

Descripcion

Enlace Documentos institucionales
Universidad La Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia Sede Principal - Bogota
Universidad La Gran Colombia. Documentos Institucionales. Acuerdos,
resolucones, boletines estadisticos, instructivos e institucionales. Sede
principal Bogota. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-

institucionales>

Acuerdo 005 del 27 de abril de 2021
de la Honorable Consiliatura por el
cual se aprueban las politicas
institucionales de la Universidad La
Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia. Acuerdo 005 del 27 de abril de 2021 por
el cual se aprueban las politicas institucionales de L Universidad La
Gran Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos
/acuerdo-005-27-de-abril-de-2021-u-la-gran-colombia.pdf>

Acuerdo 007 del 2021 de la
Honorable Consiliatura por el cual
se aprueban las politicas
institucionales de la Universidad La
Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia. Acuerdo 007 del 2021 por el cual se
aprueban las politicas institucionales de la Universidad La Gran
Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos
/acuerdo-007-HC-politicas-institucionales.pdf>

Acuerdo nim. 021 28 de julio de
2021 de la Honorable Consiliatura
por el cual se aprueba el modelo de
bienestar institucional de la
Universidad La Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia. Acuerdo nim. 021 del 28 de Julio de
2021 por el cual se aprueba el MODELO DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL | de la Universidad La Gran Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/modelo-de-bienestar-institucional.pdf>

Acuerdo nim. 022 28 de julio de
2021 de la Honorable Consiliatura,
por el cual se aprueba el sistema de
gestion curricular de la Universidad
La Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia. Acuerdo nim. 022 del 28 de Julio de
2021 por el cual se aprueba el SISTEMA DE GESTION CURRICULAR
de la Universidad La Gran Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/sistemas-de-gestion-curricular.pdf>

Acuerdo nim. 023 28 de Julio de
2021 de la Honorable Consiliatura,
por el cual se aprueba el sistema
docente grancolombiano de la
Universidad La Gran Colombia

Universidad La Gran Colombia. Acuerdo nim. 023 del 28 de Julio de
2021 por el cual se aprueba SISTEMA DOCENTE GRANCOLOMBIANO
de la Universidad La Gran Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/sistema-docente-grancolombiano.pdf>

Politica Aseguramiento de la
Calidad y Sistema Integrado de
Gestion Institucional.

Universidad La Gran Colombia. Politica aseguramiento de la calidad y
sistema integrado de gestion institucional. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/aseguramiento-de-la-calidad-y-sistema-integrado-de-
gestion-institucional-u-la-gran-colombia.pdf>
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https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-institucionales
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-institucionales
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos/acuerdo-005-27-de-abril-de-2021-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos/acuerdo-005-27-de-abril-de-2021-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos/acuerdo-007-HC-politicas-institucionales.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos/acuerdo-007-HC-politicas-institucionales.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/modelo-de-bienestar-institucional.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/modelo-de-bienestar-institucional.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/sistemas-de-gestion-curricular.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/sistemas-de-gestion-curricular.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/sistema-docente-grancolombiano.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/sistema-docente-grancolombiano.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/aseguramiento-de-la-calidad-y-sistema-integrado-de-gestion-institucional-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/aseguramiento-de-la-calidad-y-sistema-integrado-de-gestion-institucional-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/aseguramiento-de-la-calidad-y-sistema-integrado-de-gestion-institucional-u-la-gran-colombia.pdf

No Descripcion \ Universidad La Gran Colombia Sede Principal - Bogota

Universidad La Gran Colombia. Politica de bienestar institucional.
. . . Disponible en
8 Politica de Bienestar Institucional <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/bienestar-institucional-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica de gestién y produccién de
Politica de Gestién y Produccion de ambiehtes virtuales de aprendizaje. Disponible en ' _ 3
9 ; . o <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
Ambientes Virtuales de Aprendizaje e - - - -
institucionales/gestion-y-produccion-de-ambientes-virtuales-de-
aprendizaje-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica institucional de egresados -
10 Politica Institucional de Egresados - | UGC por siempre. Disponible en
UGC por Siempre <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/egresados-ugc-por-siempre-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica institucional de gestién del
11 Politica Institucional de Gestion del talento humano. Disponible en:
Talento Humano <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/gestion-del-talento-humano-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica institucional de la cultura de
Politica Institucional de la Cultura de | autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento. Disponible en
12 | Autoevaluacion, Autorregulacion y <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
Mejoramiento institucionales/cultura-de-autoevaluacion-autorregulacion-y-
mejoramiento-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica institucional de multilingtiismo.
- . Disponible en
13 Pollt_lc_:a I_n_stltucmnal de <htFps://www.uqc.edu.co/sede/boqota/documentos/universidad/politicas-
Multilingtiismo. R P T—
institucionales/multibilisquismo-languages-and-cultures-across-the-
curriculum-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica institucional extension y
14 Politica Institucional Extension y proyeccion social. Disponible en
Proyeccion Social. <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/extension-y-proyeccion-social-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica Gestién Infraestructura Fisica.
15 Politica Gestion Infraestructura Disponible en:
Fisica <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/gestion-infraestructura-fisica.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica de Seguridad de la Informacién.
16 Politica de Seguridad de la Disponible en:
Informacion <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/seguridad-de-la-informacion.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica de la Gestién de la
o i Infraestructura Tecnologia de informacién Comunicaciones. Disponible
Politica de la Gestién de la en
1 !nfraestrgf:tura Tecqologla de <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
informacion Comunicaciones Mwramen - - - - -
institucionales/gestion-de-la-infraestructura-tecnologias-de-informacion-
comunicaciones.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica de Investigacion, Desarrollo
Politica de Investigacién, Desarrollo | Tecnoldgico, Innovacion y Creacion Artistica y Cultural. Disponible en:
18 Tecnoldgico, Innovacion y Creacion <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
Artistica y Cultural institucionales/investigacion-desarrollo-tecnologico-innovacion-y-
creacion-artistica-y-cultural.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica Comunicacion Estratégica y
19 Politica Comunicacion Estratégicay | Marca. Disponible en:
Marca <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica de Internacionalizacién.
. . N, Disponible en:
20 Politica de Internacionalizacion <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/internacionalizacion-u-la-gran-colombia.pdf>
Universidad La Gran Colombia. Politica Permanencia y Graduacion.
21 Politica Permanencia y Graduacion Disponible en . ) .
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf>
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https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/bienestar-institucional-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/bienestar-institucional-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-y-produccion-de-ambientes-virtuales-de-aprendizaje-u-la-gran-colombia.pdf%3e
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-y-produccion-de-ambientes-virtuales-de-aprendizaje-u-la-gran-colombia.pdf%3e
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-y-produccion-de-ambientes-virtuales-de-aprendizaje-u-la-gran-colombia.pdf%3e
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/egresados-ugc-por-siempre-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/egresados-ugc-por-siempre-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-del-talento-humano-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-del-talento-humano-u-la-gran-colombia.pdf
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https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/extension-y-proyeccion-social-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/extension-y-proyeccion-social-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-infraestructura-fisica.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-infraestructura-fisica.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/seguridad-de-la-informacion.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/seguridad-de-la-informacion.pdf
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https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/internacionalizacion-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/internacionalizacion-u-la-gran-colombia.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf
http://www.ugc.edu.co/

De igual manera, el siguiente anexo consolida un informe sobre el desarrollo del proceso
realizado con la comunidad académica de la Universidad.

Anexo 4. Memorias de la construccion y actualizacion de las politicas institucionales
2021

Anexo 5. Acuerdos aprobacion Politicas Institucionales
1.7. Antecedentes de la autoevaluacion institucional

La tradicion en autoevaluacion dentro de la Universidad La Gran Colombia se remonta
precisamente a la entrada en funcionamiento de esta, cuando se logra identificar las
necesidades del contexto de la época, en la cual los ciudadanos no podian acceder a una
educacioén superior por falta de recursos o porque su Unico tiempo disponible era la jornada
nocturna, este ejercicio de autorreflexion permiti6 que la Universidad construyera y
consolidara con el paso del tiempo procesos académicos acordes los requerimientos de la
sociedad.

Estos procesos de evaluacién en la Institucion han venido evolucionando tanto en
estructura como en logros, muestra de esto se evidencia a lo largo de los afios los érganos
colegiados, como el Comité Técnico Operativo de Autoevaluacion y Acreditaciébn han
realizado una serie de andlisis sobre los resultados de las autoevaluaciones hechas en la
Institucion; asi como también, para discutir sobre el soporte normativo interno respectivo,
esto con la finalidad de realizar la revision y reformulacién del Modelo de Autoevaluacién
existente a esa fecha y del cual se habian desarrollado 10 actualizaciones.

A partir de estas reflexiones, la Institucion logra Consolidar un Modelo de
Autoevaluacion, vigente a la fecha, el cual fue aprobado a través de la Resoluciéon Rectoral
numero 006 del 11 de febrero de 2009.

A través de este Modelo la Universidad ha fomentado sus procesos de autoevaluacion
logrando una serie de hitos representativos, los cuales se presenta en la siguiente figura, y
de los cuales vale la pena destacar que el logro de obtencidn y renovacién de diferentes
registros calificados; asi como también, el reconocimiento de acreditaciones en alta calidad.

1.8. Descripcion del proceso de autoevaluacion

En correspondencia con estos referentes normativos y la identidad institucional, la
metodologia de autoevaluacién se centra en el analisis de diferentes fuentes de informacion
internas y externas, que redundan en la identificacién de una serie de juicios de valor a
través de los cuales la Institucion determina el grado o nivel calidad que ostenta el objeto
evaluado (programa o institucion). Asi mismo, la estructura de la autoevaluacion se
caracteriza por ser una estructura holistica, por medio de la cual se establece una serie de
relaciones que tiene como finalidad obtener un esquema de mejoramiento sobre el cual
orientar las acciones institucionales para potenciar el desempefio de los programas
académicos y la Institucion.
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A continuacion, se presenta la ruta metodoldgica determinada para que se determina
para llevar a cabo el proceso de autoevaluacion en el cual toda la Universidad La Gran
Colombia podra participar de manera activa y propositiva en busca de la mejora continua
de los procesos académicos y administrativos. Estas orientaciones se establecen en las
siguientes fases, las cuales pueden ser seis 0 siete, dependiendo de los resultados del
ejercicio de autoevaluacion, puesto que la presentacion a evaluacion externa es depende
de los resultados de ejercicio de autoevaluacion realizado.

Figura 1. Fases del proceso de autoevaluacion

(PRC)
(R) (PS)
é%g(m))» AUTOEVALUACION WCSBCI()K)N
(PM) (ED

FORMULACION
DE PLANES DG ELABORACIONDE

I MEJORAMIENTO REORME

Fuente: Politica Institucional de la Autoevaluacion, Autorregulacion y Mejoramiento, 2021

Considerando que este informe recopila el desarrolla del ejercicio de autoevaluacién
hasta la fase cuatro, formulacion del plan de mejoramiento, a continuacion, se presenta una
descripcion de lo realizado en cada uno de esos puntos referidos.

Fase 1. Preparacién y socializacién (PS)

En correspondencia con la necesidad de presentar la solicitud obtencién de condiciones
institucionales, pre-radicado de registro calificado, una vez aprobado el Decreto 1330 de
2019 y la Resolucién 015224 de 2020 por parte del MEN, la Universidad La Gran Colombia
inicio un proceso de sensibilizacion sobre los requerimientos, indicadores y procedimientos
a desarrollar en este ejercicio de autoevaluacion.

En la primera etapa desarrollada desde la Direccién de Aseguramiento de la Calidad se
definieron los instrumentos y formatos que permiten consolidar la autoevaluacién. Estos
fueron socializados al interior de los equipos de trabajo determinados en conjunto con las
Vicerrectorias que conforma la Universidad.
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Asi mismo, se desarrollaron las capacitaciones respectivas frente los referentes
normativos y tedricos que rodean la educacién superior y, en especial, los vinculados al
registro calificado en la etapa de condiciones institucionales.

Como parte integral de esta primera, el equipo interdisciplinario de la Direccion de
Aseguramiento determiné aplicar una ponderacion respecto a los tipos de evidencias que
se aportarian en el proceso de autoevaluacion. No se considera generar jerarquias en el
marco de cada condicion de calidad, puesto que, la lectura general es que todas estas
representan el mismo grado de importancia y funcion de manera holistica.

Ponderaciéon

En el marco del ejercicio de autoevaluacion institucional realizado para la consolidacion
de las condiciones institucionales, la Universidad La Gran Colombia a través del equipo de
la Direccién de Aseguramiento de la Calidad consider6 necesario aplicar una ponderacion
centrada en la jerarquia dada a cada uno de los tipos de evidencias que se pueden
aportadas en el proceso, es decir la evidencias documentales, informes y estadisticas y
apreciacion.

e Apreciacion (40%): Indicadores se evalla desde la aplicacion de instrumentos de
medicion tales como entrevistas, encuestas, grupos focales y participacién de
jueces expertos. Estos representan una fuente de informacién relevante en el
fortalecimiento de todos los procesos a través de indagacion en los actores del
proceso: Estudiantes, Profesores, directivas, administrativos, aliados
empresariales, aliados académicos, egresados y sector externo.

o Documental (20%): este indicador se destaca desde la observacion de documentos
existentes que fortalece la informacion cualitativa a nivel institucional, de Facultad
o Programa tales como: politicas, lineamientos, guias, procedimientos, normativa
interna y externa.

¢ Informes y estadisticas (40%): Indicadores obtenidos a través del desarrollo de las
labores académicas y administrativas de la Universidad y de los cuales se obtiene
informacién cuantitativa contenida en las diferentes bases de datos, informes y
documentos que reflejen la gestién al interior de los programas, Facultades o la
Institucion.

e Es necesario referir que las condiciones de calidad no recibieron ninguna
asignacion de ponderacion o jerarquia considerando que se trata del primer
ejercicio realizado bajo los lineamientos del Decreto 175 de 2015, modificado por el
Decreto 1330 de 2019; asi mismo, que todas las condiciones de calidad alli
descritas tienen el mismo nivel de importancia y jerarquia al tratarse de un proceso
de evaluacion holistico.
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Fase 2. Recoleccién de informacién (RI)

Durante esta fase del ejercicio de condicion institucionales, se disefiaron y establecieron
los instrumentos y mecanismos para la recoleccion de los diferentes tipos de informacion.
Entre estos, se destaca la consolidacion de la informacion documental y de estadisticas e
informes, que fue desarrollada desde el trabajo realizado cada uno de los lideres asignados
por condicion de calidad y los cuales a través de algunas guias predisefiadas y
herramientas online (Google Drive y One Drive) consolidaron las evidencias documentales
gue soportan cada argumentacion presentada.

De igual, manera la informacion relacionada con las apreciaciones de la comunidad
académica fueron recolectadas a través de la aplicacion de las encuestas de percepcion.
Etapa que se argumenta a continuacion:

Encuestas de Percepcidn

La autoevaluacién realizada para soportar las condiciones institucionales cuenta con la
aplicacion de una serie de encuestas dirigidas a la comunidad académica de estudiantes,
profesores, administrativos y directivos.

Con base en el proceso, la caracterizacién o ficha técnica para la aplicacion de las
encuestas corresponde a:

¢ Tipo de muestreo estadistico: aleatorio simple probabilistico
o Criterio: estratificacion del universo por Facultades.

e Foérmula estadistica utilizada: Muestreo con universo conocido.

Figura 2. Férmula para tamafio muestral

n: es el tamarnio de la muestra !
N*Z 2 % S 2 N: es el universo o tamaifio de la poblacion
(‘ ) Z: es la constante de confidencialidad

TamanodeMestra(n) =

7 & ) 5 p: es la variabilidad positiva
(Z cxge ) + (AV ®E= ) q: es la variabilidad negativa

E: es la precision o error de muestreo admisible en las estimaciones

Fuente: Facultad Ciencias Econdmicas y Empresariales UGC, 2021
¢ Nivel de confianza: 95%
e Error de muestreo: 3%

En este sentido, el calculo muestral quedo determinado de la siguiente manera:

Tabla 7 Resultados y cumplimiento del calculo muestral

Poblacion . Célculo Encuestas %Cumplimiento
Poblacion . C
encuestada muestral aplicadas de aplicacién
Estudiantes 8.532 368. 392 107%
Profesores 578 231 232 101%
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Poblacion Poblacién Célculo Encuestas %Cumplimiento
encuestada muestral aplicadas de aplicacion

Directivos 39 39 31 79%
Administrativos 393 194 178 92%
Egresados 16.038 375 461 123%
Total 9.542 1207 1294 107%

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

De otro lado, la aplicacion de encuestas fue desarrollo a través de una herramienta online
especializada para tal fin, encuesta.com, esto permitié el seguimiento en tiempo real; asi
como, como la consolidacion de informes y reportes dinamicos para el andlisis respectivo.

Fase 3. Elaboracién de informes (EI)

Se centrd en el analisis descriptivo y la emision de juicios de valor de calidad de la
estructura descrita en el Decreto 1330 de 2019 y la Resolucién 015224 de 2020 del MEN,
la cual fue determinada como referente de autoevaluacion para este ejercicio sobre las
condiciones de calidad institucionales.

En esta fase, se utiliza la técnica de analisis documental el cual se caracteriza por ser
un procedimiento netamente transmisor, encaminado a representar un grupo de
informacién o documentos a través de la interpretacion, analisis y sintesis de la informacion.

Este ejercicio se desarrollé a través de herramientas tipo matriz de valoracién de las
calificaciones cuantitativas de cada condicion de calidad y las cuales consolidan la
informacién que nutre el presente informe de autoevaluacion.

Fase 4. Formulacién de planes de mejoramiento (PM)

Es necesario considerar que la identificacién de oportunidades de mejora se consolida
a través del diligenciamiento de las matrices de juicio de calidad. En el marco del ejercicio
de autoevaluacion esta etapa esta integrada en la dindmica de la construcciéon del informe
de autoevaluacion.

Asi mismo, esta identificacion cont6 con la articulacién de los participantes del proceso
a través de la validacion con las Direcciones Misionales que conforman la gestién
académica y administrativa dentro de la Universidad.

Respecto a la escala de valoracién calificacion utilizada, la Universidad determiné
articularse a las asignaciones cualitativas y cuantitativa utilizadas en la medicién
recomendada por el Consejo Nacional de Acreditacion.
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Tabla 8 Escala de gradacidn para los juicios de calidad

Valoracion cualitativa Escala numérica
Se cumple plenamente Entre 45y 5,0
Se cumple en alto grado Entre 3,5y 4,4
Se cumple aceptablemente Entre 3,0y 3,4
Se cumple insatisfactoriamente Entre 2,0y 2,9
No se cumple Entre 0,0y 1,9

Fuente: Coordinacion de Aseguramiento, afio 2019
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Il. RESULTADOS DEL PROCESO DE
AUTOEVALUACION

En correspondencia con la solicitud de aprobacién de condiciones institucionales, la
Universidad La Gran Colombia desarrollo un ejercicio de autoevaluacion y autorreflexion
gue permitié consolidar el presente informe de autoevaluacion, el cual integra los diferentes
andlisis realizados para determinar el nivel de cumplimiento, calidad que ostenta la
Institucion en el marco de las condiciones de calidad institucionales, asi como las
oportunidades de mejora necesarias que dan cuenta del sistema interno de aseguramiento
y gestion de la calidad.

Es asi como, a continuacion, se abordara cada condicién de calidad institucional y
aspectos establecidos en el Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019
y complementado a través de las Resolucion 015224 de 2020.

1. MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE
ESTUDIANTES Y PROFESORES

MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE
ESTUDIANTES

La Universidad La Gran Colombia, declara en su Proyecto Educativo Institucional La
propuesta de ofrecer una formacion integral que se orienta a educar seres humanos
diversos y multiculturales en entornos cambiantes por las transformaciones tecnoldgicas,
cientificas y sociales. Se trata de ofrecer una educacién que forma a personas que
entienden y respetan a si mismas y a los demas; una educacién donde se puede ahondar
en el saber de manera integral, no solo teniendo como objetivo la transmision informativa
sino apuntando a una educacidon que privilegia los espacios para el desarrollo del
pensamiento, la creatividad y la imaginacion.

En coherencia con el PEI, La Universidad La Gran Colombia cuenta documentos de
politica institucional, como el estatuto docente y reglamento estudiantil, en los que se
adoptan mecanismos y criterios para la seleccion, permanencia, promocion y evaluacion de
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los profesores y de los estudiantes, con sujecion a lo previsto en la Constitucion y la ley
dichos documentos estan dispuestos en la pagina web institucional 2.

1.1. Mecanismos y criterios para la seleccion, permanencia,

promocion y evaluacion de los estudiantes

Fieles a la intension institucional, “La Universidad La Gran Colombia es una comunidad
organica integrada por los estudiantes, los profesores y los empleados y funcionarios
administrativos, cuyos propdésitos son la formacion integral y permanente de sus miembros
y la busqueda de la Verdad, a través de la investigacion, la innovacion, la generacion de
nuevo conocimiento y la promocion de la socializacion del saber. Conforme al criterio de su
fundador, doctor Julio César Garcia Valencia, es una universidad cristiana, bolivariana,
hispanica y solidaria”. La Universidad ha establecido dentro del el reglamento estudiantil,
los requisitos y criterios precisos y transparentes para: la inscripcion, admision, ingreso,
matricula, deberes y derechos, distinciones e incentivos, régimen disciplinario y demas
aspectos académicos, que faciliten la graduacién en condiciones de calidad.

Requisitos y Criterios para la Inscripcion de estudiantes.

Los requisitos de inscripcion estan regulados por en el capitulo, Articulo 07 del
reglamento estudiantil asi:

7.1 Una copia del acta de grado y del diploma de bachiller o la constancia de
encontrarse en tramite el grado o terminando los estudios de bachillerato. En los dos
ultimos eventos, el aspirante debera suscribir un acta de compromiso con la
obligacion de aportar la copia del acta y del diploma antes de la legalizacion de la
matricula respectiva.

7.2 El certificado de la Prueba de Estado, hoy Saber 11, para el ingreso a la
educacién superior. Cuando hubiese sido presentada en otro pais, se le dara el valor
previsto en los convenios suscritos por Colombia. Si no existiese convenio, debera
presentarse la prueba ante el Servicio Nacional de Pruebas del ICFES o lo que
establezca normativamente el Ministerio de Educacion Nacional.

7.3 Una copia legible del documento de identidad, tarjeta de identidad, cédula de
ciudadania o extranjeria.

7.4 Una copia del carné o del certificado de afiliacion a una EPS bajo el régimen
contributivo o el subsidiado o la afirmacién de encontrarse afiliado.

7.5 Una foto a color del aspirante, formato digital, sobre fondo blanco y tamafio 3x4
cm.7.6Los aspirantes extranjeros deberan presentar adicionalmente una copia del
pasaporte, con la visa vigente que lo habilite para estudiar o la cédula de extranjeria,
como residente.

2 Universidad La Gran Colombia. Seccion documentos institucionales. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-institucionales>

Péagina 29 de 374


https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-institucionales

Figura 3. Requisitos de inscripcién.

Fuente: Tomado del reglamento estudiantil®.

Figura 4. Proceso de inscripcidn pagina web
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Fuente. Tomado del reglamento estudiantil 4

Requisitos y criterios para la admision e ingreso de estudiantes

La Universidad ha establecido dentro del reglamento los siguientes criterios de
seleccion.

Articulo 8°. Admisién. Para ser admitido, en un programa de pregrado, se requiere
haber obtenido por lo menos un puntaje igual o superior a sesenta (60) puntos,
sumados estos criterios de seleccion:

3 Universidad La Gran Colombia. Consejo Académico. Acuerdo 005 del 19 febrero de 2020. Por el cual por el cual se expide
el reglamento Estudiantil Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-
estudiantil.pdf>

4 Universidad La Gran Colombia. Proceso de inscripcion. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/admisiones/proceso-de-inscripcion>
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Prueba de Estado: puntaje total 25
Prueba de Estado: areas especificas 35

Entrevista 40

Tabla 9 Descripcidn criterio de seleccidn Entrevista

Criterios de . .
L Y Criterios de evaluacion .
Descripcion evaluaciéon para . Recomendaciones
entrevista individual FEUE BRI EhJEE
Entrevista L Inte'res . y
La entrevista tiene un motivacion por la
eso del 40% y esta carrera: . e . .
fegulada por e)llacuerdo 2. Expectativas 1. Capacidad de analisis Cada item se califica de 0-10
004 de 2018 Guia acerca de la de la informacién: para obtener un puntaje maximo
. - ; de 100 puntos, se han generado,
Técnica de entrevista la | 2 Relaciones ,
dicha guia se creé con el carrera -y a interpersonales: dos formatos un formato simple
fin de garantizar a profesion: 2 P idad : q para aquellos QOce_ntes que ya
o 3. Vocacién por la | o “apacida € | tienen la experiencia necesaria y
seleccion adecuada de p lid . N .
aspirantes en ella se carrera: lderazgo: uno con explicaciones basicas
establecen 10s criterios 4. Valores éticos: Habll_ldad_es como apoyo para quienes estan
que se deben avaluar de 5 Estabilidad comunicacionales iniciando como entrevistadores.
manera individual y emocional:
grupal: 6. Valores sociales:

Fuente. Tomado del Acuerdo 004 de 2018 °

Figura 5. Formato entrevista de admisidn -pregrado

i |\ [VETSI0AD ENTREVISTA DE ADMISION PREGRADO

NOMERE DEL ASPIRANTE
FACLLTAD:

PROGRAMA:

FECHA: DOCUMENTO E IDENTIDAD:
|

A sontnuacisn, 3 su tzquierds, sacorbar cuses usted

respuzsta en cat caso, marcrdols con una X en la casila de CRITERIO. De acuerio a su selecsion, debe
colocar ¢ puniaie segin a siguiie escala (escala G2 valores a=3-10 b=4-7 o=1-3), en a casilla d= PUNTAJE
NUMERICO.

CRITERIOS DE EVALUACION PARA ENTREVISTA INDIVIDUAL

1. INTERES Y MOTIVACION POR LA CARRERA )
2. EXPECTATIVAS ACERCA DE LA CARRERA Y L& PROFESION:
3 VOCACION POR LA CARRERA
4 VALORESETICOS:
5. ESTABILIDAD EMOCIONAL:
& VALORES SOCIALES
GRITERIOS DE EVALUAGION PARA ENTREVISTA GRUPAL
7. CAPACIDAD DE ANALISIS DE LA INFORNACIGN
8. RELACIONES INTERPERSONALES
0. CAPACIDAD DE LIDERAZGO
10. HABILIDADES COMUNICACIONALES:

TOTAL
1IDENTIFIGA ALGUNA CONDIGIGN ESPECIAL, SENALELA
Auditve [ )

Visus )
Sordo-Caguera [ )

Limitacién en 2 moviidad | )
Retordo mental | ]
Trastoma grave [ )
Singrome de doun | ]
Ninguea { )

OBSERVACIONES

Nombrs complsto dal antravistador

Fuente. Elaboracion propia

5 Universidad La Gran Colombia. Acuerdo 004 del 17 de junio de 2018 por el cual se establece la Guia Técnica de entrevista.
Disponible en < https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/quia-tecnica-de-
entrevistas-u-la-gran-colombia.pdf>
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En este formato los entrevistadores consignan los puntajes obtenidos por los aspirantes

Figura 6. Formato entrevista de admisidn -pregrado

(WIRITMIETY .- Jl)  ENTREVISTA DE ADMISION PREGRADO

RITERIOS DE l\."AH ACION PARA ENTREVISTA GRUPAL

Fuente. Elaboracion propia

Conforme con al proceso de admision de estudiantes la Universidad cuenta con una guia
para el desarrollo de las entrevistas para admision de los estudiantes, estas pueden ser
consultadas en:

Anexo 1. 1 Guia técnica de entrevistas
Areas especificas

Las areas especificas las determina cada facultad, dicho criterio obedece a las
competencias béasicas que debe tener cada estudiante al momento de seleccionar su
carrera.

Tabla 10. Criterio de seleccidn areas especificas.

CIENCIAS
NATURALES

PROGRAMA MATEMATICAS SOCIALES INGLES LENGUAJE

Administracion de Empresas 40% 30% 30%
Economia 40% 30% 30%
Contaduria Publica (Virtual) 35% 25% 40%
Contaduria Publica (Virtual) 35% 25% 40%
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CIENCIAS

PROGRAMA MATEMATICAS SOCIALES INGLES LENGUAJE NATURALES

Administracion de Empresas (Virtual) 40% 30% 30%

Economia (Virtual) 40% 30% 30%

Licenciatura en Mateméticas 50% 10% 30% 10%

Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana 10% 20% 30% 40%

Licenciatura en Lenguas M. 10% 20% 50% 20%

Licenciatura en pedagogia Infantil 10% 20% 30% 40%

Licenciatura en Ciencias Sociales 10% 40% 30% 20%

Licenciatura en Filosofia 10% 20% 30% 40%

Periodismo 10% 30% 20% 30% 10%
Derecho 30% 20% 50%

Gobierno y Relaciones Internacionales 30% 20% 50%

Ingenieria Civil 55% 15% 30%

Arquitectura 40% 50% 10%

Fuente: oficina de admisiones

El puntaje minimo para ser admitido en cualquiera de los programas de la institucion es
del 60% y obedece a la sumatoria de los tres criterios de seleccion.

Figura 7. Criterios de selecciéon — puntaje de admision

ADMITIDO
60%

Fuente. Tomado del reglamento estudiantil 6

6 Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil.pdf>
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Proceso operativo de admisiones

El Departamento de Marca realiza campafas de digitales, radiales, de television e
impresas con el fin de posicionar la marca y atraer nuevos estudiantes, también se hace
promocioén en eventos tales como ferias y congresos; la pagina web www.ugc.edu.co es la
fuente principal de informacion y en donde se realizan las inscripciones.

Se cuenta con un equipo de funcionarios en su mayoria estudiantes Grancolombianos
encargados de brindar asesoria de forma presencial en la oficina de admisiones o a través
del centro de atencion telefénica.

Figura 8. Medios de promocidn oferta académica.
Campaiias Redes Sociales

Digitales
Radio . Q

Television
Leads

Impresos-Pauta
- - -

| Pagina Web

@

Admisiones

Conmutadory Q

presencial

Fuente. Elaboracién propia

Acompafiamiento al proceso de admision; el sistema académico esta disefiado de tal
forma que el aspirante pueda realizar todo su proceso de inscripcién de manera virtual y
autébnoma, sin embargo, se cuenta con un equipo de asesores que realizan
acompafamiento permanente. Se han estructurado dentro de la Universidad tres grandes
grupos para apoyar el proceso

Grupo 1 Marca: se encarga de llamar a las personas nos dejan sus datos y que han
mostrado interés para ingresar a la Universidad (leds), con el fin de brindarles toda la
informacién acerca de los beneficios y el valor agregado que tiene estudiar en la
Universidad, esta llamada también tiene como finalidad generar preinscripcion.

Leads: El término lead se usa para referirnos a aquellos contactos que nos han dejado
sus datos a través de una de las landing pages, a cambio de un contenido de su interés.
Por tanto, son contactos que, voluntariamente, pasan a formar parte de la base de datos.
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Preinscripcion: Es el registro que realiza el aspirante en el sistema académico de manera
auténoma través de la pagina Web o por el equipo de marca a través del CRM, en este
registro el aspirante inicia el proceso de inscripcion seleccionando el plan de estudios de su
preferencia la jornada y descarga su recibo de inscripcion.

Grupo 2 Agentes call center de admisiones: Se encarga de hacer el seguimiento de
los preinscritos con el fin de que termine su proceso de inscripciéon y pago de la misma,
también apoyan para su estado cambie a inscrito.

Inscrito: estado en el cual es aspirante cancela el valor de la inscripcién, carga al sistema
y diligencia completamente el formulario de inscripcion dentro del mismo formulario agenda
la cita de entrevista.

Grupo 3 Auxiliares generales de admisiones: Este quipo se encarga de llevar al
inscrito al estado admitido haciendo la respectiva validacion de documentos y apoyando el
agendamiento y cumplimiento de la entrevista, también de la generacion de la orden de
matricula.

Admitido: Aspirante que cumple con los requisitos de inscripcion y criterios de seleccion.

Figura 9. Etapas de conversion

Q Leads

@ Preinscritos
@ Inscritos
Admitidos

@ Matriculados

Fuente. Elaboracion propia

Para la gestidn de los procesos de admision, la Direccion de Comunicacion Estratigaca y Marca se
dispone del respectivo plan estratgico, ver:

Anexo 1. 2 Plan estratégico de Comunicaciéon y Marca 2021
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Indicador de seleccién

El Departamento de Admisiones cuenta con el indicador de seleccion el cual
corresponde a la relacién que existe entre los inscritos y los admitidos el promedio de los
ultimos afos es de 88%. Este tiene valores altos y acorde a los principios fundacionales,
tales como la solidaridad, las cifras son altas pero coherentes con la capacidad institucional
para brindarle una educacién de calidad a los estudiantes.

El 12% en promedio de los estudiantes que no quedan admitidos obedece a diferentes
factores, uno de ellos es la falta de interés por parte del aspirante para terminar el proceso
de admisién o por la carrera que ha seleccionado.

Tabla 11. Histérico indicador de seleccion.

Afo

Periodo

Inscritos 2148 | 1595 | 1735 | 1700 | 2085 | 1599 | 1946 | 1341 | 1509 | 1120 | 1083 | 951 | 1553 | 1124 | 1426 | 276

Admitidos | 1919 | 1537 | 1583 | 1414 | 1760 | 1358 | 1633 | 1106 | 1262 | 1045 | 992 878 | 1395 | 1008 | 1233 | 273

Indicador
de 89% 96% 91% 83% | 84% | 85% 84% 82% | 84% 93% 92% 92% 90% 90% 86% 98%

seleccion

Fuente: oficina de admisiones

Figura 10 Indicador de Seleccion

Indicador de seleccién
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

s INSCritoS ket Admitidos e Indicador de seleccion

Fuente. Elaboracion propia
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Es pertinente presentar a consideracion los datos historicos respecto a los indicadores
del proceso de seleccion, ver:

Anexo 1. 3 Cuadros informacion condicién mecanismos de seleccién y evaluacion
Requisitos y criterios para la Matricula de Estudiantes

Al tener la completitud de requisitos de inscripcion y los criterios de seleccién se realiza
la admisién y se genera orden de matricula, posteriormente se hace la inscripcién de cursos,
se establecen dos tipos de matricula:

La matricula financiera que corresponde al pago de los valores pecuniarios y la matricula
académica a la inscripcion de los cursos, y se encuentran en los articulos 16 y 28
correspondientemente.

Articulo 16°. El proceso financiero. El proceso financiero de la matricula es el pago de
los derechos pecuniarios establecidos por la Universidad para cursar un determinado
programa académico. Este se clasifica en ordinario y con recargo, de acuerdo con los
plazos sefalados por la Universidad.

Articulo 28°. Del proceso académico de la matricula. Es el acto por el cual el estudiante
inscribe los cursos y asume los principios, los reglamentos y las demas normas
administrativas, académicas y estudiantiles que rigen en la Universidad.

Figura 11 Histérico matriculas primer semestre

1600 1470
1394
1400 1291 1300
1200 170 1106
1068 1023 1076 1001
1000 908
841 842 304
800 715
600
400 e
200 II
0
| T e T A B
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente. Elaboracion propia
1.2. Reglamento Estudiantil

Bajo el acuerdo 005 de febrero de 2020 se expide el nuevo reglamento estudiantil
constituyéndose en la normativa juridica que regula las relaciones entre la institucion y los
estudiantes no solo en asuntos académicos y administrativos sino en lo que corresponde a
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los derechos y deberes de los aspirantes, estudiantes y egresado, el cual se encuentra
estructurado en siete grandes titulos:

La Universidad en este titulo se evidencia la naturaleza de la Universidad, los principios
fundacionales, las funciones la mision y el vison.

Proceso de Ingreso: establece y define el proceso de admision los requisitos y criterios
de seleccion, los tipos de ingreso el proceso financiero y académico de la matricula y la
definicion y clasificacion de los estudiantes.

Aspectos académicos: Este titulo establece lo correspondiente a créditos académicos,
curso, promedio, evaluaciones, pruebas académicas, calificaciones, porcentajes, periodos
académicos, cancelacion de cursos, perfeccionamiento académico entre otros.

De los derechos y deberes de los estudiantes: se decantan los deberes y derechos
de los aspirantes, estudiantes y egresados, el alcance y definicion de estos, igualmente
hace referencia a la representacion de los estudiantes y la forma de participar y de elegir
sus 6rganos de gobierno y por ultimo describe los beneficios de bienestar Universitario y de
la Biblioteca.

Régimen Disciplinario: en este capitulo se definen los principios, la competencia, los
recursos, las falta y sus clases, el procedimiento disciplinario.

Estimulos grados y certificaciones: se establecen los estimulos econémicos y
académicos, los grados y su calificacion.

Disposiciones Varias: Facultades del Rector, excepciones y vigencia.’
Anexo 1. 4 Reglamento estudiantil

El reglamento estudiantil es respetuoso de las normas constitucionales, protege los
derechos de la comunidad gran colombianay propende por su bienestar y es fiel a sus los
principios fundacionales; responde a las necesidades del actor estudiante articulando con
todos y cada uno de los procesos académicos y administrativos de Universidad.

Tabla 12. Reglamento estudiantil

Reglamento
Estudiantil — Articulos Contenido
Capitulos
Titulo 1l - Capitulo | Articulos 64 y 65 Derechos y deberes de los estudiantes
Titulo VI Capitulo | Articulo 107° al 110 | De los estimulos

Politicas, criterios, requisitos y procesos de
Titulo 1l -Capitulo Il Articulo 12° inscripcién, admision, ingreso, reingreso,
transferencias, matricula y evaluacion

7 Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
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Reglamento

Estudiantil — Articulos Contenido
Capitulos
Titulo V-Capitulo | Articulo 72 Régimen disciplinario.
Titulo VI Capitulo Il Articulo 111 al 122 | De los grados

Fuente. Elaboracion propia
Los deberes y derechos de los estudiantes

La Universidad La Gran Colombia propende por garantizar los derechos de los
estudiantes, respetando su dignidad, su buen nombre, su derecho a tener una educacion
de calidad, a participar en el gobierno estudiantil entre otros y dichos derechos estan
estipulados en articulo 64 del Reglamento Estudiantil. Igualmente, los deberes del
estudiante Grancolombianos tienen como objetivo velar por el bienestar, la sana
convivencia y formacién integral de toda la comunidad académica.

Figura 12. Reglamento estudiantil: Derechos y deberes Estudiantes UGC

REGLAMENTO
ESTUDIANTIL:
DERECHOS Y DEBERES
ESTUDIANTES UGC

Articulo 64

Derechos DEBERES

«Dignidad *Respetar los derechos de la comunidad Grancolombiana
«Formacién integral cer y cumplir el reglamento estudiantil
«Acompafiamiento académicos raclase

*Realizar peticiones respetuosas e

sLibertad de expresién <Respetar los bienes pri de la Universidad
sLibertad de asociacion «No portar , consum r licor o sustandas
+Participacion en docencia, investigacion y bienestar psicoactivas dentro de las nes de la Universidad
«Elegir y ser elegido =No usar armas...

*Recibir estimulos...

Fuente. Elaboracién propia
Condiciones para obtener distinciones e incentivos

La Universidad consecuente con los principios fundacionales de solidaridad y
cristiandad ha generado estimulos econdmicos y académicos los cuales seran asignados
meritoriamente a aquellos estudiantes destacados por excelencia académica o por ser parte
de grupos representativos a nivel deportivo o cultural sin que esto ultimo los exima de
mantener su excelencia académica estos estimulos estan estipulados en el Reglamento
Estudiantil en los art 107 al 110.8

8 Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
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Figura 13. Estimulos Econdmico Universidad La Gran Colombia

o
L
(S
©)
c
o
o
(<))
o
S
E
=
7
L

El estudiante que obtenga
el promedio mas alto y
tenga una excelente
conducta podra recibir un
auxilio econémico hasta
del 100%

Fuente. Elaboracion propia

o
2
=
\Q
°
@
3]
<
°
=]
E
=
7]
L

El estudiante de dltimo
que aprobase todos los
créditos y obtuviese
durante el mismo el
promedio mas alto y
demostrase una conducta
y un espiritu universitario
ejemplar, podra recibir el
auxilio
econdmico,aplicable al
valor de la matricula en un
programa de postgrado en
el nivel de una
especializacion.

3
e}
g
c
2
£
(8]
e}
=
[}
=}
o}
o

La Universidad
reglamentara lo referente
a los estimulos y los
reconocimientos
académicos o econémicos
para los integrantes de los
grupos culturales y
deportivos, los semilleros
de investigacion y
proyeccion social, los
monitores y los de mejor
desempefio en las
pruebas SABER PRO.

Teniendo en cuenta esto, semestralmente se retne el comité de becas que es el ente
encargado de revisar y aprobar las becas la cuales son gestionadas ante el Departamento
de Bienestar Universitario, histéricamente al afio se otorgan en promedio 100 becas para
los estudiantes por su desempefio meritorio académico, deportivo y cultural.

Figura 14 Becas otorgadas por periodo académico

2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2

Fuente. Tomado de la Direccién de Bienestar Universitario®

Escuela de monitores: La escuela de monitores se puede considerar como parte de los
incentivos y reconocimiento de los estudiantes ya que les brinda la oportunidad de generar
un espacio de practica y crecimiento académico.

% Universidad La Gran Colombia. Oficina de becas, Bienestar Universitario. 2021.
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El acuerdo 005 de mayo de 2013 tiene como finalidad establecer la reglamentacion de
la escuela de monitores la cual tiene como finalidad formar futuros profesores brindarles las
herramientas académicas, pedagodgicas y didacticas para tal fin, al margen del modelo
pedagdgico institucional.

El plan de estudios de monitores consta de cuatro médulos (formacion pedagdégica-
didactica-ambientes virtuales-formacion investigativa) cada uno tiene una duracion de
treinta (30) horas y aquellos que los aprueben satisfactoriamente dichos médulos podran
ser postulados como docentes auxiliares.

Anexo 1. 5 Escuela de monitores
Figura 15 Requisitos monitores®
Estudiante de

los dos altimos
semestres

Perfil del

monitor

7 No haber sido
sancionado

Promedio no
inferior a 4.20

Fuente. Elaboracion propia
Transferencias y evaluacién.

La Universidad contempla y permite hacer homologaciones de entre universidades
nacionales o extranjeras al mismo plan de estudios o a otro a fin o dentro de la misma
universidad previa inscripcién y aportando los requisitos del art 7 y 12 del Reglamento
estudiantil y seréd la Facultad quien a través de un acta fijara la ruta académica que debera
seguir el estudiante.

La Facultad respectiva realizara un estudio de homologacién de las actividades y los
créditos académicos aprobados en el plan de estudios de otro programa cursado en la
Universidad o en otra institucién, conforme a la similitud de los contenidos programaticos y
la equivalencia de los créditos académicos. La homologacion no excedera el sesenta por
ciento (60%) de los créditos del programa, ya sea por homologacion directa 0 mediante
pruebas de suficiencia.

La homologacion se hara siempre y cuando se trate del mismo nivel de formacién o de
un nivel superior a un nivel inferior.

10 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
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Anexo 1. 6 Formato estandarizado para homologaciones

Los estudiantes de transferencia externa deberan cursar por lo menos un 40% del plan
de estudios en la Universidad.

Figura 16 Homologaciones'®.

Transferencia Reingreso

Externa Los estudiantes que se
ausenten duarnte uno
o0 mas semestres
deberan realizar
reingresoy se
acogeran al plan de
estudios vigente

Transferirse de un
mismo plan de
estudios o uno similar
desde otra isntutucion
educativa.

Transferencia
Interna

Transferirse de un omologaciones
plan de estudios a

otro dentro de la :agllgumlc;:tl realizar_otr?l de
misma Universidad estudiantil manera simultanea

En todoslos
casos la Facultad
determinara la
ruta académica

Fuente. Elaboracion propia
Homologacién y Reconocimiento de Aprendizajes

Dentro de los reconocimientos del aprendizaje el reglamento estudiantil contempla las
validaciones y las pruebas de suficiencia

e Validacion: Es presentada por estudiantes provenientes de otra Universidad
aplica para las trasferencias externas en los casos en los cuales no le haya
homologado un curso

e Suficiencia: Se realiza por una sola vez a los estudiantes que desean acreditar
su competencia en cierto curso, la nota minima aprobatoria es de 3,5 para
pregrado y 4.0 para postgrados

Condiciones de Grado

La universidad titulara a los estudiantes que hubiesen culminado satisfactoriamente
todos sus créditos académicos y hayan cumplido con los requisitos de grados exigidos para
cada uno de los planes de estudio, se realizara a través de ceremonia publica conforme al
calendario académico o privada a solicitud del estudiante.

11 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
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Figura 17 Graduacidn y titulacion estudiantes Grancolombianos*?.

Culminacion ..
plan de Requisitos —
estudios de grado -

Fuente. Elaboracion propia

La ceremonia se llevara a cabo en el lugar que determine la Universidad y debera asistir
el graduado para recibirlo o autorizar a alguien para, no estan permitidos los grados por
ventanilla

e En el articulo 113 del reglamento estudiantil se establece el grado péstumo es
el reconocimiento de grado que se hace al estudiante que hubiese fallecido y
cursado y aprobado el 50% de los créditos académicos.

e Grado honorifico: se le otorga al estudiante que curse y apruebe la totalidad
del plan de estudios de un programa académico y que, por circunstancias de
incapacidad absoluta, fisica 0 mental, no pudiese acreditar de los requisitos
adicionales exigidos.

e Grado Cum Laude y Summa Cum Laude: estudiantes de maestria que
hubiesen obtenido en la sustentacion del trabajo de grado una valoracion de
laureada, que no tengan sanciones disciplinarias y que tenga promedios
generales acumulados asi:

e Cum Laude: promedio acumulado 4.5 0 4.6
e Summa Cum Laude: promedio acumulado 4.7

Actualmente los egresados de la Institucion ascienden aproximadamente a 1800 cada
afio; sin embargo, en el afio 2017 se evidencia una cifra de mas de 2300 egresados esta
cifra obedece a los mecanismos adoptados por la Faculta de Derecho para facilitar la
graduacion de los estudiantes que venian detenidos por los requisitos de grados,
generando amnistias para apoyar el proceso de graduacion.

2|bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil.pdf>
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Figura 18 Histéricos de egresados de todas las facultades en los Ultimos 7 afios

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ANO

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 13 Graduados por facultad, programa y afio*®.

Facultad Programa ‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 2017 PAONR:]
Arquitectura 158 135 144 208 141 212 224 5576
Arquitectura Tecnologia en
q Construccion de 7 10 6 21 27 60 31 305

Edificaciones
Licenciatura en
Ciencias 34 40 52 64 73 94 74 682
Sociales
Licenciatura en
Linguistica y 26 25 26 20 29 43 26 774
Literatura
Ciencias de la | Licenciatura en
Educacion Matematicas y
Tecnologia de
la informacion
Licenciatura en

6 6 5 8 5 3 9 813

N 69 83 113 106 118 102 108 2498
inglés
Itlcen(EIatura en 9 12 15 18 15 28 21 1091
filosofia
Administracién
. . 151 124 140 116 134 100 68 1356
Ciencias de Empresas
econdmicas | Contaduria 170 223 226 220 158 119 110 7808
Empresariales | Publica
Economia 38 32 25 31 34 28 23 4242
Derecho y
Ciencias Derecho 587 740 1026 | 1292 794 886 803 | 19090
Politicas y
Sociales
Ingenierias Ingenieria Civil 109 161 214 240 292 235 266 7054

| 1364 | 1591 1992

Fuente. Elaboracion propia

Si bien es cierto, es menester de la Universidad La Gran Colombia garantizar la
consolidacion de los futuros profesionales, también es necesario flexibilizar de las opciones

13 Universidad La Gran Colombina. Oficina de egresados.2021.
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de grado y generar mecanismos y herramientas necesarias que le permitan a los
estudiantes terminar exitosamente su proceso académico y ejercer su profesion; en
armonia con lo anterior el consejo académico de la Universidad expide el Acuerdo 004 de
2013, en el cual se establecen las diferentes opciones de grado, sin perder de vista la
docencia, la investigacion, la proyeccion social, la movilidad estudiantii y la
internacionalizacion.

Figura 19 Opciones de Grado

' Monografia de grado

Seminario
Internacional

Cursos de
especiaizacion

Opciones de grado [

Diplomado de
profundizacién

Pasantias nacionales e
internacionales

Pasantias de
investigacion

14
Fuente. Elaboracion propia

e Monografia de grado: Estudio dirigido y sistematico que corresponde a
necesidades o problemas concretos de un area o programa académico teniendo
como referente las lineas de investigacion de la Universidad.

e Seminario Internacional: Es la participacion en un seminario internacional no
menor a 60 horas con una institucion educativa con la cual exista convenio, al
finalizar el seminario el estudiante debera realizar un articulo de investigacion
cientifica

e Cursos programas de postgrado: El estudiante de pregrado podra inscribir y
matricular hasta el 50% del total de los créditos de los programas de
especializacion, durante cursa dichos cursos deberd realizar un trabajo de
monografia.

14 Universidad La Gran Colombia. Consejo Académico. Acuerdo 004 de 2013. Por el cual se establecen las modalidades sus
requisitos y criterios. Consultar en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdo 004 mayo 2013.pdf>
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Diplomado de profundizacion: Participacion en diplomado en el cual debe
certificar 160 horas de trabajo entra trabajo presencial y autbnomo y obtener una
calificacion minima de 3.5.

Pasantias nacionales e internacionales: Son practicas en el medio laboral
especifico con el fin de aplicar los conocimientos adquiridos dentro de su
formacion académica, dichas préacticas deberan realizarse con empresa o
instituciones educativas que tengan convenio con la Universidad, al finalizar la
pasantia el estudiante debera elaborar un trabajo evidencia las competencias
adquiridas en la préctica.

Régimen disciplinario

La Universidad La Gran Colombia ha establecido un régimen disciplinario que propende
por el bienestar, la sana convivencia, el cumplimiento del reglamento y la garantia de los
derechos de los estudiantes el régimen ha establecido todo un proceso disciplinario del cual
es importante resaltar algunos aspectos importantes:

Proceso Disciplinario: La titularidad de la potestad disciplinaria esta en cabeza
de la Universidad frente a los estudiantes, es de caracter autbnomo legal, se
respeta el debido proceso y los principios de igualdad, favorabilidad,
contradiccion, proporcionalidad entre otros.

Mecanismos preventivos buscan promover el buen comportamiento a través
de llamados de atencion de caracter pedagogico y formativo (cursos de
formacion, talleres de convivencia).

Mecanismos correctivos: Sanciones que resultan luego de la aplicacion del
proceso disciplinario

Competencia: La competencia esta en cabeza de la Universidad por medio de
diferentes funcionarios guardando el orden jerarquico y el conducto regular,

Figura 20 Competencia proceso disciplinario®.

Consejo
: : Consejo de Académico :
Docente Decano = Facultad o Rectoria

Universidad

Fuente. Elaboracion propia

Faltas y su clasificacién: La falta disciplinaria es una conducta del estudiante contrario
a la vida institucional que va en contra del orden académico, de sana convivencia y del
reglamento estudiantil.

15 |Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil.pdf>
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Figura 21 Clasificacion de las faltas?.
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N
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Faltas leves

S

Fuente. Elaboracion propia

Figura 22 Tipos de sanciones 17

Amonestaciones: . o
. ! Matricula condicional:
Privada:Se hara de Condiciona la matricula
manera verbal a la no comisién de falta
Publica se Hara de disciplinarias
manera escrita

Cancelacion
Definitava:Expulsion o
retiro del estudiante de

su porocesoacademico,
solo podra regresar
luego de 5 afios.

Cancelacién temporal:
se suspende hasta dos
periodosacademicos

Fuente. Elaboracion propia

16 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
17 Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil.pdf>
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1.3. Estrategias para mejorar el bienestar, la permanencia y la

graduacion

Politica de permanencia: La universidad La Gran Colombia reconoce la permanencia
como el proceso que acompafa, apoya al estudiante en el cumplimiento de su proyecto de
vida, durante su formacion académica y personal, ubicandose en el escenario de
responsabilidad con el ser como dignidad humana y luego ante la sociedad, coherente con
la poblacion que atiende y del contexto social donde estd inmersa, acorde con sus
principios Cristianos y Solidarios, mediante el desarrollo de procesos formativos e
implementacion de estrategias acertadas de intervencion en cada una de las etapas del
ciclo estudiantil, que van desde su ingreso hasta su graduacion.

No obstante, el cumplimiento de este objetivo, se ve afectado por los altos indices de
desercion, ocasionados por aspectos que, segun estudios adelantados por el Ministerio de
Educacién, se producen por factores Institucionales, Académicos, Individuales,
Econdmicos y Psicosociales; asi mismo en el analisis del Sistema para la prevencion de
desercion en educacion superior - SPADIES, relacionan la desercion con dificultades
econdmicas, bajas competencias académicas de ingreso, aspectos relacionados con la
orientacion socio ocupacional, la adaptacion al ambiente universitario y factores
psicosociales.

La Universidad concibe la permanencia y graduacion para sus estudiantes, como eje
estratégico dentro de sus politicas institucionales, desarrollando y fortaleciendo a través de
estrategias una sana convivencia, un trato amigable reforzando el correcto y adecuado
clima en la comunidad universitaria, creando modelos de mejoramiento continuo
transversales e interdisciplinares en todos los niveles, con el fin de afianzar, fortalecer y
generar compromisos en el desarrollo del modelo de gestion a través de su Plan
Institucional de Desarrollo PEID 2021 - 2027, cuyo objetivo primordial es disminuir la tasa
de desercion?é,

18 Universidad LA Gran Colombia. Politica de Permanencia y Graduacién Soy y Seré UGC. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/permanencia-y-graduacion.pdf>
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Figura 23 Estrategia de implementacion?®®.
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P Procesos de evaluacién

Fuente. Elaboracion propia

e Talleres de padres La Universidad La Gran Colombia promueve entre los padres,
tutores, acudientes de los estudiantes, espacios de encuentros de capacitacion,
charlas, induccion, sensibilizacion, talleres, bajo un modelo de retroalimentacion de
los procesos institucionales y académicos, fortaleciendo la red de apoyo familiar, la
comunicacion, la confianza y el apoyo al proyecto de vida de los estudiantes.

o Desarrollo de habilidades y competencias basicas: Se realiza a los estudiantes,
con el fin de detectar sus debilidades frente a sus conocimientos previos,
fortaleciendo el aprendizaje y el desarrollo de habilidades, blandas entre otras a
partir de talleres, respondiendo a las necesidades educativas, aportando de esta
manera a su formacion integral.

e Preparar al estudiante para el mundo laboral: la Universidad La Gran Colombia,
acompafara a los estudiantes en su proyecto de vida, orientando, guiando,
apoyando aquellos planes o proyecciones que el estudiante visualiza, imagina y
finalmente construye, en torno a lo que quiere hacer con su vida en el presente y
con miras a un futuro casi que inmediato con el fin de alcanzar sus metas
personales, profesionales y sociales siendo el protagonista a corto, mediano y largo
plazo.

19 Ibid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/permanencia-y-
graduacion.pdf>
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e Atencién psicologia educativa: La asesoria en esta area evalla los procesos
cognitivos del estudiante vinculados al proceso de ensefianza-aprendizaje y los
habitos de estudio que maneja, teniendo en cuenta lo anterior, se analizan las
estrategias adecuadas para mejorar el aprendizaje del estudiante y fomentar
adecuadas précticas de estudio con el fin de mejorar el rendimiento académico.

1.4. Caracterizacion y acompainamiento a los estudiantes

Es la metodologia de andlisis de riesgos, caracteristicas y circunstancias individuales y
colectivas, que comprende diversos tipos de modelos explicativos que permiten priorizar
poblaciones dentro de la comunidad estudiantil UGC y, asi mismo desarrollar programas
de intervencion individuales y colectivas necesarias para prevenir y mitigar riesgos.

Con la caracterizacion del perfil de estudiante Grancolombianos se puede decir que
estos se caracterizan por:

Los estudiantes escogen el programa académico teniendo en cuenta gustos y
habilidades.

La mayoria de los estudiantes matriculados conocen el programa académico que
inician.

Los estudiantes que escogen la Universidad La Gran Colombia en su mayoria
son egresados del colegio hace menos de un afio.

Més de la mitad de los estudiantes matriculados trabajan actualmente.

La mayoria de los estudiantes no son madres o padres cabeza de hogar.

Los estudiantes provienen de familias trabajadoras.

Los aportes para la inversion matricula proviene en su mayoria de aportes de los
padres y créditos en entidades bancarias.

Todos los estudiantes caracterizados viven en zona urbana.

En promedios los padres y madres de los estudiantes tiene un nivel de formacion
entre primaria y bachillerato.

Mas de la mitad de los estudiantes tiene hermanos.

Un porcentaje significativo de los estudiantes responder experimentar sintomas
de ansiedad.

La mayoria de los estudiantes no recibido acompafiamiento psicolégico o
psiquiatrico

La oficina de permanencia genera acciones de prevencion y acompafiamiento para los
estudiantes Grancolombianos gracias a la informacién obtenida en la caracterizacion.
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Identificar las alertas tempranas académicas, que impacten el desempefio y
permanencia del estudiante; alertas tempranas sociodemograficas y psicosociales que
puedan afectar la salud mental, la calidad de vida, el desempefio, la permanencia del
estudiante hasta obtener su graduacion; las alertas tempranas econdmicas y financieras,
que impactan el desempenfio y permanencia del estudiante.

Acompafiamiento asistencial Se brinda acompafiamiento en situaciones de
vulnerabilidad social, psicologica, educativa, familiar, con un enfoque preventivo,
promocional y asistencial, por medio de consultas, charlas, talleres, campafas, entre otros,
que contribuyan a la salud mental. lgualmente se establecen redes institucionales y
profesionales internas y externas con el fin de favorecer una atencion integral de los
estudiantes.

Anexo 1. 7 Informe caracterizacion estudiantil 2014-2020

1.5. Evaluacion, seguimiento y retroalimentacion de Ilos
estudiantes

A la luz del PEI proyecto educativo institucional La evaluacién es la comprension de la
accion integral del sujeto de aprendizaje Evaluar, mas que emitir un juicio de valor, significa
antes que nada comprender la accién del sujeto de aprendizaje, comprender el sentido,
profundidad y significado de la accion de aprendizaje, sea ésta de pensamiento, valorativa,
expresiva — procedimental — transformadora, se constituye entonces en la comprension de
una accién integral por medio de la cual se busca indagar por un aprendizaje susceptible
de mdltiples elaboraciones y que impregnan de manera diversa la vida de cada estudiante.?®

El reglamento estudiantil en su titulo tercero capitulo 1l esboza el proceso de evaluacion
de los estudiantes y la metodologia utilizada.

Tabla 14 Evaluaciéon?®.

Articulo Descripcion

Valoracion académica del proceso de aprendizaje del estudiante; deberan utilizarse
diferentes estrategias que permitan medir, de manera oportuna y continua, los
resultados.

Articulo 48. Evaluacion
académica

Corresponde al resultado de las distintas actividades desarrollada, dentro o fuera del
Articulo 49. Prueba aula presencial o virtual, parciales o unificadas, realizadas en forma oral, escrita, talleres,
académica trabajos, investigaciones, exposiciones, informes, ensayos, ejercicios individuales o
colectivos.

20 Universidad La Gran Colombia. Modelo pedagdgico. Acuerdo 007 de diciembre 14 DE 2009 del Consejo Académico.

Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/pages/juridica/documentos/institucionales/Acuerdo_ UGC 007 _09 modelo_pedagogico_institucio
nal.pdf>

21 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil.pdf>
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Articulo Descripcion

Parcial. Es la que presenta el estudiante durante el desarrollo de los cursos y que
hubiese sido establecida en la socializacion de aquellos.

Unificada. Es la que presenta el estudiante como evaluacion final de un curso y
corresponde a la certificacion de los niveles de aprendizaje alcanzados, equivalente en
los distintos grupos del mismo nivel.

Supletoria. Es la que se realiza cuando el estudiante no presenté oportunamente la
prueba regular, por causa justificada, a juicio de la Facultad. Sera aplicada por el
profesor del curso o por el que designe el Decano, cuando aquel no pudiese practicarla
y requiere la solicitud escrita del estudiante, dirigida a la Secretaria

Validacién. Es la que presenta el aspirante proveniente de otra institucion de
educacion superior, previo concepto y autorizacién de la Facultad correspondiente.
Estas pruebas solo se presentaran en los casos de transferencia externa, cuando no se
haya homologado el curso. La calificacién obtenida se registrarad en la ficha del
estudiante, a través del sistema de gestion académica, en el curso correspondiente.

Suficiencia. Es la que realiza, por una sola vez, un estudiante para acreditar sus
competencias en un curso; la nota minima aprobatoria debera ser igual o superior a tres
cinco (3.5) para programas de pregrado, en el caso de los programas de posgrado, se
considera aprobado el curso cuando el estudiante ha obtenido en esta prueba una
calificacion igual o superior a cuatro cero (4.0). El estudiante que hubiese reprobado un
curso no podra solicitar examen de suficiencia.

Examen Preparatorio. Es aquel que presenta el estudiante que ha terminado los
estudios del area respectiva y el ochenta por ciento (80%) de su plan de estudios, como
requisito para optar al titulo correspondiente, cuando el programa académico lo
establezca.

Sustentacion. Es aquella que presenta el estudiante de un programa con el fin de
sustentar un trabajo académico, de modo publico o privado, ante un jurado designado
por el Decano respectivo.

Fuente. Elaboracion propia

Articulo 50. Tipos de
pruebas:

Las calificaciones: en conforme al reglamento estan comprendidas en una escala
numérica desde 0.0 y 5.0 si la promediar las notas resultan centésimas iguales o superiores
a 5.0 se aproximara a la siguiente decima; la calificacion aprobatoria es 3.0.

Figura 24 Porcentajes por corte??

40%
A 30% Tercer
30% Segundo corte
Primer corte
corte

Fuente. Elaboracion propia

Las calificaciones seran reportadas en el sistema de gestibn académica, previa
socializacion con los estudiantes dentro de las fechas establecidas en el calendario
académico, posterior a eso el docente hara entrega de las calificaciones a la Secretaria
Académica de la Facultad correspondiente.

22 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/reglamento-estudiantil. pdf>
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Tabla 15 Recursos para segunda Calificacidn - Reglamento estudiantil

Articulo 56.1 Articulo 56.1

El recurso de segundo calificador debera
manifestarlo el estudiante en el acto de entrega de la
prueba por parte del docente. Para estos efectos, el
estudiante entregara la prueba con el escrito de

El recurso de revisién o correccion de la sustentacién en el que exprese las razones de
calificacion, que deberé solicitarlo, en forma oral, en | inconformidad a la Secretaria Académica, dentro de
el acto de la socializacién del docente o de la los dos (2) dias habiles siguientes. En este evento,
entrega de la prueba escrita. se nombrard un segundo calificador, quien
establecera la nota definitiva. Si no se presenta la
reclamacion oportunamente, se entendera desistido
este recurso. Con este recurso se cierra el proceso
de reclamacion de las evaluaciones.

Fuente. Elaboracion propia
1.6. Comunicacion con los estudiantes.

La Universidad cuenta con diferentes medios de comunicacién para interactuar con los
estudiantes tales como correo electrénico, a todos los estudiantes ingresan a la Universidad
se les asigna un correo institucional por medio del cual reciben notificaciones academias,
administrativas y culturales; las redes sociales son uno de los medios de mayor difusién de
informacion de interés para toda la comunidad grancolombiana y son de mucha acogida
por parte de los usuarios internos y externos, igualmente se cuenta con la pagina web en
donde se encuentra toda la informacion esencial de la Universidad; estas son los niveles
de audiencias en las diferentes redes sociales, con corte a junio de 2021.

Tabla 16 Herramientas de comunicacion Digital la Universidad La Gran Colombia

Identificacion en las

Redes sociales

Seguidores actuales

redes social
@ulagrancolombia

Seguidores: 18.388

twitter

@ulagrancolombia

Seguidores: 13.559

facebook

@ulagrancolombia

Seguidores: 49.475

Linked [}

Universidad La Gran
Colombia

Seguidores: 27.279
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Identificacion en las

Redes sociales : Seguidores actuales
redes social

u VOUTUhe Umvgglodrﬁgi;a Gran Seguidores: 3.760

e SpOtify @ulagrancolombia Oyentes: 134

ot TikTok @ulagrancolombia Seguidores: 2.047

Fuente. Elaboracion propia

Comunicacion Interna: La comunicacion interna esté dirigida a toda la comunidad Gran
Colombiana estudiantes — docentes - funcionarios- egresados — Plenum y Consiliatura con
un mensaje claro de: amor por la marca, liderazgo, calidad, transformacion, cultura del
servicio e investigacion.

Comunicacién Externa: esta comunicacion esta dirigida a grupos estratégicos para la
Universidad tales como, Medios de comunicacion -Lideres de opinibn-Ministerio de
Educacion — Publico interesado en la Educacién superior empresa y entidades-prospectos
de estudiantes y sus familias.?

MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE
PROFESORES

La Universidad La Gran Colombia esta compuesta de un cuerpo profesoral que ejerce
funciones de docencia, investigacion, extension y gestion académico-administrativa que
permite la consecucion de las metas institucionales y el cumplimiento de la misién. De
acuerdo con la misién institucional, la Universidad concibe como prioritaria y eje
fundamental la docencia y formacién integral de la comunidad académica, constituyéndose
en experiencia para los docentes. Es asi como se cuenta con un Estatuto Docente y
Sistema docente que se constituyen, por un lado, en pilares para el ejercicio misional
institucional y, por otro lado, en los soportes macroestructurales de la condicién de calidad
sobre docentes.

De esta manera, a continuacion, se desarrollan los aspectos sobre los mecanismos de
seleccion y evaluacion docente, lo cual se dinamiza en el marco del Sistema docente
grancolombiano, declarado en el Estatuto Docente. Asi, se trata de un conjunto de
subsistemas interrelacionados que tributan al desarrollo de la funcién docente desde los

2 Anexo 1.14 Plan estratégico de comunicacion y marca
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procesos de vinculacion, desarrollo, permanencia, evaluacion integral y autorregulacion,
que a su vez impulsan la formacién integral y de alta calidad académica. Mecanismos y
criterios para la seleccién, permanencia, promocién y evaluacién de los profesores.

1.7. Caracterizacion del grupo institucional de profesores

Para la Universidad La Gran Colombia los docentes son seres humanos que se
encuentran vinculados a la comunidad académica ejerciendo labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales, extension y gestibn académica
administrativa. De este modo, el docente grancolombiano se caracteriza por su dimensién
ético-humanistica, su interés por la generaciéon de espacios para la reflexién y creacion de
la postura critica de los estudiantes y su capacidad para proponer soluciones alternativas.
A continuacion, se caracteriza a los docentes de la Universidad La Gran Colombia desde
las dimensiones académico-administrativas, pedagogicas y tecnoldgicas.

Dimensién académico-administrativa

La Universidad cuenta con personal docente, tiempo completo quienes cuentan con
contratacion a término indefinido, término fijo, medio tiempo y catedra, quienes se
escalafonan, de acuerdo con las siguientes categorias explicitas en el Estatuto Docente del
Acuerdo 002 de 2008 y actualizado por once acuerdos (Acuerdos de la Honorable
Consiliatura: 003 del 2014, 009 del 2017, 010 del 2017, 011 del 2017, 012 del 2017, 001
del 2018, 003 del 2018, 009 del 2018 y 002 del 2019; y Acuerdos del Consejo Académico:
023 del 2018 y 016 del 2019)%.

e El profesor auxiliar. Es el profesional, con titulo universitario otorgado por la
Universidad La Gran Colombia, formado en su escuela de monitores en los términos
del acuerdo vigente, debidamente aprobado por el Consejo Académico, que, por su
alto desempefio académico, proyeccion profesional y pertenencia, demuestra
capacidades suficientes en los campos de la docencia, la investigacion o el servicio
social. Después de tres afios podra solicitar su ascenso en el escalafén a profesor
vinculado.

e El profesor vinculado. Es un profesional, cuyo titulo universitario fue otorgado por
una Universidad reconocida por el Estado u homologado por éste, postulado y
aceptado como docente en la Universidad La Gran Colombia y acreditar una
experiencia minima de tres afios como docente universitario o cinco como
profesional reconocido y suficiencia en el idioma inglés en el nivel A2, segun el
Marco Comun Europeo de Referencia”.

e El profesor asistente. Es un profesional con titulo universitario y de posgrado en
maestria, preferentemente en el campo profesional que se desempefa, que

24 Universidad La Gran Colombia. Estatuto docente acuerdo no. 002 del 17 de junio de 2008 de la Honorable Consiliatura.
Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/estatuto_docente-2021.pdf>
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acredite una experiencia docente minima de tres afios en la Universidad La Gran
Colombia o en otra Universidad. Asi mismo, debera certificar la aprobacion de los
cursos de formacion profesoral 1y I, exigidos para esta categoria, realizar la labor
de investigacion durante el periodo en el que hubiese laborado como profesor
vinculado y la produccién académica e intelectual. Para ascender a la categoria de
profesor asistente el docente debera haber permanecido minimo tres afios como
profesor vinculado y acreditar suficiencia en el idioma inglés en el nivel B2, segun
el Marco Comun Europeo de Referencia.

e EIl profesor asociado. Es un profesional con titulo de posgrado en maestria y
experiencia como docente universitario-minima de diez afios, de los cuales por lo
menos cuatro afios deberan haberse cumplido como profesor asistente en la
Universidad La Gran Colombia. Asi mismo debera certificar la aprobaciéon de los
cursos de formacion profesoral Il y 1V, la realizaciébn de investigacion o de
proyeccion social, durante el tiempo de vinculacion como profesor asistente, y
acreditar la produccion académica e intelectual y la suficiencia en el idioma inglés
en el nivel B2, segun el Marco Comun Europeo de Referencia.

e El profesor titular. Es un profesional con titulo de postgrado como Doctor y una
experiencia como docente universitario-minima de quince afos, de los cuales por
lo menos seis afios deberan haberse cumplido como profesor asociado en la
Universidad La Gran Colombia. Asi mismo, debera certificar la aprobacion de los
cursos de formacién profesoral V y VI, la realizacién de investigacion y proyeccion
social, durante el tiempo como profesor asociado, acreditar su produccion
académica e intelectual, presentar la suficiencia en el idioma inglés, nivel B2, segln
el Marco Comun Europeo de Referencia.

Asi, el docente grancolombiano contribuye al desarrollo de las funciones de docencia,
investigacion, extension, proyeccion social y gestiéon académico-administrativa, brindando
calidad humana y el profesionalismo para el cumplimiento de la misién institucional, ya que
se cuenta con docentes para los programas de pregrado conformado por Magister y
Especialistas y para los programas de posgrado, docentes con Maestria, Doctorado y
algunos con Postdoctorado, velando por una excelente la formacion académica de los
estudiantes. Ver:

Anexo 1. 8 Estatuto docente
Anexo 1. 9 Docentes por modo vinculaciéon y nivel de formacién
Dimensién pedagégica

De acuerdo con el modelo pedagdgico institucional, aprobado en el Acuerdo 007 de 14
de diciembre del 2009, el docente grancolombiano se caracteriza por ser un mediador en
la construccion de la autonomia de los estudiantes en el marco de su proceso de formacion
disciplinar e integral, promoviendo la busqueda del conocimiento y la reflexion critica de la
realidad sociocultural. Asi, el docente de la UGC es un actor principal en el curriculo que
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genera interaccion con los estudiantes desde una reflexion ética, humanistica y ciudadana

que promueve la conciencia problematizadora de la disciplina y la sociedad. Ver Modelo

Pedagodgico:

https://www.ugc.edu.co/pages/juridica/documentos/institucionales/Acuerdo UGC 007 09
modelo _pedagogico _institucional.pdf

Anexo 1. 10 Modelo Pedagogico

Asi, la educacién es una practica social en la que el docente grancolombiano promueve
la interaccion entre pares, con el fin de formar a los estudiantes en valores como la amistad,
la solidaridad, la construccién colectiva y el respeto por la divergencia en procura de la
consolidacion de la comunidad académica. Los docentes son productores pedagogicos y
didacticos de estrategias para el aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo, el docente de
la UGC es una persona reflexiva de su quehacer y con vocacién por la ensefianza y
formacion desde el cuestionamiento, la autonomia y la actitud, pues:

El profesor es por antonomasia sujeto de la flexibilizacion. Un educador abierto,
recursivo, receptivo a la transformacion y la innovacién, con una percepcién amplia de las
concepciones de aprendizaje que le permitan valorar los estilos, los conocimientos previos,
la personalidad del estudiante y los contextos culturales. Es un profesor formado en
diversas estrategias pedagogicas y didacticas de aprendizaje y evaluacién que, como
instrumentos de su quehacer, le permite un aprendizaje efectivo y el desarrollo eficaz en el
proceso formativo. (Modelo Pedagégico UGC, Acuerdo 007 del 2009, p. 54).

Aunado a ello, en el marco de la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional PEI
2021, se han proyectado los principios pedagogicos que orientan el quehacer docente en
los diversos escenarios formativos. En este sentido, surge el principio pedagdgico de la
integralidad, puesto que la Universidad reconoce a los actores educativos como seres
humanos constituidos por maltiples dimensiones; espiritual, ética, estética, cognitiva, fisica,
afectiva, social, politica y cultural entre otras; quienes coexisten en interaccion e
interdependencia para el aprendizaje. La apuesta formativa grancolombiana traza la
importancia de ensefar a los estudiantes a pensar de manera autbnoma para despertar en
ellos el asombro y el amor por el conocimiento durante toda la vida. De acuerdo con lo
anterior, las disciplinas abordan la inteligencia emocional como elemento dinamizador del
objeto de estudio y la blisqueda de nuevos conocimientos en la creacion de soluciones a
problematicas del contexto, brindandole identidad y significado a cada una de las acciones
cotidianas de los miembros de comunidad educativa grancolombiana.

La accion pedagoégica en la Universidad se sustenta en el humanismo cristiano con los
valores éticos que fortalecen la dignidad humana, el amor, el reconocimiento del otro y de
lo otro, la hospitalidad, el respeto en la diferencia, el afecto y la ternura como principios de
la interaccion, y la construccién colectiva del conocimiento. El docente se centra en el
servicio al otro desde la empatia, la amabilidad y la solidaridad, abordando la alegria, la risa
y la ltdica en la consolidacién de ambientes propicios para el aprendizaje y el desarrollo de
las capacidades del estudiante grancolombiano.
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La construccién de conocimiento colectivo donde la interaccion entre estudiantes y
docentes es un principio pedagdgico, al comprender que existen diversas perspectivas de
la realidad y coexisten multiples modos de produccion de saberes. Lo anterior implica una
apuesta por la formacién pedagodgica de los docentes que aporte a la implementaciéon de
practicas basadas en el aprender a aprender, aprender a pensar y aprender a convivir como
base del aprendizaje autébnomo que tributen al desarrollo de las capacidades de los
estudiantes, incluso por encima de las planteadas por el curriculo como el aprendizaje
basado en retos que supera los contenidos e incentiva la capacidad creativa, la recursividad
y la conciencia en la que el aprendizaje depende de los propios intereses de basqueda y
superacion. Por lo tanto, la accién del docente se orienta al logro y resultados de
aprendizaje, significativos para quien construye el conocimiento y aporta a las relaciones
de conocimiento colectivo y tendencias contemporaneas actuales como los maximos
ideales de formacioén profesional de los estudiantes bajo los principios grancolombianos.

Para la Universidad La Gran Colombia un principio pedagégico central es la
problematizacién y se relaciona con la promocién del pensamiento critico, a partir del cual
el estudiante se constituye en sujeto activo que elabora una postura reflexiva y propositiva
sobre el mundo desde su campo disciplinar. Se trata entonces de una formacion situada en
el contexto sociocultural que permita la configuracion de un ciudadano consciente de su
papel en la construccion de una sociedad mas justa y solidaria, que incentive la diversidad
de pensamientos, la inclusién, la interculturalidad y lidere procesos de cambio social.

En coherencia con ello, la problematizacion se encuentra relacionada con las practicas
de indagacion e investigacion que reconozcan miradas colectivas y metodologias analiticas
gue permitan producir versiones distintas y fundamentadas de un fenbmeno. Es asi como
cada campo del saber, mas que centrarse como tal en un objeto de estudio, se enfoca mas
en solucionar problemas de diversa indole. En consecuencia, la formacion integral y la
ensefianza disciplinar determina el contexto como eje de problematizacion, permitiendo
consolidar reflexiones y propuestas orientadas a lo reivindicar las dimensiones; ética,
ciudadana, politica, econémica, infraestructural, natural, entre otras; que coadyuven a
generar posibles soluciones y alternativas para la mejora de la calidad de vida.

La formacion y reflexion pedagdgica es un baluarte de la Universidad, por ello, los
docentes deben tener una idoneidad disciplinar y una formacién en pedagogia y didactica
gue le permitan ser pedagogos de sus campos del saber, pues, por ejemplo, un buen
arquitecto debe ser ademas un buen maestro de la arquitectura. Ello permite trascender de
la vision del experto tematico del docente, al reivindicar las estrategias para ensefiar que
propicien la construccién de conocimiento por parte de sus estudiantes.

El soporte pedagdgico en la comunidad académica de docentes es elemental en el
enfoque pedagogico grancolombiano, pues el docente es un sujeto activo que se encuentra
insertado en una comunidad académica en la que se reflexiona sobre su quehacer
multidimensional, permitiendo abordar las tendencias disciplinares y actualizacion
curricular, la conformacion de grupos de indagacion e investigacion, el desarrollo de
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proyectos sociales y de extension, ademas de la generacion de saberes pedagodgicos y
didacticos que evidencien buenas practicas y procesos de autorregulacion profesoral.

Dimensién tecnolégica

En el marco de la pandemia ocasionada por la COVID-19, desde la Direccién de
Docencia se desarroll6 una encuesta en el mes de julio del 2020, con el proposito de
conocer la experiencia de los docentes en el cumplimiento de sus labores académicas con
el apoyo mediado por la tecnologia. Este proceso de recoleccion de la informacién de la
experiencia se orientaba a tomar acciones de mejora en términos del acompafamiento a
los docentes, soporte techoldgico y la organizacion de las actividades curriculares.

Anexo 1. 11 Informe de encuesta de dimension tecnoldgica docente 2020

Para el disefio de la encuesta, se contemplaron tres componentes basicos: a) las
condiciones para el desarrollo de la practica docente, identificando los recursos propios del
docente a nivel tecnolégico y los apoyos que le brinda la universidad; b) el logro o
cumplimiento de las competencias programadas por cada curso y c) la efectividad de las
herramientas tecnolégicas como apoyo para la docencia.

Como resultado de la encuesta, se evidencio la participacion de 377 docentes de los
diferentes programas de la Universidad, en los cuales se identificaron los siguientes
resultados:

e Lamayoria de los docentes consultados menciond que el acompafnamiento recibido
por las Facultades y las unidades de soporte técnico para el desarrollo de sus
actividades asistidas por tecnologia fue permanente y pertinente para avanzar en
todas las actividades académicas de la Universidad.

e Con relacidon a los dispositivos tecnoldgicos utilizados durante el periodo de
aislamiento, de acuerdo con las respuestas se evidencia que el 72% de los
docentes disponen de un computador portatil, el 42.7% de un computador de
escritorio, el 74.5% de un equipo celular y el 30.8% de una Tablet.

e La conexién de internet del 70.8% de los docentes consultados fue buena calidad,
el 26.3% de mediana calidad, mientras que el 2.7% indica que es de baja calidad y
el 0.3 % no fue de facil acceso el internet.

e Frente al proceso de capacitacion, se insta a dar continuidad al proceso de
cualificacion en cuanto a las herramientas tecnologicas y a la formacion
pedagdgica. Ademas, recomiendan generar videos tutoriales de las diferentes
plataformas para acceso en diferentes momentos.

e Con respecto al impacto académico de los docentes la mayoria coincide en que se
reinvento la forma de ensefiar, fue un proceso de aprendizaje, de mayor esfuerzoy
dedicacion de tiempo, que permitié a los docentes innovar en sus clases, en los
contenidos y los materiales del desarrollo del curso.
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e Asi mismo, el 53 % de los consultados indicé que los estudiantes logran los
objetivos de ensefanza, mientras que 45% de los encuestados considera que
medianamente los estudiantes logran los objetivos de ensefianza y el 2% de los
consultados considera que en bajos niveles se logran los objetivos de ensefianza
en los estudiantes.

Paralelamente, desde el Departamento de Sistemas de la Informacion y la Oficina de
Produccion Virtual se fortalecieron los escenarios de atencién y capacitacion en la
plataforma de Zoom® y Moodle® para atender las necesidades de los docentes. Como
resultado de ello, se realizaron durante el primer periodo académico -en los meses de marzo
y mayo- diez capacitaciones de forma presencial y diez capacitaciones de forma virtual, a
través de la herramienta Zoom®.

Para el segundo periodo académico del 2020, -en el mes de agosto- se realizaron
dieciséis sesiones de capacitacion de modo virtual. Finalmente, las lecciones aprendidas y
los resultados obtenidos se toman como insumo para lineamientos académicos en los
programas de la Universidad, en los procesos de induccién y cualificacion profesoral.

Anexo 1. 12 Evidencias de capacitacion y formacion en tecnologias

Los procesos institucionales para definir, evaluar y actualizar los perfiles institucionales
de los profesores.

En la Universidad La Gran Colombia se comprende el proceso de la actualizacion de los
perfiles docentes como asunto prioritario y propio de la cultura de calidad institucional, es
por ello por lo que, a través de los afios se ha revisado la pertinencia de las definiciones de
los docentes y esto ha quedado explicito en los siguientes Acuerdos.

Figura 25 Acuerdos que actualizan los perfiles docentes institucionales

Acuerdo No. 003 -15 de mayo 2018
“Por el cual se modifican

parcialmente los articulos 3 y 28 del
estatuto docente de la Universidad” -
La honorable Consiliatura:

» Actualizacion del perfil del
profesor vinculado

« Actualizacion del perfil del
profesor asistente

» Actualizacion del perfil del « Actualizacion del perfil del
profesor asociado docente auxiliar
» Actualizacion del perfil del « Actualizacion del perfil del
profesor titular asistente
« Actualizacion del perfil del
asociado

Acuerdo No 010 -30 noviembre 2017 - #AIRRERCI I {0 pAvHl 06
“Por el cual se aprueba una reforma de
los incisos once, doce, trece y catorce
del articulo 3 y tercero, cuarto quinto y

titular

sexto del articulo 28 y se derogan los
articulos 29, 30 y 31 del Estatuto
Docente de la Universidad”:

Fuente: Elaboracion docente.
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Figura 26 Acuerdos que actualizan los perfiles docentes institucionales

Acuerdo No. 016 - 24 de septiembre
2019 “Por el cual se modifican los

mctualizacién alas definiciones generales del \ art'CUk:S 3y 11.dE| EStﬁtUFO
Estatuto Docente: personal académico, Docente”- Consejo Académico:

administrativo docente, personal docente, sistema
docente, carrera académicay profesor de carrera. o, .
Gy : 7 * Actualizacion a las definiciones generales del
o Actualizacion del perfil del docente auxiliar, Estatuto Docente: personal académico,
asistente y asociado, titular R S ¥ f .
3 y s -5 administrativo docente, personal docente, sistema
* Actualizacion de modo de vinculacion de profesor docente, carrera académica y profesor de carrera.
tiempo completo, medio tiempo, hora catedra,
profesor investigador, profesor emérito, profesor
temporal, profesor ocasional, profesor experto y
profesor visitante

* Actualizacion del perfil del docente auxiliar,
asistente y titular.

* Actualizacion de modo de vinculacion de profesor

tiempo completo, medio tiempo, hora catedra,

profesor investigador, profesor emérito, profesor

temporal, profesor ocasional, profesor experto y

Acuerdo 023 -20 de noviembre 2018 profesor visitante

\ “Por medio del cual se modifican \ /

algunas disposiciones del Estatuto
Docente” - Consejo Académico:

Fuente: Elaboracion docente.

De este modo, a través de la Honorable Consiliatura y el Consejo Académico de la
Universidad, érganos de gobierno institucional con potestad para generar la revision y
actualizacion de los perfiles docentes, se han venido generando procesos de actualizacién
a los perfiles institucionales del docente grancolombiano. Esto ha permitido que de manera
permanente se evalué la pertinencia de los perfiles con miras al fortalecimiento de la calidad
académica grancolombiana.

Aunado a ello, en el marco del proceso de actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional 2021, se generaron espacios de participacién y construccién del perfil del
docente grancolombiano, el cual fue consolidado a partir de la aplicacion de una encuesta
y grupos focales a la comunidad universitaria que obtuvo la participacion voluntaria de 216
integrantes de la comunidad, contando con participacion tanto de la sede Bogota como de
la seccional Armenia:

La participacion de esta encuesta obtuvo el 29% de acogida por parte de los docentes,
16% graduados, 15% estudiantes y 40% directivos y personal académico administrativo,
quienes declararon desde sus lugares de enunciacion las caracteristicas de los docentes
grancolombianos contemplando sus diversas dimensiones académicas, investigativas, de
extension, internacionalizacion y académico-administrativas

Anexo 1. 13 Informe de participacion en la actualizacion del PEI 2021

Es asi como a partir de las voces de los actores se elabord un perfil del docente
grancolombiano, que da cuenta de dimensiones identificadas sobre la gestion profesoral en
la Universidad y que sustenta el sistema docente grancolombiano. En este sentido, el
docente Grancolombiano es un profesional con vocacién de educador; siempre en procura
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de constante formacion y cualificacion de sus saberes; capacitado para potenciar en sus
estudiantes nuevas competencias y maneras de aprender para explicar, comprender y
transformar su entorno inmediato, con una mirada global y con acciones locales,
mediadoras y reconstructivas. Para lograrlo, la UGC cuenta con diez postulados:

Vocacion docente: su compromiso con la sociedad, con la educacién y con el
proyecto de vida de los estudiantes se expresa en la actitud de servicio, la pasion y
la alegria con la que realiza su actividad docente. Desempefia el ejercicio docente
con convicciones claras de su papel como formador. Inspira a sus estudiantes con
su ejemplo digno de imitar. Promueve un sentido de respeto por la profesion y anima
a los estudiantes a superarse en el dia a dia, buscando alcanzar lo mejor de si
mismos.

Dominio del conocimiento y excelencia académica: Es un educador y ser humano
comprometido con su propio proceso de formacién, que se actualiza
permanentemente, para dinamizar con el saber disciplinar, el proyecto de vida
profesional de sus estudiantes y de la comunidad educativa. Despierta credibilidad
en sus estudiantes en tanto demuestra el dominio del conocimiento y la experticia
en el area de su desempefio académico. Avanza en la cualificacion disciplinar
mediante la formacion posgradual, y estd comprometido con actualizarse en el
desarrollo y mejoramiento de nuevas técnicas, procesos y saberes.

Se enfoca en los resultados de aprendizaje de los estudiantes: Toda su actividad
docente esta orientada con perseverancia a lograr que los estudiantes alcancen los
resultados de aprendizaje previstos para su formacion. Disefia experiencias de
aprendizaje que promueven la curiosidad, el pensamiento auténomo, la
investigacion, el compromiso social y la creatividad, convirtiendo al estudiante en el
protagonista del desarrollo de sus habilidades profesionales.

Capacidad pedagogica y didactica: Es un docente con la capacidad para ensefiar,
relacionar y comunicar de manera clara los conocimientos de su area, potenciando
el acto educativo como un proceso de construccion colectiva de conocimientos.
Gestiona estrategias didacticas innovadoras que promueven el aprendizaje y se
cualifica de manera continua en habilidades pedagégicas, curriculares y didacticas.
Tiene la capacidad de evaluar los resultados de aprendizaje, en términos del rigor
de las competencias y en procura del mejoramiento integral del estudiante.

Respeta la Dignidad Humana y Reconoce el valor la alteridad: sus criterios y
decisiones en los procesos de formacion y aprendizaje se sustentan en un profundo
respeto por la dignidad humana de sus estudiantes y compafieros de trabajo. Por
tanto, reconoce y acepta la diversidad del ser humano, la otredad y alteridad,
promoviendo relaciones pedagodgicas fundamentadas en la inclusion, la empatia, el
respeto y el afecto.
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e Demuestra idoneidad ética y competencias ciudadanas: Es un ejemplo ético en el
ejercicio de su profesion y un ciudadano respetable. Promueve valores, formas de
sentir, saber, tener y hacer que inspiran en los estudiantes el cuidado del otro y de
lo otro. Forjador de nuevas dimensiones de respeto a la sociedad, la naturaleza y
la vida misma, desde una fundamentacién comprometida en el amor con y por el
otro, y con alto compromiso y responsabilidad por la formacién en valores, en el
marco de la filosofia grancolombiana y la Responsabilidad Social Universitaria.

e Promueve en los estudiantes la formacion de competencias integrales: No solo se
enfoca en la formacion disciplinar, sino que promueve en los estudiantes
competencias genéricas y transversales. Desarrolla procesos de formacion y
aprendizaje que ayudan a estructurar el pensamiento critico, interdisciplinario,
reflexivo y sistémico de los estudiantes.

e Innovay se inserta en los retos de la apropiacion digital: Es un docente dispuesto a
aprender a aprender para asumir los retos del siglo XXI, crea e innova en sus
estrategias didacticas, modifica realidades a través de la investigacion y la
generacién de soluciones a los problemas disciplinares, de su entorno y de la
sociedad. Utiliza las nuevas tecnologias de la informacion y se apropia de las
transformaciones digitales para mejorar su practica pedagdgica. Su mediacion
promueve la incertidumbre y la bisqueda de nuevas comprensiones del entorno
para modificarlo y enriquecerlo.

e Interactla y trabaja en comunidad académica: Genera relaciones de interaccién
con el contexto en beneficio de una formacién mas conectada con las realidades
externas, que pongan en dialogo la teoria y la practica. Interactia con comunidades
cientificas y profesionales del orden nacional e internacional. Tiene la capacidad de
trabajar en equipo para conformar comunidades académicas al interior de la
Universidad, respeta la palabra del otro y promueve dialogos constructivos desde
el pensamiento reflexivo y propositivo.

e Comprometido con la filosofia y los propésitos grancolombianos: Su practica
docente le da vida al Proyecto Educativo Institucional de la Universidad, demuestra
su compromiso con la filosofia institucional y aporta, desde su @mbito de actuacién
misional al logro de los fines institucionales y a la transformacién social de las
comunidades, mediante la busqueda del bien comun.
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Figura 27 Perfil del docente grancolombiano
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Fuente: PEI 2021.

En particular, en los procesos de aseguramiento de la calidad de los programas
académicos se producen discusiones y actualizaciones de los perfiles docentes que se
requieren de acuerdo con la experiencia y formacion en los campos disciplinares
especificos. Es asi como a través de los Comités Curriculares y Consejos de Facultad se
revisa el perfil del docente en el programa académico y se incluye en el Proyecto Educativo
del Programa y en el informe de condiciones de calidad para la renovacion de registro
calificado, la acreditacion o renovacion de acreditacion de los programas académicos.

En consecuencia, en cada periodo académico semestralizado, se realiza el proceso de
postulacion docente, el cual se origina desde las necesidades, los requerimientos y la
prospectiva de los programas académicos adscritos a las Facultades. De esta manera, para
el proceso de postulacion docente se retoman estos perfiles tanto institucionales como de
los programas académicos del docente grancolombiano, con el fin generar los procesos de
seleccion, vinculacion e induccién de los docentes.

El plan de vinculacién institucional de los profesores vigente, de acuerdo con el desarrollo
institucional previsto en términos de la cifra proyectada de estudiantes y planes
institucionales

El proceso de postulacion docente tiene su génesis en la necesidad de cada programa
en el marco de la planeacion académica que proyecta la Facultad en cada periodo
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semestralizado. De esta manera, se retoman los resultados de evaluacion docente y las
necesidades propias de los programas para la elaboracién de la postulacién profesoral,
incluyendo la carga académica para cada docente.

De manera coordinada, la Secretaria Académica de la Facultad provee la demanda de
CUrsOS y grupos por programa y por periodo semestralizado. Luego, se analiza la
informacion para poder subsanar los cruces de horarios, grupos y cursos y equilibrar las
cargas académicas. En este proceso se intenta dar continuidad a los cursos que el docente
tenia asignados el periodo anterior. Acto seguido, se construye y aprueba la postulacién
profesoral de la Facultad, la cual es cargada en el Sistema de Gestién Académica y a la
instancia administrativa Institucional para seguir el conducto regular.

Figura 28 Planificacién académica en relacidn con la postulacion profesoral

1. Se define la demanda de recurso docente derivado de:

Actividades de investigacion y

Apoyo de otras areas y/o
extension

Cursos a ofertar. actividades de la facultad.

Actividades administrativas.

2. Se hace un proceso de asignacion de docentes a la demanda establecida
con las siguientes premisas:

Inicia por los docentes de tiempo completo
(TC), de acuerdo con los parametros
institucionales definidos por Rectoria,

Vicerrectoria de Desarrollo Académico,
Oficina de Planeacion, Departamento de
Gestion del Talento Humano y Oficina
Juridica.

Finaliza con la identificacion de la
demanda no satisfecha de necesidad de
docentes.

ContinGia con docentes de planta, medio
tiempo o contratacion especial.

3. Para cubrir la demanda NO satisfecha, se procede a:

Si persiste una demanda NO cubierta, se Si después de las acciones previas

procede a revisar en la base de datos de continGa una demanda NO cubierta, la
Bus::c?sr epo;gs%arzg ggcgéqged?: l?‘g %(;Lr‘]ltad' hojas de vida de profesionales mantenida Facultad procede a solicitar una
trabagado 2o &l PLEnTEmE 4 S en la facultad, los perfiles que cumplan convocatoria interna y, de ser el caso, una

res{JItados ol psat?sfacto’ri)(l)g i con los requisitos de formacion, externa al Departamento de Gesti6n de
T T e e e eg s experiencia profesional y docente, que talento humano, con el objeto de recibir

P B EalES er?di anies permitan seleccionar al profesional como las hojas de vida y los documentos
P : candidato a cubrir la demanda soporte que hagan viable la contratacion
insatisfecha. para cubrir las necesidades pendientes.

Fuente: Elaboracion propia.
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En el caso de identificar la necesidad de un docente, se generan convocatorias laborales
las cuales se desarrollan desde las dinamicas internas de las Facultades o a nivel
institucional, a través de la pagina web de la Universidad®®. Con base en esta difusién, se
presentan hojas de vida de los aspirantes, las cuales son revisadas por las Decanaturas y,
con base en esta valoracién, se programa y desarrolla la entrevista con el docente
aspirante.

Superada esta etapa, se realiza el proceso de seleccién, el cual incluye una valoracion
de la postulacion desde la Oficina Juridica, Direccion de Presupuesto y la Vicerrectoria de
Desarrollo Académico. Es asi como la Oficina Juridica evalla las hojas de vida de acuerdo
con los perfiles docentes, explicitos en el Estatuto Docente. Seguidamente, se surte una
validacién por parte de la instancia presupuestal, con el propdésito de comparar la
postulacién a la proyeccién docente y la disponibilidad presupuestal presentada al final de
la vigencia inmediatamente anterior. Después, se presenta la postulacion ante la
Vicerrectoria de Desarrollo Académico con el fin de brindar el aval institucional para iniciar
los procesos de contratacion.

Finalmente, el proceso desemboca en el Departamento de Talento Humano con el fin de
generar los procesos de vinculacion del docente, asegurando el cumplimiento de los
requisitos legales, tanto por parte del docente como de la Universidad y realizando la firma
del contrato laboral por parte de Rectoria y el docente.

Figura 29 Proceso para la Postulacién Profesoral

1. Planeacién
académica en el 8.Vo. Bo.de la
periado Direccionde
semestralizado de Presupuesto
Programa Académico

9.Vo. Bo.de la

Vicerrectoria de
Desarrollo
Académico

2. |dentificacion de 10. Revision y firma

la necesidad 7.Vo. Bo.de la de contrato laboral
docente al interior Oficina Juridica entre docente y
de cada Facultad Rectoria

11. Vinculacién y
contratacién de
6. Seleccion docente docente por parte
del Departamento
de Talento Humano.

3. Convocatoria
laboral Docente

4. Revisién de hoja 5. Citaciéna
de vida Entrevista

Fuente: Elaboracion propia.

% Universidad La Gran Colombia. Proceso de Seleccion. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogotal/index.php/seleccion>
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En el proceso de vinculacion de los docentes, el Departamento de Gestion de Talento
Humano se encarga de realizar las respectivas afiliaciones al sistema de seguridad social
para cumplir a cabalidad con los requerimientos que ordena la Ley.

Respecto a la desvinculacion de los docentes se tienen en cuenta los motivos de la
finalizacion (terminacién unilateral, renuncia o vencimiento del contrato) para cada uno de
ellos se realiza la respectiva liquidacion de prestaciones y el respectivo pago, como se
presenta a continuacion:

Figura 30 Aspectos para la desvinculacion docente

Identificar si existe alguna razén para realizar la desvinculacion del profesor, estas pueden ser:

e  Terminacion Unilateral o acuerdo de retiro: La Direccion de Gestion del Talento Humano sera quien
informe de manera escrita al profesor y se le entregard documento en fisico. El Departamento de
Gestion del Talento Humano entregara al profesor la certificacion laboral, carta de retiro de cesantias
(cuando aplique) y certificados de aportes a seguridad social de los Ultimos tres meses.

e  Vencimiento de contrato: Se realiza la liquidacion de prestaciones sociales y se consigna directamente
a la cuenta de némina

e Renuncia: El profesor debera radicar su carta de renuncia voluntaria, en fisico, a la Facultad o Unidad
Misional y ellos a su vez la remiten con su visto bueno a la Direcciéon de Talento Humano, Los
profesores de tiempo completo deberan aportar el Formato de paz y salvo, diligenciado. El
Departamento de Gestion del Talento Humano entregarad al profesor la carta de aceptacion de
renuncia, certificacion laboral, carta de retiro de cesantias (cuando aplique) y certificados de aportes
a seguridad social de los Ultimos tres meses.

e  Eldiligenciamiento del Paz y Salvo es responsabilidad de la Facultad y del Profesor.

. En todos los casos, la Direccion de Gestion del Talento Humano solicitara a la Direccion de Sistemas
de Informacion la desactivacién del correo institucional y aplicativo que tuviera a cargo al profesor.
Ademaés, realizara la liquidacion de las prestaciones sociales. Para el correspondiente pago, se
debera solicitar visto bueno de la Vicerrectoria de Gestion Financiera

Fuente: Elaboracion propia.
1.8. Grupo de profesores segun dedicacion y formacion.

La Universidad La Gran Colombia ha sustentado su desarrollo misional desde el grupo
de docentes, a continuacién, se presenta las graficas globales sobre los modos de
vinculacion y el nivel de formacién entre 2014 y 2020, lo cual esta sustentado y discriminado
por programa en el siguiente anexo.

Anexo 1. 9 Docentes por modo vinculacion y nivel de formacion
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Figura 31 Grupo de docentes por modo de vinculacion
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Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 17 Grupo de docentes por modo de vinculacion

Modo de 2014 | 2015 2016 2018 2019 2020 Promedio

vinculaciéon

963 | 994 | 1118 | 1279 | 1024 | 798 | 791
Medio tiempo 192 | 221 | 272 | 179 | 155 | 37 | 23 154
Catedra 461 | 390 | 376 | 295 | 276 | 491 | 404 384
Total 1616 | 1605 | 1766 | 1753 | 1455 | 1326 | 1218 -

Fuente: Elaboracidn propia.

Es posible reconocer cambios a lo largo del tiempo, pues se ha propiciado el transito de
docentes de catedra y medio tiempo a vinculacién de tiempo completo, permitiendo tener
un cuerpo profesoral dedicado a la Universidad en su mayor porcentaje. Es asi como los
docentes de hora catedra que superen diez horas semanales automéaticamente pasan a
medio tiempo.

En coherencia con ello, es posible reconocer que la Universidad La Gran Colombia
cuenta con un numero mayor de docentes de tiempo completo por encima del cuerpo
profesoral de catedra. Ello permite la continuidad de las actividades docentes en beneficio
de la apuesta misional de la institucion por la docencia y la formacion.

Aunado a ello, es importante enfatizar que en 2020 existe una disminucién de la planta
docente, en especial de los docentes de catedra, dado a la situacién socioeconémicay la
disminucién de los estudiantes derivada de la pandemia por la COVID-19.
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Figura 32 Grupo de docentes por nivel de formacién 2014 - 2020
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Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 18 Grupo de docentes por nivel de formacién

Nivel de 2015 2016 | 2017 2020 Promedio
Formacion
Doctorado 22 38 60 38 52 46 46 43
Maestria 722 792 980 | 1081 | 911 811 759 865
Especializacion 480 426 395 392 244 210 187 333
Pregrado 386 340 322 242 244 239 221 284
Tecndlogos 6 9 9 - 4 20 5 7
Totales 1616 | 1605 1766 | 1753 | 1455 1326 1218 -

Fuente: Elaboracidn propia.

Para la Universidad La Gran Colombia el nivel de formacién docente se encuentra
enfocado a la categoria de maestria, evidenciando niumero de docentes por encima de 700.
Asi mismo, la institucion ha generado estrategias para la incorporacion de docentes con
estudios doctorales, permitiendo mantener 46 en las vigencias del 2019 y 2020.
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Figura 33 Promedio de nivel de formacién docente 2014-2020.
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Fuente: Elaboracién propia.

En consecuencia, se evidencian que en promedio el grupo de profesores de la
Universidad La Gran Colombia se concentra en un 56% en nivel de formacion de maestria
y 22% de especializacién. Sin embargo, se evidencia un 3% de este grupo docente con
estudios doctorales, lo cual se constituye en una oportunidad de mejora que contribuira a
la calidad académicay el desarrollo de la cultura investigativa en la institucion.

Para la mejora de esta situacion, la Universidad ha implementado estrategias como
entregar apoyos econémicos para la formacion posgradual de alto nivel, las cuales se
encuentran desarrolladas en el apartado “3.5.4. Programas de desarrollo de competencias
pedagdgicas, tecnoldgicas y de investigacion, innovacién y/o creacion artistica y cultural de
acuerdo con los niveles de formacion y las modalidades ofertadas, en coherencia con la
naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional”

De igual modo, se cuenta con el promedio de relacion entre docentes y estudiantes entre
2014 y 2020, retomando el cuerpo profesoral de tiempo completo y el nimero total del
estamento estudiantil de cada periodo académico semestralizado.

Figura 34 Relacion estudiante - docente
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Fuente: Elaboracion propia.
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Es asi como se evidencia que la relacion estudiante y docentes tanto de tiempo completo
como de medio tiempo se encuentra entre 2018 a 2020 en un promedio de 23,0, mientras
que el 2019-2S se evidencia el promedio mas alto con 25,7 estudiantes por cada docente.
De este modo, se reconoce que la equivalencia de planta docente es coherente con el
namero de estudiantes, permitiendo generar escenarios de formacion centrados en el
estudiante y apoyados de espacios como consejerias y tutorias que permiten acompafiar a
los sujetos que aprenden en su experiencia educativa.

1.9. Grupo de profesores y porcentaje con dedicacion a las
labores académicas, formativas, docentes, cientificas,
culturales y de extension

La Universidad La Gran Colombia cuenta con un nucleo profesoral en tiempo completo,
medio tiempo y catedra que, de acuerdo con su modo de vinculacion, realiza labores
académicas, formativas, curriculares, investigativas, culturales y de extension, aportando al
desarrollo misional de la institucion.

La asignacion de actividades docentes en la Universidad ha tenido una trayectoria
histérica que ha permitido que para 2017 se implementara el SIPLAT, como aplicativo que
permite sistematizar este proceso. Para 2020-2 se implement6 una mejora en la gestion
docente referente a la planificacion de labores profesorales al transitar al aplicativo SGA-
UGC-SINU. Esta mejora en el proceso se desarrolla a profundidad en el apartado “3.5.3.
Procesos de seguimiento al analisis y valoracion periddica de las asignaciones y
carga de trabajo de los profesores a nivel institucional, con la posibilidad de poder
ajustarlas a medida que cambien las condiciones institucionales”. En razén a este
proceso de sistematizacion, a continuacion, se presentan las cifras referentes a los planes
de trabajo docentes correspondientes a las vigencias 2018-2020.

De esta manera, a continuacién, se presenta el numero de horas de distribucién de
actividades docentes, en el cual se evidencia que el cuerpo profesoral se encuentra
asignado a la docencia directa, gestion académica y curricular en mayor proporciéon. Asi
mismo, la investigacion se ha constituido en un componente estratégico al cual se le
asignan actividades docentes las cuales se orientan a la generacion y desarrollo de
proyectos de investigacion, tutorias a trabajos de grado y demas actividades asociadas a
la cultura de la indagacion en los programas académicos Yy la institucion.
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Figura 35 Dedicacion de docentes 2018-2020
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Fuente: Elaboracion propia.

Aunado a ello, el componente de la extensién y proyeccidn social es un asunto prioritario en los
planes de trabajo docente, pues se desarrollan acciones de formulaciéon y gestion de diplomados, cursos de
extensién y proyectos de interaccidon con el sector externo. Asi mismo, la internacionalizacidn se comprende
como eje importante de las asignaciones del tiempo docente, pues se evidencian tiempo de dedicacién
orientados al desarrollo de la interaccién curricular, la movilidad estudiantil y profesoral, entre otros
aspectos.

Este proceso de asignacion de actividades se presenta con detalle en el apartado “3.4.3.
Criterios de dedicacion, disponibilidad y permanencia de los profesores que desarrollen las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension y para
aquellos que desarrollan actividades relacionadas con procesos administrativos”.

Anexo 1. 14 Tabla de dedicacion docente
1.10. Estatuto Docente

Derechos, deberes y obligaciones de los profesores

La Universidad La Gran Colombia cuenta con su Estatuto Docente aprobado por la
Honorable Consiliatura mediante el Acuerdo 02 del 2008 y a lo largo del tiempo ha sido
actualizado a través de los siguientes 11 Acuerdos: (Acuerdos de la Honorable Consiliatura:
003 del 2014, 009 del 2017, 010 del 2017, 011 del 2017, 012 del 2017, 001 del 2018, 003
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del 2018, 009 del 2018 y 002 del 2019; y Acuerdos del Consejo Académico: 023 del 2018

y 016 del 2019).

Figura 36 Linea del tiempo de actualizacién del Estatuto Docente

ESTATUTODOCENTE

Acuerdo 002 del 17 de junio
del 2008 de la Honorable

Consiliatura

Acuerdo 003 del 10
diciembre del 2014 dela
Honorable Consiliatura

Acuerdo 009 del 31 de
octubre del 2017 de la
Honorable Consiliatura

Acuerdo 010 del 30 de
noviembre del 2017 de la
Honorable Consiliatura

Fuente: Elaboracion propia

Acuerdo 003 del 15 de
mayo del 2018 de la
Honorable Consiliatura

Acuerdo 001 del 23 de
enerodel 2018dela
Honorable Consiliatura

Acuerdo 012 del 30
noviembre del 2017 de la
Honorable Consiliatura

Acuerdo 011 del 30 de
noviembre del 2017 de la
Honorable Consiliatura

Acuerdo 023 del 20 de
noviembre del 2018 del
Consejo Académico

Acuerdo 009 del 11 de
diciembre del 2018dela
Honorable Consiliatura

Acuerdo 002 del 5 de
febrerodel 2019 de la
Honorable Consiliatura

Acuerdo 016 del 24 de
septiembre del 2019 del
Consejo Académico.

Es asi como se presentan a continuacion los derechos y deberes de los docentes de la

Universidad La Gran Colombia.

Figura 37 Derechos de los docentes grancolombianos — Art.22 Estatuto Docente

1. La realizacion libre y responsable de la busqueda de la verdad, de la critica, de la catedra, del aprendizaje,
de la investigacion y de la controversia ideoldgica y politica, con el fin de fomentar el reconocimiento y el
respeto por el otro, el pluralismo ideoldgico, cultural y democratico y la convivencia pacifica.

2. La promocién de la formacién y consolidacion de comunidades académicas y su articulacion con

homoélogas a nivel internacional.

. La participacion activa en los programas de formacion profesoral en los campos académico,
umanistico, cientifico, técnico y artistico, de acuerdo con los planes que adopte la Universidad.

5. Recibir la remuneracién y el reconocimiento de las prestaciones sociales que le correspondan al

tenor de las normas vigentes.

6. Elegir y ser elegido para las posiciones que correspondan a los docentes en los érganos directivos y
asesores de las Facultades y de la Universidad, de conformidad con lo establecido en los reglamentos

de la misma.

7. Ingresar y ascender en el escalafon docente y permanecer en el servicio dentro de las condiciones que
estipulen las normas pertinentes.

Fuente: Estatuto Docente UGC.
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Figura 38 Deberes de los docentes grancolombianos — Art.23 Estatuto Docente
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Fuente: Estatuto Docente UGC.

Criterios, requisitos y procesos para la seleccién, vinculacién, otorgamiento de
distinciones y estimulos, evaluacién de desempefio y desvinculacién de los profesores.

En el marco del sistema docente, la Universidad La Gran Colombia les apuesta a
estrategias para la permanencia docente, mediante el reconocimiento social y la generacion
de estimulos a la labor académica. Es asi como se constituye en estimulo los apoyos
econOmicos para apoyar a los docentes en los procesos de formacion de alto nivel en el
area disciplinar o pedagégica-didactica en los siguientes términos.

e Para cursar especializaciones, se le entregara al docente un auxilio equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor de la matricula.

e Para cursar estudios de maestria, se le entregaré al docente un auxilio equivalente
al cuarenta por ciento (40%) del valor de la matricula.

e Paracursar estudios de doctorado, se le entregaré al docente un auxilio equivalente
al sesenta por ciento (60%) del valor de la matricula.

e Para cursar estudios en el exterior, se le entregara al docente un auxilio hasta de
ocho salarios minimos legales mensuales vigentes, para el valor de la matricula y
una suma equivalente a tres salarios minimos legales mensuales vigentes para su
manutencion, siempre que la Universidad tenga convenio con la institucion de
educacion superior extranjera. Este auxilio debera ser promovido previamente por
el Consejo Académico y aprobado por el sefior Rector de la Universidad.
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Las cifras sobre el desarrollo de esta estrategia de apoyo a formacién posgradual se
evidencian en el titulo “3.5.4. Programas de desarrollo de competencias pedagdgicas,
tecnologicas y de investigacion, innovacion y/o creacion artistica y cultural de acuerdo con
los niveles de formacion y las modalidades ofertadas, en coherencia con la naturaleza
Juridica, tipologia, identidad y mision institucional”.

Aunado a ello, la institucién brinda incentivos econdémicos a los docentes que divulguen
sus productos de investigacion, resultado de la actividad de los grupos de investigacion,
registrados en el InstituLAC?, y los textos académicos que se conviertan en guias del
trabajo académico. En consecuencia, estos docentes recibirdn los siguientes beneficios,
siempre y cuando la produccién no sea parte del plan de trabajo asignado contractualmente:

Por un libro, resultado del proceso de investigacibn de uno o varios grupos de
investigacion registrados en el InstituLAC de la Universidad La Gran Colombia y en cuya
autoria hubiesen participado dos o mas investigadores, los docentes recibiran un incentivo
equivalente a cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes.

Por un articulo cientifico, publicado en revistas de alto impacto, con filiacion institucional,
el docente recibira incentivos segun la siguiente tabla de clasificacion:

¢ Revistas en Q1 6 salarios minimos legales mensuales vigentes
¢ Revistas en Q2 5 salarios minimos legales mensuales vigentes
e Revistas en Q3 4 salarios minimos legales mensuales vigentes
e Revistas en Q4 3 salarios minimos legales mensuales vigentes

Este es un proceso importante en el sistema docente grancolombiano, por ello a
continuacion se presenta el balance de incentivos econémicos otorgados entre los afios
2014 al 2020.

Figura 39 Cifras de incentivos por publicaciones e investigaciones
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$20.000.000
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S 2014 | 2015 | 2016 @ 2017 | 2018 | 2019 | 2020
|IVALORES INCENTIVOS |$39.88|$13.20 $30.09/$4426 $4062 $45.70|$13.16

RANGOS VALORES

Fuente: Elaboracion propia.

26 Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion — COLCIENCIAS. Manual Del Aplicativo. Aplicativo de la plataforma ScienT]
para el registro de instituciones a las cuales estan vinculados los grupos de investigacion. Disponible en <
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/ckeditor_files/manual-usuario-institulac.pdf>
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Segun la informaciéon de los incentivos por publicaciones a los docentes se puede
evidenciar que durante los periodos 2014 — 2020 fueron otorgados en mayor cantidad a los
docentes de la Facultad de Ciencias Empresariales en el periodo 2017, para los docentes
de Posgrados 2014, Facultad de Ingenieria el periodo 2018, Facultad de Derecho periodo
2019, Facultad de Ciencias de la Educacién 2018, Facultad de Arquitectura periodo 2014 y
siendo la Facultad de Derecho donde los docentes en cada una de las vigencias han
recibido incentivos.

Asi mismo, entre los afios 2014 y 2016 se evidencian como mayor monto el de 2014, sin
embargo, la Universidad increment6 el monto de incentivos de publicaciones a 44.263 y
para 2019 se aumentd a 45.702, lo cual es una evidencia del compromiso de la Universidad
por los estimulos e incentivos que permitan la permanencia docente en la institucion. En
2020 se evidencia una caida a raiz de la pandemia provocada por la COVID-19, puesto que
Se orientaron recursos a apoyos a prevenir la desercion estudiantil, fenébmeno social que se
evidencié con mayor preponderancia en esta vigencia.

Criterios de dedicacidn, disponibilidad y permanencia de los profesores que desarrollen
las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensiény para
aquellos que desarrollan actividades relacionadas con procesos administrativos.

La Universidad La Gran Colombia se encuentra comprometida con la excelencia
académica, partiendo de la planeacion y la evaluacién de los procesos misionales, de apoyo
y académico-administrativos para la consecucién de las metas institucionales. Para ello, la
planeacion de las actividades es el mecanismo de ejecucién de los propdsitos, trazados en
el Proyecto Educativo Institucional PEI, el Modelo Pedagégico y el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo PEID. En este sentido, los Planes de Trabajo se constituyen en
herramientas para la programacion y la organizaciéon de las actividades orientadas al
cumplimiento de la mision institucional y de los programas.

A lo largo de la historia de la Universidad, se han generado lineamientos expedidos por
la Vicerrectoria de Desarrollo Académico encaminados a la planificacion de las actividades
y su relacién con el cumplimiento de la misién institucional y de los programas. Como
prueba de ello, cada afio se construyen, socializan implementan y valida la pertinencia de
los criterios para la organizacion de las actividades docentes, investigativas, de extension
y académico-administrativas.

Anexo 1. 15 Lineamientos de planes de trabajo

Asi mismo, la Universidad ha generado procesos de reflexion en torno a su organizacion
como lo es la actualizacion de la estructura organica, en la que se reconocen jerarquias y
relaciones entre las unidades académico-administrativas. Del mismo modo, la actualizacién
de la estructura organica se materializa en las facultades a través de la creacion de cargos
orientados a la gestion académico-administrativa: director de programa, Coordinador de
docencia, investigacion y aseguramiento de la calidad, Coordinador de Extension y
Formacion Continuada y Coordinador de posgrados.
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De esta forma, se organizan las actividades que realizan los docentes desde una l6gica
de apoyos ligados a productos en torno a actualizacién curricular, internacionalizacion,
extension, investigacion, empresarismo, aseguramiento de la calidad, etc. Ello, permite que
los docentes no queden sobrecargados con liderazgos de las funciones misionales y
transversales de la universidad y las Facultades, pues los coordinadores son los lideres que
en articulacién con las unidades académico-administrativas aterrizan la gestion en los
programas académicos.

Mecanismos para la participacién de los profesores en procesos de autoevaluacién.

Conforme con los Estatutos de la Institucion, la Universidad La Gran Colombia esta
conformada por una comunidad académica de estudiantes, docentes y la administracion;
es asi como esta premisa se ve reflejada en los procesos de autoevaluacion que se
desarrollan tanto a nivel de programas como institucional en los cuales los docentes se
consideran un actor y parte interesada indispensable para la participacion y autorreflexion.

Como se describe en el marco de la Condicion de Cultura de Autoevaluacion, la
autoevaluacion en la Universidad La Gran Colombia tiene sustento interno en la normativa
reglamentada en la Resoluciéon 006 de 2009 que establece el Modelo de Autoevaluacion
Institucional y, mas recientemente, en la Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema
Integrado de Gestion Institucional y la Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion,
Autorregulacion y Mejoramiento. A partir de estos lineamientos, la participaciéon de los
docentes se genera en el marco de los siguientes mecanismos, estrategias o escenarios:

e Participacién en encuestas de percepcion
e Participacién en Comité Curricular y Consejo de Facultad

e Visita de verificacion de condiciones y factores de calidad por parte de los pares
académicos

e Analisis de resultados de evaluacién docente

¢ Retroalimentacion de los resultados de la autoevaluacion de programas e
institucional

Es asi como, cada uno de estos escenarios se desarrolla de la siguiente manera:
Participacién en encuestas de percepcién

En el proceso de autoevaluacién se realiza la consulta de percepcién a todos los
estamentos que conforman la comunidad académica: estudiantes, docentes, directivos —
administrativos, egresados, aliados empresariales y académicos. Respecto a la vinculacion
de los docentes, se determina una muestra representativa del estamento a la cual se aplica
un instrumento de medicion de percepcion, el cual puede ser consultado en el siguiente
anexo.

Anexo 1. 16 Muestra representativa del estamento docente 2021
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Anexo 1. 17 Instrumento de percepcion para profesores 2021

Conforme con esta dinamica, la Universidad ha venido aplicando en este estamento
docente los siguientes procesos de encuesta de percepcion en los Ultimos afios:

Tabla 19 Consolidado sobre aplicacidon de encuestas de percepcidn de profesores

Programa / Facultad / Institucional Muestra recopilada
408
2013 Institucional 155
2013 Facultad Ciencias de la Educacion 87
2013 Facultad de Contaduria 25
2013 Facultad de Ingenieria Civil 86
2013 Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas 35
2013 Facultad de Derecho 129
2013 Facultad de Arquitectura 75
2013 Facultad de Posgrados 46
2014 Institucional 190
2014 Institucional 566
2014 Facultad de Posgrados 13
2016 Institucional 36
2017 Institucional 391
2017 Facultad de Posgrados 21
2018 Facultad de Posgrados 14
2018 Institucional 22
2018 Administracién de Empresas 11
2018 Contaduria Publica 23
2018 Arquitectura 100
2018 Economia 16
2018 Lic. Humanidades y Lengua Castellana 10
2018 Maestria en Planeacién y GHTS 10
2019 Esp. Derecho Administrativo 11
2019 Esp. Derecho del Trabajo 8
2019 Esp. Derecho Penal y Criminologia 10
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Programa / Facultad / Institucional Muestra recopilada

2019 Esp. en Gerencia 14
2019 Esp. en Casacién Penal 9
2019 Esp. en Derecho de Familia 9
2019 Esp. en Contratacién Estatal 9
2019 Arquitectura 673
2020 Esp. en Gerencia y Mercadeo 8
Total 3.220

Fuente: Direccion de Aseguramiento de Calidad - Aplicativo encuestafacil.com, 2021.

Como se observa en la tabla anterior, en los Ultimos afios la institucién ha hecho participe
del proceso de autoevaluacion a 3.220 docentes de diferentes programas académicos de
la Universidad. En consecuencia, la encuesta de percepcion que se estructura en los
procesos de autoevaluacion es uno de los mecanismos de participacion directo de la
comunidad académica de docentes, en el que se logra identificar las debilidades, fortalezas
y necesidades que permitiran posteriormente generar plan de mejoramiento especifico para
la gestion docente.

Participacién en Organos Directivos

En el marco de los procesos de autoevaluacion y, en especial, las etapas asociadas a la
autorregulacion y mejoramiento de los programas académicos e institucional, la Universidad
La Gran Colombia garantiza la participacién de los docentes en los 6rganos colegiados
tanto de Comité Curricular, Consejo de Facultad, Consejo Académico y Consiliatura.

Especificamente para los procesos de autoevaluacion, los docentes se articulan a las
siguientes actividades especificas:

e Definicion de ponderacion o jerarquizaciébn de factores, condiciones y/o
caracteristicas de calidad utilizadas en el marco de la autoevaluacion

En el marco de las primeras fases del proceso de autoevaluacion, como se explicara
mas adelante, la Institucion establece un peso relativo o grado de relevancia frente a los
referentes de calidad establecidos en la evaluacién, en este caso factores o caracteristicas
de calidad. En este sentido, los profesores hacen parte de este escenario a través de la
discusién y argumentacion para determinar y obtener la matriz de ponderacion.

A manera de ejemplo, se remite en el siguiente anexo las evidencias de la consolidacion
del ejercicio de ponderacion realizado para los programas de Arquitectura, Licenciatura en
Humanidades y Lengua Castellana y algunos programas de Posgrados de la Institucion.

Anexo 1. 18 Evidencias de la consolidacion del ejercicio de ponderacion

Pagina 79 de 374



e Construccion y emision de juicios de calidad que constituyen los informes de
autoevaluacion.

Estos juicios de calidad para la Universidad La Gran Colombia son la representacion
cualitativa de la calidad que ostenta el programa o la institucion; es decir que alli se reflejan
los logros y mejoras alcanzadas. Es por ello por lo que los docentes, vinculados a los
programas académicos y que hacen parte de los equipos de trabajo determinados por las
Decanaturas de Facultad, participan, construyen y aportan en la consolidacion de los juicios
de calidad que nutren los informes de autoevaluacién con fines de acreditacién e inclusive
los documentos maestros con fines de registro calificado de los programas. Esta asignacion
se puede ver reflejada en los planes de trabajo asignados a los profesores, los cuales se
pueden evidenciar en el siguiente anexo

Anexo 1. 19 Planes de trabajo docente con componente de aseguramiento de la calidad
e Andlisis de resultados de evaluacion docente

En articulacién con la estrategia de evaluacion docente descrita ampliamente en
numerales anteriores, es necesario plantear que los procesos de autoevaluacién en la etapa
de recolecciéon de informacion y, en especial, la documental se recogen los insumos,
andlisis y resultados generados a través de esta herramienta aplicada a la comunidad
académica de docentes de la Universidad. Es asi como, debe considerarse que la
evaluacion docente también es un mecanismo de participacion de este estamento en el
marco de los procesos de evaluacion de programas y la institucion.

Visita de verificacién de condiciones y factores de calidad de pares
académicos

Los docentes de la Universidad son parte esencial de la argumentacion y justificacion
que realizan los programas Yy la sustentacién realizada en las visitas de evaluacién externa
con fines de acreditaciéon y registro calificado. En este sentido, los docentes aportan y
participan en las actividades de:

e Reunion entre pares académicos designados por el Ministerio de Educacién
Nacional y estamento de docentes.

e Sustentacibn o acompafamiento en la justificacion de diferentes factores o
condiciones de calidad, en especial el de profesores.

Cada agenda propuesta para el desarrollo de las visitas de evaluacién externa considera
espacios que integran el estamento de docentes para su interaccion directa con los pares
académicos. En las siguientes imagenes se pueden evidenciar estos escenarios:
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Figura 40 Ejemplo de participacion docente en visita evaluacién externa

T T

Fuente: Elaboracién propia.

Retroalimentacién de los resultados de la autoevaluacion de programas e
institucional

Es necesario plantear que la participacion de los docentes en el proceso de
autoevaluacion se genera en doble via y esto tiene que ver con que no solo son
transmisores de conocimiento y gestion, sino que también hacen parte de los actores a los
cuales el propio sistema de aseguramiento de calidad debe dar cuenta, informar y
retroalimentar sobre los resultados obtenidos.

Finalmente, es necesario reiterar que, como se explicara en la condicion de
autoevaluacion, los profesores hacen parte de los actores que conforman el sistema de
aseguramiento de calidad y la cultura de la autoevaluacién y que como quedé plasmado en
este numeral se cuenta con diferentes estrategias para su eficaz participacion en el marco
de la autoevaluacion.

Carrera profesoral, o lo que haga sus veces, indicando los criterios para la vinculacion,
promocidn, definicién de categorias, retiro y demas situaciones administrativas.

De acuerdo con ello, la Universidad La Gran Colombia genera los procesos de gestion
docente desde la seleccion, retomando las disposiciones declaradas en el Estatuto Docente
relacionadas con la definicion del personal docente y los modos de vinculacién docente.
Asi, en el titulo Il articulo 4 del Estatuto Docente el escalafon docente se constituye en
mecanismo para “organizar el desarrollo de la carrera docente y para ello fija las categorias,
como un reconocimiento a los logros de los docentes y como referente para la asignacion
de la remuneracion. El escalafén docente hara parte integral del sistema profesoral” (Art 4,
Estatuto Docente, 2008).
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De este modo, se declara que las categorias son la medida valorativa en el escalafén, el
cual tiene procesos de movilidad para que el docente “cualifique su accién académica
integralmente con el logro de los mejores estandares de calidad en el ejercicio de la
docencia, la investigacion y la proyeccion social, que le sera reconocida mediante el
ascenso en el escalafén docente” (Art. 5, Estatuto Docente, 2008). Para el proceso de
ascenso docente, el Comité de Evaluacién Docente se constituye en el escenario para
estudiar las inscripciones y revisar las solicitudes de promocion de categorias docentes.

En consecuencia, el ascenso en la carrera docente de acuerdo con los siguientes
criterios, establecidos en el Estatuto Docente, y se realiza a partir de los méritos y

reconocimientos profesorales.

Figura 41 Criterios para ascenso en el escalafén docente

1. La aprobacion de los
cursos de formacion docente,
establecidos para cada
categoria.

6. La certificacion en la
formacion en el idioma inglés
0 en una segunda lengua, con
igual nivel de acreditacion. CRITERIOS

PARA
ASCENSO EN
EL
ESCALAFON
5. La produccién académica

con la implementacion de los
procesos de divulgacion.

4. La antigiedad y
experiencia profesional y
académica.

Fuente: Estatuto Docente UGC.

2. La formacién profesional.

3. Haber efectuado las
investigaciones pertinentes,
durante el periodo respectivo.

La Universidad La Gran Colombia reconoce los siguientes cursos que aplican para el
ascenso docente, los cuales se configuran en la formacion profesoral que desarrolla la
identidad de la institucion y posibilitan comprender la apuesta por la integralidad, la

humanidad y la solidaridad.
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Figura 42 Cursos de formacidn docente para ascenso docente en el escalafén

Curso I. El
origen, la
naturalezay
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docente para
ascenso en el
escalafén
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Curso IV. Las Los
mediaciones Modelos
pedagodgicas Pedagogico
(S

Fuente: Resolucién 007 del 25 de febrero del 2009.

A continuacion, se presentan las cifras de los docentes por escalafén entre el 2014 al
2020, evidenciando que a lo largo de los afios incrementado la categoria de titular, la cual
se constituye en la categoria mas alta. De igual modo, en 2018 se realiz6 la convocatoria
de ascenso docente, por tanto, se puede reconocer gue docentes vinculados transitaron a
asistentes.

Anexo 1. 20 Evidencias de escalafonamiento docente

Tabla 20 Comportamiento categorias de escalafédn docente 2014-2020: vinculado y asistente.

Categoria 2014 ‘ 2015 ‘ 2020 Promedio
Vinculado 1496 | 1431 | 1455 | 1491 | 1155 | 1085 | 1082 1314
Asistente 114 171 308 258 279 214 107 207
Asociado - - - - 11 16 17 15
Titular 6 3 3 4 10 11 12 7

Totales 1616 | 1605 | 1766 | 1753 | 1455 | 1326 | 1218 -

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 43 Comportamiento categorias de escalafén docente 2014-2020: vinculado y asistente.
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Fuente: Elaboracion propia.

Durante las vigencias del 2014 al 2020, la Universidad ha mantenido su alto promedio
de docentes vinculados y se puede evidenciar que cada afio aumenta la cantidad de
docentes que se han escalafonado al siguiente nivel que es el de Asistente, y el mayor
incremento en docentes Asociados y Titulares en los afios 2019 y 2020.

Figura 44 Comportamiento categorias de escalafén docente 2014-2020: asociado y titular.
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Fuente: Elaboracion propia.

De este modo, es posible reconocer que la carrera docente en la Universidad se
encuentra definida, sin embargo, el transito entre escalafones reporta bajas cifras en las
categorias de asociado y titular, pues para ello se requiere de una permanencia de diez y
guince afios respectivamente como docentes y cuatro y seis aflos especificamente en la
institucion con la categoria anterior.
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Es asi como en promedio entre 2014 y 2020 se evidencia un cuerpo profesoral en
categoria vinculado en un 85%, el 13% con docentes en escalafén de asistente, mientras
que tanto en asociado como en titular se constituye al 1% cada uno.

Figura 45 Promedio de categoria docente 2014-2020

ASOCIADO
1 ‘ ‘
\ TITULAR
1%
ASISTENTE
13%
VINCULADO

85%

= VINCULADO ASISTENTE =ASOCIADO =TITULAR

Fuente: Elaboracion propia.

En consecuencia, la planta docente en promedio entre 2014 y 2020 se conforma en un
85% de profesionales, quienes por lo menos cuentan con tres afios de experiencia como
docente o cinco como profesional reconocido. En 13% de docentes quienes cuentan con
tres afios de experiencia como docente vinculado, quien ha sido formado con los cursos
profesorales | y Il, ademas tiene un nivel de inglés de B2, segin el Macro Comun Europeo.
Finalmente, la planta docente asociado y titular es el 1%, la cual se caracteriza por llevar
una experiencia de cuatro y seis afios en la Universidad, y haber realizado los cursos
profesorales Il - IV y V =VI respectivamente.

Impedimentos, inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de intereses.

En conformidad con la Resolucion 1159 del 21 de enero del 2021 los impedimentos,
inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de intereses se retoma el articulo 15 en el cual
se establece que “ningun empleado de tiempo completo de la Universidad podra devengar
de ésta mas de una remuneracion; se exceptlan la docencia y la investigacién, en horas
diferentes a las de la jornada normal de trabajo hasta un maximo de diez horas semanales”.

Régimen disciplinario.

Desde el Estatuto Docente se presenta el régimen disciplinario que se encuentra
compuesto de acciones y faltas disciplinarias, de las cuales se derivan la categorizacion
entre leves y graves (Art. 37, Estatuto Docente). Asi mismo, en el Estatuto Docente se
declara las competencias y el proceso disciplinario que a continuacion se evidencia.
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Figura 46 proceso disciplinario docente

La accidn disciplinaria se iniciara por solicitud escrita del Decano de la Facultad respectiva enviada al
Asistente de Control Académico, quien serd la competente para instruir el respectivo proceso
disciplinario.

Para estos efectos contard con un término maximo de 15 dias habiles, durante el cual se decretaran y
practicaran las pruebas correspondientes, siempre con audiencia del investigado.

La sancion serd impuesta, en primera instancia por la Vicerrectoria Académica.

La decisién podra ser impugnada a través del recurso de apelacion que debera presentarse por
escrito dentro de los tres dias habiles siguientes a la notificacion de la misma y su conocimiento
correspondera al Rector de la Universidad, quien lo resolvera de plano.

Paragrafo 19. La notificacion de las decisiones se hara personalmente dentro de los tres (3) dias
siguientes al envio de la citacidon para su comunicacion al investigado. Si éste no comparece la
notificacion se hard por edicto que se fijara por tres dias en la oficina del Asistente de Control
Académico.

Fuente: Estatuto docente.

De esta manera, en el Estatuto Docente se encuentra consignado la importancia del
debido proceso, escuchando al docente, dejando constancia escrita de los hechos y de la
decision de la Universidad de imponer o no la sancion correspondiente. Ademas, se
establece el articulo 41 “La non bis in idem” el que expresa que “No podran aplicarse dos
0 mas sanciones disciplinarias por un solo hecho; no obstante, esta norma no impide la
aplicacion de las sanciones civiles y penales a que haya lugar”.

1.11. Mecanismos para la implementacion de los planes
institucionales y el desarrollo de actividades académicas

Medios de informacién que comuniquen de forma clara y oportuna sobre la forma de
contratacioén, las condiciones de la vinculaciéon (naturaleza y el plazo inicial)

La Universidad La Gran Colombia cuenta con mecanismos de comunicacion de los
documentos sobre el proceso de gestion profesoral, es asi como a través de la pagina web
se puede encontrar el Estatuto Docente?’. De manera paralela, es posible encontrar los
procedimientos del proceso de gestion profesoral a traves del aplicativo Kawak. Aunado a
ello, en los procesos de induccién docente se comunican las disposiciones del Estatuto
Docente, los procedimientos y demas documentacion de manera clara y constante.

27 Universidad La Gran Colombia. Estatuto docente acuerdo no. 002 del 17 de junio de 2008 de la honorable Consiliatura.
Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/estatuto docente.pdf>
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Procesos para la induccién de los profesores a las labores académicas, docentes,
formativas, cientfficas, culturales y de extensién, en coherencia con la naturaleza jurfdica,
tipologfa, identidad y mision institucional.

La Universidad La Gran Colombia genera procesos de induccién docente orientados a
la divulgacion y apropiaciéon del Proyecto Educativo Institucional, reconociendo la mision y
vision de la institucion, con el proposito de develar la importancia del rol docente para el
desarrollo del ejercicio misional y de las metas prospectivas. Es asi como se generan
sesiones generales en la que se tiene una conversacion por parte de la Rectoria y las
Vicerrectorias en la que prima la apuesta y declaracion de la promesa de valor
grancolombiana, con sus principios y valores.

De manera paralela, en el marco de las Facultades se generan reuniones que tienen dos
propésitos: a) brindar lineamientos de la decanatura sobre su desarrollo misional y la mirada
en el porvenir de los programas académicos y b) dar a conocer las dindmicas dentro de las
Facultades para el desarrollo de actividades docentes, formativas, investigativas, de
extension y académico-administrativas. Asi mismo, este proceso de induccion se encuentra
relacionado con la alineacion del proyecto de vida con la apuesta de la Universidad La Gran
Colombia, permitiendo configurar una comunidad académica idonea, dialogante y que
permanece.

Anexo 1. 21 Evidencias de procesos de induccién

Procesos de seguimiento al analisis y valoracion periddica de las asignaciones y carga de
trabajo de los profesores a nivel institucional, con la posibilidad de poder ajustarlas a
medida que cambien las condiciones institucionales.

Para la Universidad La Gran Colombia es prioritaria la organizacion de las actividades y
labores docentes, investigativas, de extensiébn y académico-administrativas, con el
proposito de cumplir con la mision institucional y las metas proyectadas en el Plan
Estratégico Institucional de Desarrollo PEID. Por lo anterior, la Institucién ha adquirido y
propiciado el uso de sistemas que permiten planear, organizar, ejecutar y realizar
seguimiento a los compromisos y objetivos que desarrollaran los docentes y académico-
administrativos durante los periodos académicos.

Como prueba de ello, en el afio 2017 se inicié con la implementacion del Sistema de
Informacion para la Administracion de Planes de Trabajo de Profesores — SIPLAT, el cual
permitié durante tres afios la organizacion, el registro de actividades y el cargue de soportes
convenidos en los planes de trabajo, conforme a los lineamientos establecidos por las
directivas de la Universidad.

Anexo 1. 22 Evidencias de Planes de trabajo SIPLAT

Posteriormente, teniendo en cuenta el compromiso por la mejora de los procesos de
planificacion, y sistematizacion de las actividades conducentes al desarrollo y cumplimiento
del quehacer institucional, se inicié la implementacion del Sistema de Gestion Académica-
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SGA en el Mbdulo de Gestion Docente que permite la armonizacion de la programacion
académica de los cursos, la postulacion docente, la gestion de planes de trabajo y la
evaluacion docente (hetero, co y autoevaluacion).

De esta forma, se ha utilizado el Sistema de Gestion Académica SGA desde el segundo
periodo académico del 2020 para la planificacion y organizacién de las actividades de
docencia directa en cursos, investigacion, extension y gestion académico-administrativa
(relacionadas con la internacionalizacion, el aseguramiento de la calidad, la actualizacién
curricular, etc.) desarrolladas durante el periodo académico, en coherencia con los
lineamientos brindados por la Vicerrectoria de Desarrollo Académico de la Universidad

Anexo 1. 23 Evidencias de Planes de trabajo SGA

Programas de desarrollo de competencias pedagdgicas, tecnolégicas y de investigacion,
innovacién y/o creacién artistica y cultural de acuerdo con los niveles de formacién y las
modalidades ofertadas

Para la Universidad La Gran Colombia la cualificacion docente se constituye en
estrategia para la dinamizacion de la calidad académica y el desarrollo arménico del
docente, incentivando su permanencia y desarrollo. Es asi como de acuerdo con lo referido
en el PEI 2016: “el programa de formacion docente no solo responde a las politicas
gubernamentales, sino que expresa su interés y asume el compromiso de gestionar los
cambios y mejoras académicas y pedagdgicas exigidas por la sociedad y el mundo
contemporaneo, con el fin de mantener vigente su oferta educativa y obtener la acreditaciéon
correspondiente ante si mismay ante la sociedad a la cual sirve.”

La cualificacidn docente es una estrategia fundamental para la formacion y actualizacion
permanente del cuerpo profesoral, con el propdsito de contribuir en el desarrollo integral de
sus saberes, incrementar sus competencias y propiciar el dominio de sus conocimientos en
las diferentes areas de desempefio, disciplinar, profesional y humana, permitiendo de esta
manera ensefar temas actualizados que favorezcan las habilidades y competencias de los
estudiantes.

Es por ello, que la Universidad dispone de diferentes escenarios para formar y actualizar
a sus docentes entre ellos el portafolio de cualificacion y capacitacién que afio a afio ofrece
la Direccion de Docencia en temas de pedagogia, didactica universitaria, innovacion
educativa, tecnologias para la educacion superior, formacion y actualizacion disciplinar de
los diferentes programas de la universidad, herramientas web para el aprendizaje,
evaluacion para el aprendizaje, interculturalidad y educacion superior, lineamientos e
implementacion curricular, bibliometria aplicada a la formulacion de proyectos de
investigacion cientifica, bilingtismo (inglés, francés), neuroeducacion, herramientas para el
aula de clase, formacion a lo largo de la vida, educacion STEM, maestro como investigador,
la educacion en el contexto internacional, formacién docente en uso y apropiacion de las
TIC, produccién e implementacion de ideas innovadoras con los estudiantes, derechos de
autor, formacion de profesores en linea, educacién superior y aseguramiento de la calidad

Péagina 88 de 374



académica, practicas pedagolgicas de excelencia, coaching para docentes, escritura
académica, ensayo académico, razonamiento cuantitativo, plataforma Moodle, historia de
la educacion en Colombia, modelos pedagdégicos, politicas educativas, sistematizacion de
experiencias. Asi mismo desde el centro de pastoral universitaria se ofrece apoyo espiritual
para los docentes grancolombianos.

Anexo 1. 24 Planes de cualificacion docente

A continuacion, se presentan las cifras de participacion de cualificacion docente entre
los afios 2014 al 2020 por cada una de las Facultades de la Universidad, las cuales han
sido objeto de fortalecimiento desde la Vicerrectoria de Desarrollo Académico y la Direccion
de Docencia. De este modo, se cuenta con unos datos de participacion en los cursos de
desarrollo profesoral que materializan la cultura del aprendizaje para toda la vida en el
cuerpo docente y sus enfoques por el desarrollo profesional, académico, pedagdgico,
investigativo, de extensidn y académico-administrativo.

Figura 47 Participacion en la cualificacion 2014 al 2020
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Fuente: Elaboracion propia.

De manera paralela, la apuesta por el desarrollo de los docentes se amplia en la
formacion posgradual de alto nivel, de acuerdo con lo establecido en el Estatuto Docente
de la Universidad, en el articulo 35, en donde se dispone de los siguientes incentivos para
apoyar a los docentes en los procesos de cualificacién en el area disciplinar o docente en
los siguientes términos:
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Figura 48 Apoyos econdmicos para formacidn posgradual de alto nivel.

1. Para cursar especializaciones, se le entregara al docente un auxilio equivalente al treinta por
ciento (30%) del valor de la matricula.

2. Para cursar estudios de maestria, se le entregara al docente un auxilio equivalente al cuarenta por
ciento (40%) del valor de la matricula.

3. Para cursar estudios de doctorado, se le entregara al docente un auxilio equivalente al sesenta

por ciento (60%) del valor de la matricula.

4. Para cursar estudios en el exterior, se le entregara al docente un auxilio hasta de ocho salarios
minimos legales mensuales vigentes, para el valor de la matricula y una sumen a equivalente a tres
salarios minimos legales mensuales vigentes para su manutencion, siempre que la Universidad
tenga convenio con la institucion de educacion superior extranjera. Este auxilio debera ser
promovido previamente por el Consejo Académico y aprobado por el sefior Rector de la Universidad

Fuente: Estatuto Docente.

Respecto a las cifras de aplicacion de estos apoyos a la formacién posgradual docente
de alto nivel, se presenta a continuacion las graficas sobre el aporte monetario que ha
brindado la Universidad La Gran Colombia en beneficio del desarrollo docente.

Figura 49 Apoyo a formacion docente-Doctorado
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Fuente: Elaboracion propia.

De esta manera, se evidencia un aumento en los apoyos de formacion posgradual
docente orientada a doctorados a nivel nacional e internacional, es asi como del 2014 al
2016 se evidencia un crecimiento de $ 51.992.340. Para el 2017 al 2019 se evidencia un
incremento de $ 54.457.788. Para el 2020, teniendo en cuenta la pandemia provocada por
la COVID-19, se destinaron $ 20.521.582.
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Figura 50 Apoyo a formacién docente-Maestria
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Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, respecto al apoyo de formacion posgradual docente enfocado a maestria se
evidencia $ 475.530.290 entre 2014 y 2016, mientras que para 2017 a 2019 se identifica
$105.040.620 de inversion en el proposito del desarrollo docente. En 2020 se cuenta con
$5.867.200, cifra producto de la pandemia provocada por la COVID-19.

De la misma manera, la Universidad La Gran Colombia con la finalidad de formar futuros
docentes, promueve la Escuela de monitores, un espacio académico de formacion en el
ambito de la pedagogia, el curriculo, la didactica y los procesos investigativos, dirigido a
todos los estudiantes de la universidad con vocacion en la docencia y destacados por su
desempefio académico, que se capacitaran en cada uno de los espacios académicos de la
escuela de monitores, con la posibilidad de ser postulados como docentes auxiliares, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del Estatuto Docente.

Ademas de promover la participacion en congresos, cursos, foros y seminarios de
instituciones externas que permitan perfeccionar sus procesos educativos. Para la
Universidad la Gran Colombia realizar esta puesta de formacion y actualizacion de los
docentes, resulta de vital importancia puesto que consolida una comunidad docente de
aprendizaje y comunicacion permanente, renueva las estrategias de ensefianza de cada
uno de los docentes, permitiendo impactar en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, actualizarse permanentemente de acuerdo con los requerimientos de
educacion actual y responder a los procesos de condiciones de calidad de los programas.

Ademas del mejoramiento continuo de la calidad educativa de los programas
académicos, la busqueda de la excelencia académica, la actualizacién de las nuevas
didacticas y tecnologias en las diferentes asignaturas del plan de estudios y motivando al
docente en la innovacion de su practica pedagoégica y en el ascenso del escalafon dentro
de la Universidad.

Anexo 1. 25 Estadisticas de participacion en cualificacién docente
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Sistema de seguimiento y/o evaluacién y retroalimentacion a los profesores, en
coherencia con las labores formativas, académicas, cientfficas, culturales y de extension.

Para la Universidad La Gran Colombia la evaluacién docente es un proceso imperativo
para la autorregulacion de préacticas pedagogicas y de desempefio docente, como prueba
de ello en el Estatuto Docente, en el articulo 17, se define como proceso integrante del
sistema académico que se realiza de manera permanente con el fin de asegurar la calidad
de la docencia, la investigacion, extension y actividades académico-administrativas. Asi, las
caracteristicas del proceso de evaluacidbn docente parte desde la objetividad y la
transparencia, materializando la apuesta ética de la universidad.

La evaluacibn docente estd estructurada en cuatro componentes, a saber:
heteroevaluacién, coevaluacion y autoevaluacion, los cuales se encuentran ponderados de
la siguiente manera:

Tabla 21 Componentes del proceso de evaluacion docente

Heteroevaluaciéon 50% Coevaluacion 30% Autoevaluacion 20%

Valoracién que hacen los El Decano o el Director del Cada profesor valora sus
estudiantes, teniendo en cuenta | Programa valora las competencias | competencias en referencia a los
los procesos que lleva el profesor | del profesor de acuerdo con los | propdsitos de formacion de los
en el desarrollo del curso, los | criterios establecidos previamente, | cursos que orientd durante el
procesos de ensefilanza - | permitiendo un ambiente de | periodo académico, asi como los
aprendizaje, el contexto y la | confianza para la critica | criterios de desempefio y
diferencia que se puedan dar en | constructiva y la retroalimentacion | saberes requeridos como
el aula de clase. de la labor docente. profesor.

Fuente: Elaboracion docente.

De esta manera, la Universidad genera una evaluaciéon integral de los docentes
grancolombianos, reconociendo los diversos campos en que se desempefia: docencia
directa en cursos, actividades académico-administrativas, de investigacion y extension. En
particular, el desarrollo y cumplimiento de los planes de trabajo docente son un insumo para
el proceso de coevaluacién docente, asi el Decano o el Director del Programa genera una
valoracion sustentada en una planeacién y el contraste con el debido cumplimiento y la
entrega de productos especificos. De esta forma, se evitan procesos subjetivos de
evaluacion que tienen un caracter ético importante.

En el proceso de evaluacion docente se han revisado de manera constante los aspectos
a evaluar y las opciones de respuesta, permitiendo evidenciar una autorregulacion de los
instrumentos de evaluacién docente. Este ejercicio es liderado por la Direccion de Docencia
de la Universidad La Gran Colombia y trabajado en conjunto con las coordinaciones tanto
de docencia, investigaciones y aseguramiento de la calidad como de posgrados de las
Facultades. Esto esta soportado en el marco de los Consejos de Direccién de Docencia y
demas escenarios que permiten la retroalimentacion de los aspectos a evaluar.
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A nivel historico, el proceso de evaluacion docente se ha desarrollado de diversas
formas, en 2017 se inici6 el proceso de parametrizacion de la evaluacion docente a través
del sistema SIPLAT, el cual permitia generar la autoevaluacion y coevaluacion, ademas de
gestionar los planes de trabajo. Para el proceso de heteroevaluacion se generaba en el
aplicativo UNIVERSITAS XXI, teniendo en cuenta en que para esta época se realizaba la
organizacion de actividades académicas desde este sistema.

Anexo 1. 26 Evidencias de Evaluacion docente SIPLAT
Anexo 1. 27 Evidencias de Evaluacion docente UNIVERSITAS XXI

Para el segundo semestre del 2020, la Universidad La Gran Colombia transité al Sistema
de Gestion Académica SINU-UGC, con miras a integrar la informacion y permitir la mejora
de los procesos, en este caso de evaluacién docente. Es asi como actualmente, se realiza
el proceso de evaluacién docente desde el Sistema de Gestibn Académica posibilitando
aplicar la heteroevaluacién, coevaluacion y autoevaluacion, integrando tanto los planes de
trabajo docente y la asignacién de cursos en docencia directa.

Anexo 1. 28 Evidencias de Evaluacion docente SGA - SINU

En la Universidad La Gran Colombia entre los afios 2014-2020 el promedio de
calificacion de la evaluaciébn docente se encuentra 4,22 en los primeros periodos
académicos, mientras que en el segundo periodo académico semestralizado se evidencia
un promedio de 4,28. Es asi como como valoraciones mas altas datan del afio 2020.

Asi mismo, es preciso reconocer que para los primeros periodos académicos
semestralizados las valoraciones mas bajas se presentaron en el afio 2019 con un
promedio de 3,5, sin embargo para 2020-1 se increment6 el puntaje a 4, 5. En el caso de
los segundos periodos semestralizados entre 2014 al 2016 se mantuvo la calificacién en
4,3, mientras que en 2017 a 2018 aumento a 4,4, en 2019 se disminuy6 a 3,33 y en 2020
se consolidé el promedio mas alto en valoracién al desempefio docente con un puntaje de
4,7. Estos datos de evaluacion docente se han constituido en sustento para la toma de
decisiones y la retroalimentacion del proceso, puesto que se han generado cambios de
diversa indole (metodolégica y conceptual) en la valoracion del desempefio docente desde
los componentes de autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.
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Figura 51 Consolidado de la evaluacién docente primer periodo (2014 al 2020).
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 52 Consolidado de la evaluacion docente segundo periodo académico (2014 al 2020).
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para la Universidad, la autorregulacién es un conjunto de decisiones y acciones en
ejercicio de la autonomia que conllevan al mantenimiento de las fortalezas y la dinamizacién
de oportunidades de mejora. Los planes de mejoramiento docente se constituyen en
mecanismos de autorregulacion universitaria que permiten mejorar la practica y el
desempenio profesoral, posibilitando el cumplimiento de la mision y la vision propuestas en
el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad La Gran Colombia.

Estos planes se elaboran a partir de los resultados del proceso de evaluacion docente,
con el propésito de utilizar la informacion en procura de la calidad académico-administrativa
de la institucion. Dicho asi, los planes de mejoramiento implican la disposicién critica y
reflexiva de los docentes en relacion con la practica profesoral y su desempefio, motivando
su transformacion en el marco de las tendencias de educacién superior, las percepciones
estudiantiles y las valoraciones de colegas.

Actualmente, la Universidad La Gran Colombia cuenta con los procedimientos:
DESARROLLO PROFESORAL - BTA-P2-C06-GPRO y EVALUACION DE DESEMPENO
PROFESORAL- BTA-P1-C06-GPRO que incluyen la realizacion de los planes de
mejoramiento docente. Desde esta perspectiva, este documento tiene como fin establecer
lineamientos institucionales de planes de mejoramiento docente, partiendo de los
resultados de evaluacién docente y articulando las necesidades con el plan de cualificacion
profesoral.

Se concibe como plan de mejoramiento docente la declaracion estratégica de la mejora
de la préactica y el desempefio profesoral, por lo tanto, parte de la identificacion de los
aspectos de mejora, la definicién de los objetivos y las metas, la proyeccion de las acciones
y los entregables. De este modo, este plan es la expresion del compromiso por la mejora
de la planta profesoral de la Universidad La Gran Colombia, posibilitando la evaluacion de
las estrategias proyectadas y el impacto de estas en la valoracion estudiantil.

Anexo 1. 29 Ejemplo de planes de mejoramiento docente

Es importante reconocer que el plan de mejoramiento docente es una herramienta para
la mejora institucional, por lo cual requiere de procesos de construccion, implementaciéon y
evaluacion. Lo anterior expresa la armonia con los procesos de evaluacién y cualificacion
docentes.

Péagina 95 de 374



Figura 53 Articulacion entre proceso de evaluacion docente, desarrollo profesoral y autorregulacion.
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Evaluacion del Implementacion
Plan de del Plan de

Mejoramiento Mejoramiento
Docente Docente

Fuente: Elaboracion propia.

En la Universidad La Gran Colombia la configuracion del plan de mejoramiento
profesoral prioriza la necesidad de autorregulacion desde la valoracion estudiantil, puesto
gue esta construida por la experiencia de quienes participan de escenarios de ensefianza
y aprendizaje.

En este sentido, el plan de mejoramiento docente se constituye en una de las finalidades
del proceso de evaluacién integral del docente, pues este es una herramienta para la mejora
y no para el control articulado con la valoracion formativa. Es asi como los planes de
mejoramiento docente tienen como propésito impulsar a la actitud reflexiva y critica de la
praxis multidimensional del docente grancolombiano.

Figura 54 Dimensiones del docente grancolombiano

Pedagdgica
Académico — .
administrativa Didactica
Interaccion Tecnolégica
Extension Investigativa

Fuente: Elaboracion propia.

Péagina 96 de 374



En este sentido, la Direccion de Docencia de la Universidad La Gran Colombia ha
orientado a las Facultades a la realizacion de este proceso autorregulativas cuando los
resultados del proceso de evaluacién docente son menores a 4.0.

Criterios para el plan de mejoramiento

Desde la Universidad La Gran Colombia el eje del proceso educativo es el estudiante,
de manera que las dimensiones del plan de mejoramiento docente se retoman desde las
valoraciones estudiantiles ejercidas en el proceso de evaluacion docente, especificamente
en la heteroevaluacion. De alli que los comentarios realizados a los docentes son parte
fundante de la mejora de su desempefio y practica profesoral.

Consideraciones generales

Los planes de mejoramiento docente promueven la creacion de estrategias para
mejorar la practica docente, por ningiin motivo es un instrumento de castigo.

En la creacion de los planes de mejoramiento docente se requiere de una
disposicion y capacidad de reflexion del profesor.

En la redaccion de acciones es indispensable usar verbos en infinitivo
relacionados con los aspectos a mejorar, identificados en el proceso de
heteroevaluacion docente.

Los planes de mejoramiento se encuentran articulados con los planes de
cualificacion docente, por lo tanto, es indispensable proponer tematicas de
cursos para ser tenidos en cuenta en la planificacion semestral.

Estas acciones proyectadas y las evidencias que evidencian la mejora deben ser
evaluadas, permitiendo reconocer la importancia de las estrategias
implementadas y el ajuste de mecanismos que no posibilitaron la
autorregulacion.

De acuerdo con las observaciones evidenciadas en el proceso de
heteroevaluacién se debe identificar un curso que permita mejorar la situacion
detectada.

Implementar acciones de mejora en: capacitacion, actividades, reunién, metas,
indicador, responsable, evaluaciéon

Organizar una estrategia digital que pueda abarcar los aspectos del PEI,
proyecto estratégico institucional, PEID y propésitos de formacién, en Moodle,
estos micro cursos certificables se solicitaran a los docentes en el momento de
la coevaluacion y la vigencia de ellos dependera de las actualizaciones
institucionales.

Se debe realizar plan de mejora teniendo en cuenta los puntajes obtenidos de
manera independiente.
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evidencia los reportes dentro de las fechas establecidas.

momento de la coevaluacion.

Si los aspectos se refieren a socializacion de syllabus y notas se solicitard como

Como evidencia final se hard seguimiento a los resultados de la préxima
evaluacion docente.

Para la Autoevaluacion se deben establecer las acciones y evidencias en el

A continuacion, se presenta la estructura de plan de mejoramiento docente:

Figura 55 Estructura de plan de mejoramiento docente

1. Aspectos a mejorar: Describa el aspecto a
mejorar encontrado en el proceso de
valoracion estudiantil, realizado en el

proceso de evaluacion docente. De existir
mas de un problema detectado, priorizar el
de mayor impacto que aporte valor agregado
al docente, los estudiantes y el proceso
pedagdgico

4. Fecha del informe: Indique la
fecha de presentacion del informe.

Fuente: Elaboracion propia.

2. Estrategias a implementar: Se
deben proy las acciones a
realizar coherentes con el aspecto
a mejorar, Se detallan los periodos
de tiempo necesarios para lograr
las metas propuestas, para ello se
debe tener entendido el como, el
porqué, y el para qué ejecutaremos
estas acciones.

5. Observaciones: Desde las
direcciones de los programas y los
coordinadores de docencia,
aseguramiento de la calidad e
investigaciones se deben generar
seguimiento al cumplimiento de las
acciones proyectadas.

6. Responsable:

3. Evidencias: Explicite los

soportes y los entregables
de las acciones realizadas

para mejorar.

Es el docente que

a realizara y pondra en marcha el
plan de mejora.

Asi mismo, se presentan las acciones necesarias para la formulacion de los planes de
mejoramiento por parte de los docentes en las respectivas Facultades.

Figura 56 Acciones para la formulacion del plan de mejoramiento docente
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.12. Autoevaluacion de la condicion de Calidad

En el marco normativo establecido en el Decreto 1330 de 2019, la condicion de calidad
de Mecanismos de seleccién y evaluacién de estudiantes y profesores para registro
calificado debe dar cuenta de ‘a existencia, implementacién y divulgacion de politicas
institucionales en los que se adopten mecanismos y criterios para la seleccion,
permanencia, promocion y evaluacion de los profesores y de los estudiantes”. (Pag. 7)

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicién se identificaron los siguientes
resultados:

Tabla 22. Autoevaluacion condicidn de calidad mecanismos de seleccién y evaluacion de estudiantes
y profesores

Calificacion

o 3.9 % Cumplimiento 79%
cuantitativa

Gradacion de la

calidad Se cumple en alto grado

Juicio de Valor

La Universidad La Gran Colombia a través de sus politicas, lineamientos, procesos y
procedimientos ha determinado y fortalecido a través del tiempo una serie de mecanismos
y criterios explicitos, claros y de dominio publico para llevar a cabo las actividades de
seleccidn, ingreso y evaluacion tanto de estudiantes como de profesores; aspectos que
pueden ser verificados en el desarrollo y argumentacién presentada sobre esta condicion
de calidad. Asi mismo, es pertinente destacar la sistematizacion y caracterizacion de la
informacién dispuesta y almacenada en los diferentes sistemas de informaciéon con que
cuenta la Universidad y los cuales permiten llevar de manera ordenada y dinamica la
identificacion sobre la seleccién, caracterizacion y evaluacion en ambos estamentos de
comunidad académica.

Respecto a los estudiantes, se puede referir que estos criterios y mecanismos se
encuentran definidos principalmente a través del Reglamento estudiantil y apoyado en los
manuales de procedimientos establecidos desde el Departamento de Admisiones, Registro
y Control. Estos han permitido que, con base en la caracterizaciéon, acompafamiento y
retroalimentacion de los estudiantes, se impacten los indicadores de permanencia y
graduacion de Institucién reportados debidamente a los sistemas del seguimiento del MEN.
Respecto estos es importantes destacar que el sistema de alertas tempranas que ayuda a
disminuir los indices de desercion académica y clasificar las vulnerabilidades que tienen
mas incidencia en la desercion estudiantil y atenderlas a través de espacios como lo son
las tutorias, consejerias, nivelaciones, becas, apoyos psicosociales, entre otros.

Péagina 99 de 374



La evaluacion a estudiantes en la Universidad La Gran Colombia se estructura a través
de un sistema de evaluacibn basado en politicas y reglas claras, universales y
transparentes. Dicho sistema permite la identificacion por parte de estudiantes y profesores
de las competencias, las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las habilidades
adquiridas.

Por su parte, el estamento de profesores cuenta con un Estatuto Docente, asi como otros
criterios, procedimientos y lineamientos que determinan los aspectos relacionados con la
seleccion y vinculacion y evaluacion de estos en la institucion. Estos son de dominio publico
y pueden ser consultado por toda la comunidad académica a través de la pagina web
institucional y los distintos medios y escenarios de divulgacion utilizados para tal fin, como
los escenarios de induccioén y reinduccion.

Para prestar un servicio que se ajuste a los criterios de calidad, la relacién entre la
cantidad de docentes y la cantidad de estudiantes admitidos, las directrices institucionales
conllevan a mantener una relacion idénea para garantizar la excelencia académica, en
cuanto esto tiene que ver con el aprovechamiento en las horas directas de docencia y el
aprovechamiento de las horas de caracter autbnomas. En este sentido, la Institucion se
cuenta con una planta de profesores estable, calificada y para el cual se definen y
desarrollan estrategias orientadas a garantizar la permanencia, asi como también criterios
de relevo generacional adecuados a las necesidades.

El Estatuto docente establece que la evaluacién es un proceso del sistema académico
cuya aplicacién estar4d a cargo del Comité de evaluacion docente; esta se realizara
periodicamente y aportara la informacion para el desarrollo de la calidad en las &reas
misionales de docencia, investigacion y proyeccion social.

La calidad que ostenta esta condicion de calidad dentro de la comunidad académica de
estudiantes, profesores, administrativos y directivos, puede ser validada por medio de las
apreciaciones que tiene estos actores en los diferentes aspectos consultados a través de
la aplicacion de instrumentos de encuesta aplicada en el ejercicio de autoevaluacién. Los
resultados consolidados de la condicién calidad se representan en la siguiente gréafica.
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Figura 57 Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicién de Calidad Uno

Se cumple
aceptablemente;
25%

Se cumple en alto
grado; 30%

Se cumple
insatisfactoriamente; 8%
No se cumple; 4%
No conoce / No
responde; 6%

Se cumple
plenamente; 27%

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

En articulacion con el juicio de calidad que se ha venido exponiendo, la comunidad
académica consultada tiene de forma general una apreciacion significativa y positiva frente
a la gestion de la Universidad en cuanto a los aspectos de seleccién y evaluacion de
profesores y estudiantes, tanto asi que, de acuerdo con los datos recolectados se puede
inferir que el 57% de la poblacién estimada que la calidad se ubica en niveles alto grado y
plenamente respecto a su cumplimiento.

Igualmente, es importante resaltar que la comunidad académica ha considerado que la
condicion de calidad de desarrolla de manera aceptable, el 25%. Frente a estas
apreciaciones, al igual que para las negativas, 18%, al Institucién define un plan de
mejoramiento parte integral de este ejercicio de autoevaluacion.

o Criterios de seleccion y evaluacion de estudiantes y profesores
claramente definidos y socializados.

o Disponibilidad de sistemas de informacién agiles y actualizados para
caracterizacion de comunidad académica de profesores y estudiantes.

e Relacion promedio de 21.9 estudiantes por cada profesor tiempo
completo entre 2014-2020.

¢ Asignacion de tiempo de dedicacion de trabajo docente, soportada en el
Estatuto Docente y sistemas de informacién, conforme con las
necesidades de formacion de los estudiantes, las labores misionales y
estratégicas a nivel institucional y de los programas académicos.

e Sistema de evaluacion profesoral declarado en el Estatuto Docente y
parametrizado en sistemas de informacién institucionales.

e Procesos de cualificacion docente institucionalizados, permanentes y
pertinentes para el desarrollo integral y mejora de las labores
pedagdgicas, didacticas, curriculares, investigativas, entre otras, que
realiza el cuerpo profesoral.

Fortalezas
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Aspectos

por
mejorar

Fortalecer las estrategias de socializacion de Politicas y Lineamientos
de la Institucién, tales como el Reglamento Estudiantil y el Estatuto
Docente.

Potenciar los procesos y herramientas de seguimiento al cumplimiento
del Reglamento Estudiantil y el Estatuto Docente.

Robustecer la asignacion adecuada profesores con respecto al nimero
de estudiantes y necesidades de formacién.

Revisar los pardmetros institucionales de homologaciones de cara a
garantizar su adecuada actualizacion y pertinencia dentro del procesos.
Socializar de manera efectiva a la comunidad de administrativos y
directivos los procedimientos académicos de las Institucion.

Fortalecer los procesos de tutorias y acompafiamiento a estudiantes y
profesores apoyados en TICS.

Establecer proyectos para la mejora de la comunicacién entre los
diferentes actores de la comunidad académica, permitiendo que estos
puedan retroalimentar a los procesos institucionales.

Generar talleres practicos al interior de las unidades académicas y
administrativas con el fin de socializar el proceso de inscripcion y
seleccion de los estudiantes.

Establecer estrategias para dinamizar el procedimiento de inscripcién y
admisiones.

Robustecer el proceso de entrevistas o pruebas psicotécnicas en
modalidad virtual.

Fortalecer el cuerpo profesoral con personal con estudios doctorales
gue incentiven la investigacion en la comunidad de profesores.
Robustecer los criterios de asignacion del tiempo de dedicacion para las
labores docentes, desde los modos de vinculacion del cuerpo profesoral.
Fomentar la cultura de la evaluaciéon integral docente desde la
percepcion estudiantil, profesoral y directiva.

Fuente: Direccion de aseguramiento de la calidad, 2021.
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2. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA

2.1. Gobierno institucional y Rendicion de Cuentas

La Universidad La Gran Colombia es una persona juridica de derecho privado de utilidad
comun, sin animo de lucro, organizada juridicamente desde el inicio como una corporacién
y, en el mundo de las instituciones de la educacién superior, constituida como una
universidad, consagrada a la cultura profesional de los pueblos grancolombianos y al
afianzamiento de los vinculos histéricos entre los mismos, con un concepto cristiano de la
educacién y en armonia con los principios de la ciencia moderna, en programas de
formacion avanzada, con criterios de universalidad en las actividades propias de la
investigacion cientifica y tecnoldgica, la formacion académica en técnicas profesionales,
tecnologias y profesiones o disciplinas y la produccion, el desarrollo y trasmision del
conocimiento y de una cultura que apropie la dignidad humana y la convivencia. En
articulacion con los argumentos es pertinente revisar:

Anexo 2. 1 Estatuto General UGC.

Desde el Proyecto Educativo Institucional se precisan los alcances de cada concepto al
interior de la Universidad La Gran Colombia.

“El gobierno lo constituyen el sistema de las politicas, estrategias, decisiones y
estructuras y los procesos encaminados al cumplimiento de la misién y la vision, segun
este Proyecto Educativo Institucional - PEI, con el criterio teleolégico de respeto por la
ética, los principios de la eficiencia, eficacia, calidad, integridad, transparencia y
solidaridad y un enfoque participativo de las personas de la comunidad universitaria”
(CESU).

La Universidad La Gran Colombia, en cumplimiento de sus reglamentos y estatutos,
segun sesién de la Honorable Consiliatura del 27 de julio de 2020 y 28 de junio de 2021
actualizé su estructura organica, cambios que pueden ser verificados a través del Acuerdo
007 de 2021.

Anexo 2. 2 Estructura Organica Universidad La Gran Colombia

A continuacion, se detalla la estructura organica dispuesta en la Universidad La Gran
Colombia:
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Figura 58. Estructura organica Universidad La Gran Colombia
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Fuente:Departamento de Talento Humano.

Asi mismo, en articulacién con la estructura administrativa, las Facultades se organizan
a través de estructura que se presenta a continuacion.
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Figura 59. Estructura organizacional de las Facultades - Universidad La Gran Colombia
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Fuente:Departamento de Talento Humano.

En este sentido, la Universidad La Gran Colombia establece el sistema de gobierno en
los Estatutos y los desarrolla en las politicas referidas a la estructura de la organizacion.
Este marco normativo fija los lineamientos para el ejercicio de la autonomia institucional y
las responsabilidades en la toma de las decisiones, segln las competencias asignadas a
los organismos y las autoridades en los Estatutos, con las funciones respectivas (Cédigo
de Etica y Buen Gobierno, 2020).

La Universidad La Gran Colombia concibe la organizacion de la estructura institucional
para promover el funcionamiento y ejercicio autbnomo asegurando las finalidades, los
propositos y los horizontes de sentido definidos en el PEI, el Plan Estratégico Institucional
de Desarrollo - PEID y de las Politicas Institucionales. La organizacion se plantea como un
sistema vivo e interactuante, en permanente transformacion, adaptacion, innovacion y
evolucion, bajo una cultura que permita a la Universidad avanzar en la bdsqueda de la
excelencia. Teniendo en cuenta la naturaleza e identidad institucional, la organizacién en la
Universidad es de caracter multicampus con una estructura propia, una sinergia
permanente y una alineacion constante entre los estamentos territoriales donde ofrece
servicios institucionales.
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La Universidad La Gran Colombia ha disefiado su propio modelo de interaccion,
relacionamiento y gestion institucional, para atender a su naturaleza multicampus, a partir
de algunos principios que lo soportan. (PEI), reconoce a los grupos de interés como parte
integral del sistema de gobierno institucional, que a través del Plenum, la Consiliatura, el
Rector y el Consejo Académico, apropian sobre los valores compartidos, la comprension
de responsabilidades y el respeto por los derechos, en una orientacion hacia los resultados
y la excelencia.

Figura 60. PEI - Universidad La Gran Colombia
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Organos de

Actores de la
Comunidad Gobernabilidad y

Academica Gobernanza

{

Gobierno
Colegiados

Fundamentos
Institucionales Principios y
Politicas Codigo de Eticay
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Rendicion de
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Fuente: Elaboracion propia.

En esta via, la Universidad La Gran Colombia aplica el principio de transparencia y
acceso a la informacién a través de una estrategia de rendicion de cuentas amplia y diversa,
gue le permite a los grupos de interés y a la sociedad en general, conocer con oportunidad,
sobre los planes, acciones y gestiones académicas y administrativas producto del ejercicio
del Gobierno Institucional, en cumplimiento de la norma interna y la sectorial a nivel
gubernamental.

Cédigo de ética y buen Gobierno.

La Universidad La Gran Colombia a través de la Conciliatoria que es el organismo
facultado para expedir los reglamentos generales, aprueba el Codigo de Etica y buen
Gobierno por medio del Acuerdo nim. 006 de 2020, en su articulo 2. Define: “El Cédigo de
Etica y Buen Gobierno constituye una estrategia Institucional para moldear y limitar las
actitudes de las personas que conforman la comunidad universitaria, los estudiantes, los
docentes, el personal administrativo y los contratistas: que, a la vez, ayude a enfocar una
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vision de la sociedad fundada en la responsabilidad social y dirija, en ese sentido, la gestién
individual e institucional’®.

Anexo 2. 3 Codigo de Etica y Buen Gobierno.

Ahora bien, la practica ética desde el ejercicio institucional prevé la autorregulacion en
la observacion y cumplimiento de normas y comportamientos sobre del ejercicio del buen
Gobierno en pro de una gestion transparente, responsable, eficiente e integral del mandato,
legado desde los valores cristianos, solidarios, bolivarianos e hispanicos; pilares
fundacionales del ejercicio académico y administrativo, para la generacion de confianza y
el reconocimiento institucional ante los grupos de interés y la sociedad en general.
Establece unos principios de conducta fundamentados en los valores éticos, transversales
en todas las profesiones u oficios, como elementos constitutivos de la identidad
grancolombiana y obligatorios para todos sus miembros.

La Universidad La Gran Colombia, centra su formacién integral de la comunidad
universitaria a través de sus funciones misionales, desde la formacion ética, fortaleciendo
el pensamiento y la conciencia critica, bajo los pilares fundacionales cristianos, hispanicos,
bolivarianos y solidarios, asi como sus principios institucionales; con el fin de forjar una
nueva civilizaciéon que proyecta los valores institucionales en blsqueda permanente de la
dignificacién del ser humano, asi como el ejercicio de la responsabilidad social, en un
contexto nacional e internacional.

En este orden de ideas la Universidad La Gran Colombia ha disefiado su propio modelo
de interaccion, relacionamiento y gestion institucional, para atender a su naturaleza
multicampus, a partir de algunos principios que lo soportan (PEI).

Figura 61. Principios PEI - Universidad La Gran Colombia
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Fuente: Proyecto Educativo Institucional (Propuesta)

2 Universidad La Gran Colombia. Honorable Consiliatura Acuerdo nimero 006 del 12 de mayo del 2020. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/codigo-de-etica-y-buen-gobierno-u-
la-gran-colombia.pdf>
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2.2. Definicion del modelo de Gobierno Institucional

Desde el Proyecto Educativo Institucional la Universidad La Gran Colombia asume el
buen gobierno como “una estrategia institucional para moldear y limitar las actitudes de las
personas que conforman la comunidad universitaria, los directivos, los estudiantes, los
egresados, los docentes, el personal administrativo y los contratistas; que, a la vez, ayude
a enfocar una vision de la sociedad fundada en la responsabilidad social y dirija, en ese
sentido, la gestion individual e institucional” (UGC, Acuerdo 006 del 12 de mayo de 2020).
Desde este enfoque, el Cadigo de Etica y Buen Gobierno es la herramienta que cataliza las
disposiciones institucionales que promueven la participacion de toda la comunidad
universitaria en la construccion de la vida ciudadana y la contribucién del bien comun y el
respeto debido al otro, bajo amparo de los pilares cristianos, solidarios, bolivarianos e
hispanicos que rigen la institucion.

La Universidad La Gran Colombia, reconoce en los pilares fundacionales (cristianos,
hispanicos, bolivarianos y solidarios), principios (verdad, participacion, autenticidad,
formacion integral), objetivos institucionales, el sistema de valores, creencias y actitudes
compartidas, como presencia viva y constitutiva en la cultura organizacional. Comprende la
gobernabilidad como el reconocimiento del orden institucional a través del respeto por las
normas y su correcta aplicacion ecuanime y legitima del ejercicio del poder en favor del
mandato reconocido y delegado por parte del sistema de gobierno institucional a las
instancias académicas y administrativas por este creadas, asi como la adecuada capacidad
para atender las demandas y necesidades generadas por parte de los grupos de interés.

La Universidad La Gran Colombia, se proyecta a través del ejercicio de la gobernanza
como la forma en la cual se generan interacciones sistémicas entre Universidad, empresa,
estado, sociedad y ambiente, en ejercicio de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension, como puente para la gestion de la innovacion social y
con ello la construccién de una sociedad mas humana, justa e igualitaria.

El desarrollo del pais, se logra creando alianzas de cooperacion estratégicas entre la
academia y el sector productivo, la articulacién Universidad, Empresa, Estado, es una
necesidad, por tal motivo, las Instituciones de Educacion Superior, estan llamadas a jugar
un papel estratégico desde la cultura organizacional en el fortalecimiento del capital social
formando el talento humano con las competencias cualificadas que requiere el pais desde
esta optica la UGC, es corresponsable ética y constitucionalmente, con los ciudadanos de
todas las clases sociales, pueblos y regiones, que ven en la educacién, una opcién para la
promocién y mejora de sus condiciones de vida.

El horizonte académico de la UGC, propone la consolidacion de condiciones reales para
el desarrollo, con lo cual se plantea como horizonte de accién para la formacion integral,
una educacion de calidad, capaz de trasformar las practicas habituales de construccion de
bienestar de toda la comunidad académica, donde el disenso constructivo sea el pivote,
para crear nuevas formas de gestion del conocimiento en donde: el buen gobierno, la
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gobernanza, la gerencia, el liderazgo, la cooperacion, la participacion, sustenten; una
docencia con pertinencia social, una investigacion con impacto nacional e internacional, y
una proyeccién social capaz de responder al impacto en los sectores mas vulnerados de la
Region y el Pais.

Entendiendo que un buen gobierno institucional asegura el cumplimiento efectivo de las
funciones misionales y que, en tal sentido, genera las condiciones y capacidades orientadas
a lograr los maximos estandares de calidad, pertinencia e innovacion en las acciones, el
PEI, declara los principios inspirados en el Acuerdo 002 del 2017, el Acuerdo 002 del 2020
del CESU y el Acuerdo 006 de 2020 de la Honorable Consiliatura, por medio del cual se
establece el Cadigo de Etica y Buen Gobierno de la Universidad La Gran Colombia sobre
los cuales se desarrolla el sistema de gobierno, la organizacion y la gestion de la
Universidad.

Figura 62. PEI - Universidad La Gran Colombia
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Fuente: Proyecto Educativo Institucional (Propuesta)

La definicién de los 6rganos de gobierno y sus respectivas funciones

Consolidar un sistema de interaccion que promueva la articulacion y el aprendizaje
colaborativo a partir del consenso y la multiplicidad de miradas regionales, para la
configuracién de la cohesion nacional multicampus. Este sistema debe armonizar la
filosofia, las politicas, las estrategias y las dinamicas de la Universidad mediante unas
experiencias coincidentes que también atienden a las particularidades de la Sede, cada
Seccional o Centros de Desarrollo Regional con el fin de asegurar una gestion institucional
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con responsabilidad social, de alta calidad, eficaz y eficiente en cada territorio para el logro
de la mision y la visién grancolombianas.

El Plenum: segun se define en los Estatutos de la Universidad, el Plenum es el érgano
supremo de la Universidad. Son miembros del Plenum, con idéntico derecho de
deliberacién y de voto, los miembros de la Corporacién que se denominaran plenarios. El
Plenum esta compuesto por los plenarios principales y los suplentes elegidos conforme a
los Estatutos.

La Consiliatura: La Consiliatura, segun los Estatutos, es el maximo organismo de
direccién y administracion de la Universidad y esta integrada por siete (7) miembros: cuatro
(4) representantes del Plenum, con sus respectivos suplentes, elegidos por el mismo
Plenum, por mayoria absoluta; sendos representantes de los docentes, egresados y los
estudiantes, con sus respectivos suplentes, elegidos por cada uno de aquellos
estamentos. El Rector asistira con derecho a voz, pero sin voto.

El Consejo Académico: segun lo definen los Estatutos, el Consejo Académico
es el organismo asesor del Rector para todos los asuntos académicos de la
Universidad y decidira, en este campo, sobre las materias atribuidas a €l por los
Estatutos.

Servira también como érgano de segunda instancia para los asuntos académicos
gue decidan en primera instancia los Consejos de Facultad. Conforme a las
disposiciones estatutarias estara integrado por:

e El Rector, quien presidira el Consejo Académico y, en ausencia de este, su
delegado.

e Los Rectores Delegatarios.

o El Secretario General, quien sera el secretario del Consejo Académico.
e Los Vicerrectores.

e Los Decanos.

o El Director de Docencia o quien haga sus veces.

¢ El Director de Investigacion o quien haga sus veces.

e El Director de Extension o quien haga sus veces.

e Sendos representantes de los docentes, los egresados y los estudiantes,
elegidos de conformidad con lo establecido en estos Estatutos y en el acuerdo
que para estos efectos expida la Consiliatura.

El Rector: El Rector tiene a su cargo la direccién, gestion, organizacion y la
representacion legal de la Universidad en su integralidad multicampus. De él dependen la
Sede, las Seccionales y los Centros de Desarrollo Regional. Su nombramiento compete al
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Honorable Plenum y a la Honorable Consiliatura en los términos establecidos en los
Estatutos de la Universidad.

El Rector es también la maxima autoridad de la Universidad y le corresponde dirigirla
académica, administrativa y financieramente, de conformidad con las politicas y decisiones
del Plenum y la Consiliatura. ElI Rector es el representante legal de la Universidad; no
obstante, para los asuntos propios de las Seccionales y de los Centros de Desarrollo
Regional, se otorgara a sus respectivos Rectores Delegatarios o Directores Académicos la
representacion legal, con las restricciones que se establezcan en los Estatutos.

Las funciones del Rector son las establecidas en los Estatutos de la Universidad. El
Rector sera elegido por la Consiliatura de la terna enviada por el Plenum; para tal efecto,
en el mes de marzo, para un periodo de cinco afios, que comenzara el primero (1°) de abril
del mismo afio.

Definicién del quorum en los drganos decisorios.
Para la definicién del quorum en los érganos decisorios de la Universidad, se plantean
los siguientes:

En el Plenum, tanto en las reuniones ordinarias como en las extraordinarias se
necesitara la mayoria absoluta de los miembros para deliberar y decidir. Con todo, si entre
las seis de la tarde (6:00 p.m.) y las siete de la noche (7:00 p.m.), no se obtuviere dicha
mayoria, el Plenum sesionard a partir de las siete de la noche (7:00 p.m.) y, en esta
oportunidad, formar& quorum un ndmero plural no inferior a 13 plenarios.

Para el quorum en la Honorable Consiliatura, se requiere de la presencia de por lo menos
cinco de sus miembros para sesionar. Las decisiones se tomaran por mayoria absoluta de
los votos de los presentes en la sesion.

La definicion de las funciones, periodo y forma de eleccidén de rector o rectores 'y
vicerrectores o los cargos equivalentes.

Conforme con la reforma estatutaria de la Universidad La Gran Colombia ratificada por
la Resolucion nimero 001159 del 21 de enero de 2021, la definicion de sobre algunos
aspectos puntuales en los cargos de alta direccion de la Universidad se describen a
continuacion

Tabla 23 Funciones, periodo y forma de eleccién

Periodo y forma de

Cargo Funciones L.
eleccion
1. Representar a la Universidad, judicial y | EI Rector sera elegido
extrajudicialmente, defender sus derechos y por la Consiliatura de la
trabajar por su engrandecimiento. terna enviada por el
RECTOR 2. Nombrar y remover al Secretario General, a los | Plenum para tal efecto,

Rectores delegatarios, a los Vicerrectores, y el en el mes de marzo,
personal administrativo de la Universidad, excepto el | para un periodo de
Revisor Fiscal y el Secretario del Plenum. cinco (5) afios, que
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Funciones

Periodo y forma de
eleccion

3. Aplicar las sanciones disciplinarias que le
correspondan por los reglamentos.

4. Presentar a la Consiliatura en forma oportuna, el
proyecto del presupuesto anual.

5. Presidir los consejos y las Comisiones de la
Universidad.

6. Con previa aprobacion del Plenum, enajenar o
gravar los inmuebles de la Universidad.

7. Autorizar los gastos y celebrar los contratos, cuando
la cuantia no exceda la suma equivalente a doscientas
veces el salario minimo legal mensual vigente.

8. Ejecutar y hacer cumplir las determinaciones del
Plenum, de la Consiliatura y del Consejo Académico.
9. Coordinar las actividades de las unidades docentes,
de investigacion y de los deméas servicios
universitarios.

10. Presidir por si o por delegado suyo las ceremonias
de grado y los demas actos de la Universidad y firmar
los titulos que ésta confiera.

11. Presentar, anualmente al Plenum, un informe
sobre el desempefio de sus funciones y sobre la
situacion de la Universidad.

12. Aceptar herencias, legados y donaciones, cuando
se trate de bienes muebles.

13. Las demas que le correspondan, conforme a las
leyes, los estatutos y los reglamentos o que no estén
encomendados a otra autoridad.

comenzara el primero
(1°) de abril del mismo
afio.

Paragrafo 1°. Si el
Plenum no elige y no
envia, oportunamente,
la terna para el cargo
de Rector, este
continuara en el cargo
hasta que el Plenum
remita la terna
respectiva y la
Consiliatura efectue la
eleccion
correspondiente.

VICERRECTORES

Los Vicerrectores son empleados de tiempo completo, de libre nombramiento y
remocién del Rector, Las funciones seran las sefialadas en la estructura

organica.

Actualmente, la Universidad cuenta con 3 vicerrectorias:

e Vicerrectoria de Innovacion y Empresarismo
e Vicerrectoria de Desarrollo Académico
e Vicerrectoria de Gestién Financiera

SECRETARIO
GENERAL

1. Desempeiniar las funciones de secretario del Rector,
la Consiliatura y del Consejo Académico. Autorizar con
su firma, los actos de éstos y ser drgano de
comunicacion del Rector, de la Consiliatura y del
Consejo Académico con otras personas o entidades.
2. Llevar los libros de actas, guardar los archivos y
documentos de la Universidad y, cuando se lo ordene
el Presidente del Plenum o el Rector, expedir las
copias auténticas de ellas o dar certificaciones.

3. Autorizar con su firma los titulos y diplomas que
conceda la Universidad.

4. Las demas que le asignen la Consiliatura, el Rector,
o la estructura orgéanica.

El Secretario General
es empleado de tiempo
completo, de libre
nombramiento y
remocién del Rector

REVISOR FISCAL

1. Ejercer el control fiscal perceptivo y posterior sobre
el manejo de los fondos y bienes de la Universidad y

La Universidad tendra
un Revisor Fiscal,
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Funciones

vigilar la gestién financiera de la misma con el fin de
gue se ajuste estrictamente a las normas legales y
estatutarias.

2. Informar al Plenum, a la Consiliatura y al Rector,
sobre las anomalias que encuentre en el proceso de
la ejecucion presupuestal y certificar los informes
financieros que suministre el Director Financiero.

3. Revisar y comprobar todo lo relacionado con
inventarios y bienes.

4. Fiscalizar el recaudo de los ingresos de la
Universidad y la ejecucion activa del presupuesto
general.

5. Fiscalizar todo el proceso de ejecucion pasiva del
presupuesto por concepto de adquisiciones y gastos
de funcionamiento.

6. Practicar arqueos de caja con regularidad.

7. Supervisar los métodos y sistemas de contabilidad.
8. Emitir concepto sobre los estados de la situacion
financiera y de resultados.

9. Las demés que le sefialen la ley, estos estatutos y
los reglamentos.

Periodo y forma de
eleccion
empleado de tiempo
completo, con su
respectivo  suplente,
cuyo salario sera
establecido por el
Honorable Plenumy no
podra recibir de aquella
remuneracion distinta
al salario y las
prestaciones sociales
correspondientes. No
podrd ser superior al
del cargo de Director.
Ambos seran elegidos
por el Plenum en
sesion ordinaria, con el
voto de la mayoria
absoluta de los
asistentes, de
personas que no
pertenezcan a este
organismo, para un
periodo de dos (2)
afios contados a partir
del primer dia del mes
siguiente al de su

eleccion.

Fuente: Elaboracion propia

La definicién de los demas érganos colegiados y sus atribuciones.

En articulacion con los érganos de direccibn expuestos anteriormente, es
pertinente destacar la existencia de Consejos y/o comités colegiados, entre estos:

Consejo de facultad: segun lo definen los Estatutos es el érgano asesor del
Decano en todos los asuntos académicos y administrativos de la unidad docente y
tiene las facultades decisorias que le sefialen la Consiliatura o el Consejo
Académico. Sus decisiones se llaman Acuerdos. El Consejo de Facultad estara
integrado: Por el Decano, quien lo preside, el Director de Estudios, los Jefes de
Departamento o de Area de la Facultad y por sendos representantes de los
docentes, de los egresados titulados y de los estudiantes, elegidos conforme al
acuerdo que al efecto expida la Consiliatura.

Péagina 113 de 374



Comités

En el marco de las Politicas Institucionales aprobadas en la Universidad en el
afio 2021, se establecieron los siguientes comités que operativizan que orientan y
operativizan el desarrollo de funciones inherentes a cada politica; entre estos se

tienen:
[

Comité Institucional de Aseguramiento de la Calidad

Comité Operativo de Aseguramiento de la Calidad en la Facultad
Comité Operativo de Sistema Integrado de Gestion Institucional
Consejo de Investigacién e Innovacién

Comité de Bienestar Universitario

Comité Institucional de Internacionalizacion

Comité Institucional de Seguridad de la Informacion

Comité Operativo de Seguridad de la Informacién

Anexo 2. 4 Estructuracion de los comités aprobados en las Politicas Institucionales

En el marco de la estructura organica contemplada en el Acuerdo 0008 del 29 de junio
de 2021 por la Honorable Consiliatura los mencionados consejos, comités u érganos
podran ser, entre otros, los siguientes, y su definicidn, integracion y funciones
deberan ser reglamentadas, actualizadas, fusionadas o suprimidas, por la autoridad
competente, conforme a las disposiciones legales, las necesidades institucionales,
el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional PElI y el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo PEID:
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Figura 63. Consejos, Comités y érganos de decisién

PARAGRAFO 2°: La definicion, integracién y funciones, de los mencionados
consejos, comités u drganos, seran reglamentadas. actualizadas, fusionadas o
suprimidas, por la autoridad competente, conforme a las disposiciones legales y
estatutarias, las necesidades institucionales, el desarrollo del Proyecto Educativo
Institucional PEI y el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo PEID.

Los CONSEJOS, COMITES Y ORGANOS DE DECISION, ASESORIA O
COORDINACION, podran ser, entre otros, los siguientes:

Camité Académico de Facultad -
[Camite Currielar de Facultad -
Comité Cusricular de Programa -
Comité de Ata Direccion o Berencia knstitucional -
Comite de Archiva Beneral e Histirico -
Comite de Aseguramiento de la Calided de Fecultad -
Camit de Aseguramiento de lg Calidad de Progrema -
Comité de Autoevaluacidn de Facultad o
Comité de Autoevaluacicn de Pragreme -
Comits de Bajas

Comité de Biblioteca

Comité de Bienestar Universitario

Comité de Compras -
Comité de Convivencia

Comité de Convivencia Labaral

Comité de Evaluacidn Docente de Facultsd

Comité de Evaluacian Docente de Programa

Comité de Extensitn y Proyeceitn Social de Facultad -

Comité de TIC

Comité Econdmico-Financiern

Camite Editorial

Comité Institucional de Acreditacion Multicempus
Comité Institucional de Aseguramientn de |a Calidad
Comité Institucional de Autoevaluacion

Comité Institucional de Bienestar Universitario
Comité Institucional de Evaluacion Docente

Comité Institucianal de Extensitin y Broyeccidn Social
Comité Institucional de Internacionalizacion

Comité Institucional de Investigaciones

Camité Institucional de Permanentia Estudiantil
Comité Institucionsl de Responsabilidad Sacial y
Universitaria

Comité Institucional de Seguridad de |a Infarmaciin
Camité Dperativo de Asequramiento de la Calidad en
la Facultad

Comité Operativo de Autoevaluacion Administrativa

Comité Daerativa de Autoevaluacidn y Acreditecida de
Faculiad

Comité Operativo de Seguridad de I Informacidn
Comite Operstivo de Sistema Iniegrado de Gestign
Institucional

Comité Téenico de Sistemas de la Informaciin e
Infrasstructura Tecnoldgica

Consejo de Etica y Humanidades

Cansajo de Extensitn y Proyeceitn Social

- Comité de Extensidn y Proyeccitn Social de Programa -
- Comité de Inducciones
- Comité de Innovacidn y Empresarismo -
- Comité de Internacionalizacidn de Fecultad -
- Comité de Iniernacionalizacidn de Frograma
- Comité de Investigaciones de Facultad -
Comité de Investigaziones de Programa
Comita de Pastoral Universitaria -
Comité de Permanencia Estudiantil de Facultad -

Comité de Planta fisica - Consejo de lwestigacidn e lnnovacidn
- Comité de Proyectos Especiales - [Consejo de Investigaciones
Comité de Seguridad Vial - Junts Directiva de INCUBAR Colombia

- Comits de Sequridad y Salud en el Trabajo - Junts Directiva del Canal Teleamige

Fuente: Acuerdo 008 de 2021 — Honorable Consiliatura

Estos comités estaran gestionados desde cada una de las unidades lideres de las
funciones a la que atiende cada uno de estos en la Universidad.

El proyecto educativo institucional

Para la Universidad La Gran Colombia, el Proyecto Educativo Institucional (PEI)
se constituye en la carta de navegacion que declara la filosofia institucional desde
sus pilares y valores, al ser la politica de mayor alcance académico que expone su
identidad y rasgos distintivos. De esta forma, la Institucion fundamenta su quehacer
sobre la misién y vision, permitiendo dinamizar los propositos principales de la
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formacién integral de sus profesionales y el compromiso por construir una
civilizaciébn mas humana y cristiana®°.

Anexo 2. 5 Proyecto Educativo Institucional - PEI

A continuacion, se presentan los cuatro pilares rectores de la Universidad La
Gran Colombia, los cuales son producto de reflexion colectiva desde los afios 80 y
se han constituido en faro de orientacion grancolombiana en la actualidad:

Figura 64 Pilares de la Universidad La Gran Colombia. Fuente: PEI (2003)

“porque esta dedicada a la afirmacion de la dignidad humana y
a la busqueda comunitaria de la verdad y ha esculpido en su
escudo las palabras de Cristo: “Veritas Liberabit Vos”. La
orientacion cristiana es la catdlica, sin exclusion alguna”.

“porque fiel a los ideales del Libertador, contribuye a la
integracion de los pueblos hispanoamericanos en general y
grancolombianos en particular, para gestar una nueva
civilizacion”.

Bolivariana

“porque se constituye en una defensa permanente de los valores
culturales heredados de la Madre Patria”.

. . “porque esta comprometida con la educacion de las gentes de
Solidaria Mmenores recursos econémicos y con la promocién permanente
de la cultura de la solidaridad”.

Fuente: Estatutos Generales

A nivel historico, la Universidad inici6é los procesos de autoevaluacion institucional en el
afio 1986, con el propdsito de consolidar un horizonte estratégico que permitiera orientar la
gestioén institucional sobre unos objetivos pertinentes con la sociedad de la época. Es asi
como se evidenciaron fortalezas y oportunidades de mejora que se establecieron como
dinamizador del quehacer grancolombiano y permitieron consolidar el mejoramiento a corto,
mediano y largo plazo.

Como producto de ello, se consolid6 el Plan de Desarrollo 1988 - 2000, a partir del cual
se ajustd la misién y las politicas institucionales, permitiendo que la Universidad se
proyectara “mas solidamente en el escenario universitario frente a nuevos desafios del siglo
venidero, entre ellos, el de construir una sociedad civil a partir de un nuevo profesional como
ciudadano, cristiano, como hombre que busca el bien comin y el bienestar de sus
semejantes” (UGC, 1999, p. 39).

Estos procesos histéricos permitieron que la Institucién elaborara el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo PEID 1999 — 2003, a través de reflexiones de los diferentes

BUniversidad La Gran Colombia. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL P.E.l. "Forjadores de la Nueva Civilizacion".
Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/armenia/images/universidad/Documentos/PROYECTO-EDUCATIVO-
INSTITUCIONAL-PEI.pdf>
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estamentos universitarios, el cual se constituyé en fundamento para el accionar institucional
en todos sus ambitos y la pertinencia ante las demandas de la sociedad.

En 2003 se generaron procesos colectivos para la construccion del primer Proyecto
Educativo Institucional PEI (2003-2007) en el que se declaraba la mision, vision, horizontes
estratégicos y la apuesta histérico — cultural, antropo-socioldgica, social-participativa y
comunitaria, ademas se definia como Universidad para la solidaridad y con identidad
latinoamericana. En coherencia con ello, en el PEI se dirigian los esfuerzos a la
consolidacion de la gestion académico-pedagdgica (reflexiones curriculares), la
investigacion, la proyeccion social y al servicio a la comunidad, el bienestar universitario,
las mediaciones pedagdgicas, el desarrollo profesional, la comunidad de estudiantes y
egresados, la infraestructura y la gestion académica y administrativa como estrategias para
lograr la formacion integral y de alta calidad académica.

Para el afio 2008, se reviso el Proyecto Educativo Institucional PEI (2003-2007) a través
del Consejo Académico de la Universidad y se decidié prorrogarlo en el Acuerdo 020 de 02
de septiembre de este mismo afio, sin que se cambiara la estructura y la filosofia
grancolombiana. Asi mismo, se generaron procesos de validacion y se ratificé el PEI, a
través del Acuerdo 002 del 14 de marzo del 2017, mientras que en 2018 se realizaron
algunos ajustes e incorporaciones, mediante Acuerdo 005 del 22 de febrero. De esta
manera, a continuacion, se presenta como la Universidad La Gran Colombia a lo largo del
tiempo ha generado los procesos de revision y adopciéon del Proyecto Educativo
Institucional PEI.

Anexo 2. 6 Acuerdos ratificacion del PEI

Figura 65 Evolucion histérica del PEL.

Plan de Desarrollo Proyecto Educativo Institucional

Institucional

= : PEI

L

12020 [ 2027 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2028 | 2027 |

Autoevaluacion Institucional

L1 L 1i

1951 —> Tioas | Teca | 1090 | 1607 | 1992 | 7663 | 1094 | 1665 | 1996 | 7667 | 1998 | 1666 | 2000 | 2007 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2005 | 2007 | 2008 | 2008 | 2070 | 2011 | 2012 | 2073 | 2014 | 2015 [ 2016 | 2017 | 2078 | 2016

Fuente: adaptado de la Oficina de Planeacién UGC

En esta linea, entre el 2018 y el 2020 se realizaron revisiones del Proyecto Educativo
Institucional PEI, los cuales fueron fundamento para la actualizacion de la politica de mayor
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alcance en el 2021. En consecuencia, a partir de escenarios de construccion colectiva, en
2021 se gener6 el proceso de actualizacion de la misién y la vision de la Universidad,
retomando tanto la identidad como los rasgos diferenciales y proyectando a la institucion
frente a los desafios y retos de la educacién superior del siglo XXI. A continuacion, se ilustra
la misién y vision actualizada mediante el Acuerdo 01 del 8 de marzo del 2021 del Honorable
Plenum. Ver:

Anexo 2. 7 Acuerdo 01 del 8 de marzo del 20213°
Figura 66 Mision actualizada 2021

La Universidad La Gran Colombia es una Institucion de Educacién Superior de caracter
privado, fundamentada en los principios y valores del humanismo cristiano, la dignidad
humana, la libertad y la solidaridad, cuyos propdsitos son la formacion integral y

Misién permanente de todos los miembros de la comunidad académica y la busqueda de la
verdad, a través de la docencia, la investigacion, la innovacion, la extension, la cultura
y la generacion y promocion de nuevo conocimiento para lograr la apropiacion social
del saber y la transformacién del entorno por medio de la cobertura de la educacion.

Fuente: Acuerdo 01 del 8 de marzo del 2021.

Figura 67 Vision actualizada 2021

La Universidad La Gran Colombia en el afio 2027, sera reconocida socialmente por su
alta calidad académica, la cultura de la innovacién y la apropiacién tecnolégica en sus

Vision procesos, la insercién en los contextos internacionales, el liderazgo en la inclusion
social y el desarrollo sostenible de las regiones y por su modelo de formacion integral
para la construccion de una civilizacion mas humana, cristiana y solidaria.

Fuente: Acuerdo 01 del 8 de marzo del 2021

En estos ejercicios participaron 235 representantes de la comunidad educativa
multicampus, quienes fueron seleccionados por su rol de encarnar y representar, como su
nombre lo indica, los intereses de los diversos actores de la Sede Principal Bogota y de la
Seccional Armenia. En coherencia con ello, a continuacion, se presentan las cifras de
participacion por estamento en la actualizacion del PEI (2021).

30 Universidad La Gran Colombia. Plan Estratégico Institucional de Desarrollo PEID 2021 - 2027. Disponible en
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/PEID-2021.pdf>
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Figura 68 Participacidon en la encuesta de actualizacién del Proyecto Educativo Institucional -
Multicampus

Graduados
16%

Directivos o administrativos
40%

Estudiantes
15%

Docentes
29%

Fuente: Informe integrado del proceso de actualizacion PEI 2021.

A nivel multicampus, se evidencia la participacion del 40% de los administrativos
o directivos, el 29% de los docentes, el 15% de los estudiantes y el 16% de los
graduados. En particular, en la Sede Bogota, se contd con la participacién del 40%
de los administrativos o directivos, el 25% de los docentes, el 22% de los graduados
y el 13% de los estudiantes.

Figura 69 Participacién en la encuesta de actualizacidn del Proyecto Educativo Institucional -Sede
Bogota

Graduados
22%

Directivos o administrativos
40%

Estudiantes
13%

Docentes
25%

Fuente: Informe integrado del proceso de actualizacion PEI 2021.

Como anexo a esta condicion se presenta el informe integrado del proceso de
actualizacion del PEI 2021.

Anexo 2. 8 Informe integrado del proceso de actualizacion PEI 2021
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Los procesos para soportar el sistema interno de aseguramiento de la calidad y el de
planeacion institucional

La Universidad busca a través de la evaluacion de sus labores académicas, formativas,
docentes, cientificas, culturales y de extension la consolidacién de la calidad académica
que incluye a los diferentes actores; estudiantes, profesores, egresados, directivos,
administrativos y sector externo; es la bitacora de la cotidianidad que tiene la Institucion de
conocer y superar las expectativas, para fortalecer por medio de diferentes acciones el
mejoramiento continuo de sus funciones misionales.

La autorregulacién toma como actividades o pasos a seguir como planear, ejecutar y
autorreflexion con retroalimentacion, a continuacion, se describen cada actividad en el
proceso de autorregulacion:

e Planeacion: segun la RAE “es elaborar o establecer el plan conforme al que se ha
de desarrollar algo, especialmente una actividad” en consecucién se crean y se
plantean actividades, tareas y acciones en torno a los resultados encontrados en a
la autoevaluacion. Estas tareas deben estar articuladas con el impacto y la
necesidad de cada programa o procesos institucional.

e Ejecucion: la ejecucion se determina con e | proceso administrativo mediante el
cual se ejecuten las actividades, tareas y acciones en modo tiempo y lugar disefiado
a través de un formato de cronograma de actividades

e Autorreflexion y retroalimentacion: Es el andlisis de las acciones destacando
elementos de mejora y aprovechamiento de los recursos encontrados en la
ejecucion de las actividades y acciones de la autorregulaciéon

Para la Universidad La Gran Colombia, la planeacion institucional es la forma en la cual
logra definir la ruta de accion temporal, que permite avanzar en el desarrollo y cumplimiento
de la misién, vision y objetivos institucionales, bajo los principios de sostenibilidad y
sustentabilidad como los mas importantes.

Desde su andlisis y evaluacion interna, dispone de herramientas, metodologias y
técnicas de gestion estratégica y operativa, tales como el sistema integrado para el
aseguramiento de la calidad, el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo, los planes de
accion y de mejoramiento y el proyecto como herramienta de gestion, en cumplimiento del
mandato institucional: la gestién de la calidad académica, la eficiencia en el manejo de los
recursos, la gestion de la innovacion en todos los ambitos y como consecuencia, la
visibilidad, posicionamiento y expansion institucional a nivel nacional e internacional.

La planeacion estratégica no es solo es un Instrumento clave para el directivo, implica
necesariamente, un proceso interactivo de arriba abajo y de abajo arriba en la organizacion;
la direccion general marca metas generales para la institucion apoyada en la informacion
recibida del sector externo, con seguridad de las unidades inferiores y establece
prioridades; las unidades inferiores determinan planes y presupuestos para el periodo
siguiente; esos presupuestos son consolidados y corregidos por las unidades superiores,
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que luego de ser valorados, analizados y concertados se aprueban por las Instancias
correspondientes.

En este orden de ideas uno de los instrumentos mas importantes ha sido y seguird
siendo, la planificacion, considerada como un medio flexible, util y eficaz, para manejar las
situaciones humanas, satisfacer las necesidades de gestion directiva, resolver problemas
administrativos y conquistar grados crecientes de libertad y autonomia que faciliten
anticipar, decidir y construir el futuro.

2.3. Plan Estratégico de Desarrollo Institucional

Desde el Proyecto Educativo Institucional en enmarca el alcance y articulacion del Plan
Estratégico Institucional de Desarrollo PEID 2021 — 2027 es la carta de navegacion que
permite a la Universidad garantizar que su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las
politicas que de alli se derivan, tengan la capacidad de cumplir las iniciativas declaradas en
la mision y visién institucional, y que puedan concretarse en acciones especificas. A partir
del Proyecto Educativo Institucional (PEI), el PEID integra la misién y la vision de la
Universidad, con el fin de generar planes de accién y estrategias de seguimiento que
permitan verificar el logro de los grandes objetivos de la Universidad.

La mision y la vision institucional definen una serie de desafios y horizontes de sentido
gue se despliegan a partir de los ejes estratégicos establecidos en el PEID 2021 — 2027:
Innovacioén, Investigacion, Internacionalizacién, Proyeccion, y, Sostenibilidad y Expansion.
Los que se explican a continuacion:

Figura 70 MEGA Universidad La Gran Colombia PEID 2021-2027
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Fuente: MEGA. El PEID 2021-2027
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Tabla 24 Descripcion de los ejes estratégicos

Eje ‘ Descripcion

Promover una cultura de innovacion, de creatividad, de evolucion,

L. Eje Estratégico como punto de partida para mantener la vigencia de todo lo que hace

Innovacion . . -
la Universidad La Gran Colombia.
Una vision global que impacte todas las disciplinas y que se
2. Eje Estratégico construya a partir de experiencias internacionales y activa
Internacionalizacién participacion en redes académicas, empresariales, gremiales y de

organismos multilaterales.

Una apuesta clara por la generacion de nuevo conocimiento,
producto de investigaciones aplicadas en las que participa toda la
comunidad y que se desprenden de un amplio y flexible proceso de
formacion para la investigacion, en la que participen profesores,
estudiantes y la administracion.

3. Eje Estratégico
Investigacion

Una universidad socialmente responsable que lleva sus

4. Eje Estratégico programas, sus aportes, investigaciones, trabajo comunitario y
Proyeccién promocidn del emprendimiento a todos los escenarios y que se
esfuerza por lograr una Colombia comunitaria y compartida.

Una universidad que avanza en su presencia regional, en la oferta
de nuevos programas y nuevas modalidades de formacion; que abre
sus puertas a mas estudiantes, con amplias alternativas de
financiacion, programas de permanencia y que se proyecta hacia el
crecimiento como garante de sostenibilidad.

5. Eje Estratégico
Sostenibilidad Y Expansion

Fuente: Elaboracion propia.

La estructura del Plan Estratégico Institucional de Desarrollo (PEID) propende por una
dindmica de renovacion y fortalecimiento institucional, a partir de la gestién y desarrollo de
los ejes y objetivos estratégicos, que se articulan con los ideales definidos en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI). El PEID delimita un marco temporal a 2027 para la ejecucion
de los ideales a mediano plazo de la Universidad a través de los planes de accién anuales,
articulados con metas e indicadores que soportan el seguimiento y con la presentacion de
avances de la gestién realizada en tiempo real como base para el mejoramiento continuo®Z.

Anexo 2. 9 PEID 2021-2027
2.4. Rendicion de cuentas

La Universidad La Gran Colombia cuenta con el Acuerdo nim. 006 del 12 de mayo de
2020, de la Consiliatura, expide el Cddigo de ética y Buen Gobierno, en el numeral 2.8.
establece la evaluacion y rendicion de cuentas. El cual se adecua a los requisitos planeados
por el CESU en el Acuerdo nim. 02 de 2017 - plantea una politica Publica para el
mejoramiento del Gobierno en las Instituciones de Educacion Superior, en el articulo 3,

31 |bid. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/PEID-2021.pdf>
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consagra dentro de los principios orientadores del buen gobierno, la cultura de rendicion de
cuentas.

Conforme con lo anterior, la rendicion de cuentas en la Universidad La Gran Colombia
esta regulada a través del Acuerdo 006 del 29 de junio de 2021 de la Honorable
Consiliatura, este acto administrativo aprueba la politica y el mecanismo de rendicién de
cuentas. En este se determina que anualmente el Honorable Plenum de la Universidad
recibira los informes presentados por

e La Honorable Consiliatura
e El Rector
e El Revisor Fiscal

Este acuerdo se encuentra disponible en la pagina web de la Universidad para sus
consulta a través del siguiente enlace y anexo®:

Anexo 2. 10 Politica y mecanismo de rendicion de cuentas

2.5. Participacion de estudiantes, profesores y egresados en
procesos de toma de decisiones

En el marco de los Estatutos de la Universidad y las disposiciones normativas descritas
a continuacion es necesario ratificar que la Universidad La Gran Colombia garantiza la
participacion de la comunidad académica a través de la representacion elegida por medio
de proceso de eleccion de participativa.

Tabla 25 Participacion comunidad académica en cuerpos colegiados de la alta direccidon

Organo colegiado Estudiantes Profesores Egresado  Directivos
Plenum
Consiliatura X X X
Consejo Académico X X X X
Consejo de Facultad X X X X

Fuente: Elaboracion propia.

De igual manera, en el marco de la actualizacion y creacion de Politicas Institucionales
de la Universidad para el afio 2021, los diferentes comités de los que dispone la Universidad
cuentan con representacion de la comunidad académica respectiva, entre estos se
destacan:

32 Universidad La Gran Colombia. Honorable Consiliatura. Acuerdo 006 29 de junio de 2021 por el cual aprueba la politica de
rendicion de cuentas de la universidad la gran Colombia. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/acuerdos/acuerdo-006-rendicion-de-cuentas-UGC-HC-
2021.pdf>
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Tabla 26 Participacion comunidad académica en comités

Organo colegiado Estudiantes Profesores | Egresado | Administrativos —

Directivos

Comité Institucional de
Aseguramiento de la Calidad

Comité Operativo de
Aseguramiento de la Calidad X X X X
en la Facultad

Consejo de Investigacion e
Innovacién

Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, la Universidad fomenta y regula la participacién de la comunidad académica
en los diferentes cuerpos colegiados para esto ha definido los siguientes acuerdos del
consejo académico para reglamentar las convocatorias respectivas:

Tabla 27 Regulacidn para eleccidn de los representantes a los drganos colegiados

Organo colegiado Acuerdo del Consejo Académico

Acuerdo 001 del 23 de febrero del 2021 de la Honorable Consiliatura,
por el cual se reglamenta la convocatoria para las elecciones de los
representantes de los docentes, los egresados y los estudiantes para
la integracién del Consejo Académico de la Universidad.

Consejo Académico

Acuerdo 001 del 1 de marzo del 2021 del Consejo Académico, por el
cual se reglamenta la convocatoria a las elecciones de los
estudiantes para la integracion de los Consejos Estudiantiles de las
Facultad de la Universidad.

Consejo Estudiantil

Acuerdo 002 del 1 de marzo del 2021 del Consejo Académico, por el
cual se reglamenta la convocatoria a las elecciones de los

Consejo de Facultad representantes de los docentes, los egresados y los estudiantes para
la integracion del Consejo de Facultad de las Facultades de la
Universidad.

Acuerdo 002 del 23 de febrero del 2021 de la Honorable Consiliatura,
por el cual se reglamenta la convocatoria para las elecciones de los
representantes de los docentes, los egresados y los estudiantes ante
la Honorable Consiliatura de la Universidad.

Honorable Consiliatura

Fuente: Elaboracion propia.
2.6. Politicas Institucionales

En la Universidad la consecucién de las metas institucionales se sustenta desde la
declaracién de politicas que permiten la organizacién de las labores de docencia,
investigacion y extension, ademas de los procesos transversales que soportan la gestion
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institucional como la internacionalizacién, la innovacién y empresarismo y la transformacion
digital.

En este sentido, la gestion académico- administrativa de las actividades docentes,
investigativas, de extension e internacionalizacion parte desde practicas de gobernanza y
gobernabilidad transparentes y coherentes con las metas institucionales. Ello, con el fin de
materializar la autonomia institucional que garantice la calidad del servicio publico esencial
de la educacién superior y la realizacion libre y responsable de la busqueda de la verdad,
de la critica, de la catedra, del aprendizaje, de la investigacion y de la controversia
ideoldgica y politica, fomentando el reconocimiento y el respeto por el otro, del pluralismo
democratico y la convivencia pacifica.

En la siguiente ilustracion, la Universidad La Gran Colombia asume la declaracion de las
politicas desde su impronta institucional: mision, vision, objetivos, principios y metas
propuestas por la UGC, las cuales reflejan su accionar institucional desde los diferentes
estamentos; académico, investigativo, administrativo, financiero, ideol6gico o politico, en
consonancia con los lineamientos de calidad para la educacion superior emanados por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU)
y el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Figura 71 Declaracion de las politicas desde la impronta institucional
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Fuente: Elaboracion Propia

Politica Institucional para el desarrollo curricular, resultados de aprendizaje, créditos y
actividades

A nivel histérico, la Universidad La Gran Colombia concibe el curriculo como constructo
social que es dinamico y sistémico, que permite el cumplimiento del objetivo institucional de
la formacion integral y de alta calidad académica. De este modo, los procesos académicos
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han sido objeto de produccién y revision continua, pues se han constituido hitos y acciones
que han orientado los ejercicios curriculares de los programas académicos desde la
perspectiva institucional. Es asi como se ha configurado la infografia de la trayectoria del
desarrollo curricular, la cual puede ser consultada en los anexos de la presente condicion y
que se ve sustentada en acuerdos del Consejo Académico de la institucién.

Anexo 2. 11 Acuerdos de procesos académicos
Anexo 2. 12 Infografia de trayectoria histéorica del desarrollo curricular

Asi mismo, la Universidad La Gran Colombia cuenta con el Modelo Pedagdgico
aprobado mediante el Acuerdo 007 del 14 de diciembre de 2009, este documento es la
base para la gestion curricular y pedagogica de los programas de la institucién. De este
modo, se describen las comprensiones grancolombianas sobre el aprendizaje y la
ensefianza en coherencia con la apuesta misional del Proyecto Educativo Institucional en
su enfoque por la formacion integral

Anexo 2. 13 Modelo Pedagdgico Institucional

Figura 72 Comprensiones grancolombianas del Modelo Pedagégico

MODELO PEDAGOGICO
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Fuente: Elaboracion propia con base en Acuerdo 07 del 2009.

Es asi como el Modelo Pedagdgico se fundamenta desde el aprendizaje,
transversalidad, comunicacion, investigacion, flexibilidad y problematizacion, a partir de
referentes contextuales, teéricos y metodolégicos a nivel macro, meso y micro. De esta
manera, este documento brinda cimientos y orientaciones metodolégicas sobre como se
ensefiay aprende en la Universidad La Gran Colombia, por ello se desarrollan los siguientes
componentes: Finalidad y propésitos educativos: ¢ para qué se forma?, Saberes del proceso
formativo: ¢qué aprender?, Estrategias curriculares, metodolégicas y didacticas: ¢como
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aprender?, El sistema evaluativo: ¢qué y hasta donde evaluar?, Organizacién y
secuenciacién del proceso formativo ¢cuando aprender?, y Recursos: ¢con qué se
aprende?

Aunado a ello, la Vicerrectoria de Desarrollo Académico de la instituciébn genero
lineamientos curriculares para la actualizacion de los curriculos y la creacion de programas
nuevos, en el marco de la normatividad nacional sobre los procesos de registros calificados
y acreditacion de programas académicos. En particular, para 2017 se expidieron los
lineamientos curriculares que cobijaban una actualizacién de definicion del curriculo, los
criterios curriculares, las estrategias a nivel macro, meso y micro curricular y las
orientaciones necesarias para el sistema de créditos.

Anexo 2. 14 Lineamientos Curriculares

De manera paralela, la institucion expidi6 lineamientos técnico-pedagdgicos para
programas virtuales que aterrizaban la gestion curricular de acuerdo con la naturaleza de
esta modalidad. Ello, permitié la obtencién de registro calificado de cuatro programas
académicos virtuales, tres pregrados: Contaduria Publica, Administracion de Empresas y
Economia, y dos posgrados: Especializacion Casacién Penal y Especializacion en
Contratacion Estatal.

Anexo 2. 15 Lineamientos técnico-pedago6gicos para programas virtuales

Actualmente, la Universidad La Gran Colombia cuenta con el Sistema de Gestion
Curricular®, el cual se compone de los principios curriculares planteados en el Proyecto
Educativo institucional PEI (2021). Asi mismo, se declaran los siguientes criterios
curriculares: a) integralidad, b) pertinencia, c) principio sistémico y de consistencia
curricular, d) Flexibilidad y adaptabilidad, e) Inter y transdisciplinariedad, f)
Internacionalizacién, g) Participacién e Interaccién, h) Transversalidad e i) Problematizacion
y propuestas de solucién. Asi mismo, se persigue el objetivo de generar y consolidar las
condiciones académicas idoneas para que la Universidad y sus programas puedan
identificar, gestionar y alcanzar las finalidades formativas, la adquisiciobn de competencias
y el desarrollo de resultados de aprendizaje en los estudiantes, segun los altos estandares
de calidad, pertinencia, inclusién y responsabilidad social.

Anexo 2. 16 Sistema de Gestién Curricular

3 Universidad La Gran Colombia. Sistema de Gestion Curricular. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/sistemas-de-gestion-curricular.pdf
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Figura 73 Criterios curriculares
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Fuente: Direccién de Docencia, 2021

Es asi como se dinamiza el curriculo desde el nivel macro, meso y micro curricular, que
a continuacion se sintetizan.

Nivel macro-curricular

En el cual se realiza el analisis de la triada: Conocimiento — Contexto — Perspectiva de
Humanidad, con el fin de fundamentar epistemol6égicamente el programa académico,
retomar los desafios y oportunidades socioculturales, identificar los nucleos de
problematizacion y los propésitos de formacion del perfil del programa académico, de
ingreso y egreso, en términos de maximas competencias a alcanzar y su articulacion con
los respectivos resultados de aprendizaje. Asi mismo, se definen los rasgos distintivos,
valores agregados y se proyecta la apuesta ética y axiologica de la formacion desde la
integralidad.
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Figura 74 Triada curricular
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Fuente: Acuerdo nim. 022 del 8 de julio de 2021 Por el cual se aprueba el SISTEMA DE GESTION
CURRICULAR de la Universidad La Gran Colombia

Nivel meso-curricular

En el cual se estructura el plan de estudios como un medio para alcanzar los fines y se
configura desde los principios de consistencia horizontal, vertical y trasversal para dar
cumplimiento a los resultados de aprendizaje asociados al perfil de egreso. En el nivel
meso-curricular se definen los cortes de evaluacién del logro parcial de resultados de
aprendizaje por ciclos de formacion.

Nivel micro-curricular

En el cual se definen los maximos ideales de formacion del curso expresados en
competencias y resultados de aprendizaje asociados. Se incluyen en esta linea las
competencias especificas que aportan al logro del méximo ideal de formacion del curso, los
resultados de aprendizaje de las competencias especificas, los referentes conceptuales,
mecanismos e instrumentos de evaluacion y demas elementos necesarios para garantizar
la integralidad formativa a través de los microcurriculos y planes de aprendizaje (syllabus).

En la siguiente grafica se presentan las generalidades de estos tres niveles del sistema
de gestion curricular y se ratifica la vocacion del curriculo hacia el logro del aprendizaje:
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Figura 75 Sistema de Gestion Curricular
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Fuente: Direccién de Docencia, 2021

Politicas de investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.

Consciente de los retos que la sociedad colombiana afronta en el Siglo XXI en materia
de transformacién y sostenibilidad, la Universidad La Gran Colombia se ha comprometido
con un Proyecto Educativo Institucional orientado a fomentar el desarrollo de una sociedad
basada en el conocimiento. En este contexto, las actividades de docencia, investigacion y
proyeccion social constituyen, entonces, medios que la Universidad determina para generar
conocimiento, propiciar la creacion artistica y cultural, fomentar la innovacién social,
empresarial y publica, y promover la formaciéon de talento humano y la apropiaciéon del
conocimiento en pro de una sociedad productiva, competitiva, equitativa y sostenible.

En el marco de la Sociedad del Conocimiento, la Universidad La Gran Colombia, concibe
la investigacion, la innovacion y la creacién artistica y cultural, como la tarea misional por
excelencia para relacionar, construir, modificar y transferir nuevos conocimientos que
permitan comprender y solucionar los problemas concretos de los contextos tecnoldgicos,
sociales, culturales, politicos, ambientales y econdémicos. En este sentido, la investigacion
se concibe como un escenario para ampliar las fronteras del conocimiento, aportar nuevos
saberes a la sociedad, contribuir al sistema de innovacién del pais y propiciar mejoras a las
condiciones de vida de los seres humanos. (PEI)

En cuanto a su a&mbito de aplicacién, se desarrolla mediante estrategias de formacién
del espiritu investigativo, tanto de estudiantes, como de profesores; asi como, a partir de la
generacion de investigaciones que permitan el desarrollo de la ciencia, la tecnologia, la
innovacion y la creacion, como motores de desarrollo y como medios de construccion de
progresos cientificos, sociales y culturales que permitan la generacion de valor a la
humanidad. De esta manera, esta funcibn misional impulsa la indagacion, la
problematizacion, la busqueda de soluciones a problemas del contexto desde miradas inter
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y transdisciplinarias de los campos de conocimiento, bajo una perspectiva ética y de
responsabilidad social.

Politica de gestion institucional y bienestar

Es conveniente recordar que gracias al recorrido y la experiencia acumulada de mas de
70 afos de presencia e impacto en materia de calidad, la Universidad La Gran Colombia
visualiza la necesidad de trabajar en la conjuncién de factores y lineamientos claves que le
permitan asegurar un transito hacia la transformacion académica y administrativa:
profundizar en el conocimiento de la configuracién y determinacion de sus procesos, con el
fin de procurar un modelo de gestién de calidad mucho méas dinamico, moderno, arménico,
flexible, cooperante con la academia, practico y real, con fines de autoevaluacion y
autorregulacién en materia académica, y desde lo administrativo seguir avanzando en el
mejoramiento continuo, acoplando de manera natural, calidad, pertinencia e innovacion.

Figura 76 Gestion institucional
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Fuente: elaboracion propia.

La Proyeccion y desarrollo de una institucién de educacion superior es una condicion y
un resultado de la innovacién en cuanto al desarrollo de su Proyecto Educativo Institucional,
Su mision, su vision, y politicas institucionales; la consolidacion de las labores académicas,
formativas, docentes, cientificas, culturales y de extensién son su esencia y funcionalidad,
sus desafios y avances en cuanto a la ciencia y la tecnologia, la Innovaciéon son los
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baluartes, que se proyectan en el tiempo y en el espacio, y que consideran necesario
orientar sus esfuerzos hacia el cumplimiento de mayores y mejores metas.

Bienestar en la Universidad La Gran Colombia

La Universidad La Gran Colombia, centra su gestién en el bienestar de su comunidad
Académica pues reconoce en ella la razén de ser de su misionalidad. Desde el
direccionamiento estratégico representado en la mision, visién y objetivos, desplegados en
sus pilares fundacionales, principios y valores, hace del bienestar una cultura y una forma
de vida, en donde la expresion humanista se refleja en una apuesta practica por el
autocuidado y la sana convivencia.

Desde el Proyecto Educativo Institucional la Universidad La Gran Colombia concibe el
bienestar como un compromiso para la promocion corresponsable del desarrollo humano,
la formacion integral y la construccién del sentido de comunidad para estudiantes,
profesores, directivos, administrativos y egresados. En este sentido, el bienestar es un
concepto amplio y multidimensional que supone un abordaje integral y sistémico de la alta
direccién y de todas las areas de la Universidad, ya que requiere el compromiso y el
esfuerzo de todos y cada uno de sus miembros en pro del beneficio colectivo. A partir de
este esfuerzo se logra la construccion de espacios propicios para la formacién integral, la
armonia colectiva y la dignidad humana en la vida universitaria, promoviendo el sentido de
pertenencia y la satisfaccion de necesidades de los estudiantes, egresados, docentes,
directivos y administrativos. El bienestar incluye, ademdas, la relaciéon de los
grancolombianos con su entorno social y familiar para la construccion de su proyecto de
vida y para aportar a los procesos de realizacién personal durante toda la vida.

En sintesis, el bienestar no se restringe a una dependencia o a la programaciéon de una
serie de actividades agradables, es un ambito sustantivo e integral del funcionamiento de
la Universidad que involucra todas las areas de la institucién y que constituye una cultura
orientada a la construccién de la felicidad, la realizacion y la dignificacion de la vida de cada
integrante de la comunidad.

En su identidad, principios y naturaleza institucional, la Universidad reconoce al ser
humano en toda su integralidad como el centro de todos los procesos y actuaciones
formativas, investigativas, de extension y de gestion, lo cual permite focalizar todos los
esfuerzos en el desarrollo humano de todos los miembros de la comunidad, propiciando
interacciones en diversos campos que han de estimular las capacidades grupales y
personales, mediante programas incluyentes, participativos y pluralistas. Tanto en la mision
como en la visién de la institucion, la Universidad La Gran Colombia apuesta por la
formacion integral desde una perspectiva socio-humanistica, fundamentada en los valores
y en la responsabilidad social.

Teniendo en cuenta lo anterior, el bienestar involucra los procesos orientados a
promover la salud integral; el desarrollo humano y la prevencion del riesgo psicosocial; la
cultura y el arte en todas sus expresiones; el deporte, la ludica y la recreacion; los apoyos
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socioecondmicos para estudiantes menos favorecidos; la promocion de la inclusion, la
permanencia y la pronta graduacién de los estudiantes; la formacién ética y espiritual de
todos los integrantes de la comunidad; la responsabilidad ambiental; asi como la
construccion de un clima organizacional adecuado que estimule la sana interaccion de los
grancolombianos.

Figura 77 Bienestar Institucional

Desarrollo
Programas, proyectos Estudiantil
y planes - Politica

Institucional

Desarrollo
Profesoral

Bienestar

‘ Institucional

Permanencia y Clima laboral
Graduacién Institucional

Egresados

Desarrollo
Administrativi

Fuente: elaboracion propia.

El principio rector del Bienestar Universitario es el desarrollo humano. El Bienestar
Universitario comprende las condiciones que realizan, contribuyen y apoyan los procesos
de satisfaccion de las necesidades que surgen del reconocimiento de los intereses, deseos,
carencias y posibilidades de desarrollo de la comunidad en el contexto de la vida
universitaria. Asi las cosas, el desarrollo humano es el proceso de realce de las
capacidades humanas, en el cual cada persona puede elegir y aumentar las opciones de
vida, pero a su vez puede vivir una vida de respeto al otro.

En ese sentido, el Bienestar Institucional en la Universidad La Gran Colombia es
sistémico e integral, ya que no depende de una Unica unidad institucional, sino que
corresponde al esfuerzo articulado de cada uno de los organismos que participan y que
integran el modelo.

2.7. Gestion de la informacion.

La Universidad La Gran Colombia garantiza a toda la comunidad una infraestructura
tecnolégica amplia y suficiente para el desarrollo de las actividades académicas y
administrativas a través de la adquisicion, actualizacién e implementacion de nuevas
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tendencias que suplan las necesidades de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones. Esta politica orienta a las diferentes partes interesadas para responder en
la modernizacion, el aprovechamiento y la buena gestion de la infraestructura tecnolégica,
los sistemas de informacién, los recursos de hardware y los recursos de software. Asi
mismo, apoya la gestion de la seguridad de la informacién registrada en formato digital. En
concordancia con el Proyecto Educativo Institucional y el Plan Estratégico Institucional de
Desarrollo (PEID), esta politica se enmarca en el eje estratégico de innovacion, para dar
cumplimiento al objetivo estratégico de “Ser reconocidos por la transformacion digital de los
procesos académicos y administrativos en el contexto de las instituciones de la educacién
superior”.

Para tal efecto la Universidad cuenta con dos politicas en materia de informacion, 1)
Politica de gestion de la infraestructura de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones® y 2) Politica institucional de gestion de seguridad de la informacion.® Ver:

Anexo 2. 17 Politicas sobre gestién de la informacion
2.8. Arquitectura Institucional

La gestién de talento humano ha dado importantes avances, se identifica por ser
transversal y apoyar todos los procesos académicos y administrativos, siendo un factor
importante para el desarrollo integral del trabajador. Tiene como propdésito principal proveer
y retener el personal idéneo y competente que aporte a la consecuciébn y metas
institucionales, por medio del fortalecimiento de competencias, proporcionando espacios
sanos, seguros y saludables que permitan la ejecucién de sus actividades laborales velando
por la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad. El valor de la persona,
intrinseco desde los pilares fundacionales, es la marca indeleble que por afios se ha
reconocido en el concierto de las instituciones de educacién superior, como el sello por
excelencia humanista ya sea desde el apoyo a la gestibn académica o el proceso de
aprendizaje evidente en estudiantes y graduados de esta casa de estudios.

La Universidad La Gran Colombia, reconoce en su capital humano, la mayor fortaleza
para su sostenibilidad en el largo plazo. Son las personas con y desde las cuales se
construye Universidad, sin su concurso seria imposible la gestién de los procesos y el
desarrollo mismo de la cultura como expresion de un ethos Grancolombiano.

Al estar presente el ser en todos los ambitos de la gestion académica y administrativa la
gestion se concibe como transversal y mas aun con el acento de formacion integral que

34 Universidad La Gran Colombia. Politica de Gestion de la Infraestructura de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Disponible <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/gestion-de-la-infraestructura-tecnologias-de-informacion-comunicaciones.pdf>

% Universidad La Gran Colombia. Politica Institucional de Gestién de Seguridad de la Informacién. Disponible
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/seguridad-de-la-

informacion.pdf>
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permea los procesos institucionales. Corresponde a la institucion velar por la seleccion de
los mejores perfiles, el cuidado del ambiente laboral, asi como la promocién, seguridad y
reconocimiento permanente que permita el desarrollo arménico del capital humano, en
condiciones 6ptimas de desempefio y el reconocimiento en todos los ambitos al aporte para
la construccion de la universidad y su institucionalidad.

Asi mismo, como proceso de apoyo enmarcado en el Sistema Integrado de Gestidn
Institucional, se enfoca en cumplir y satisfacer las necesidades de todos los procesos dando
cumplimiento y siguiendo los lineamientos institucionales basados en los principios y
valores, la busqueda de la verdad y la transparencia logrando generar culturalmente sentido
de pertenecia en toda la comunidad grancolombiana y destacandose en el buen servicio al
cliente interno y externo

La Estructura Organica de la Universidad se encuentra actualizada y aprobada a través
del Acuerdo 008 de 2021 de la Honorable Consiliatura, este se encuentra descritos los
diferentes niveles de organizacion administrativa y académica de la Universidad.

Manuales de funciones — perfiles de cargo

La Universidad La Gran Colombia actualmente cuenta con 220 cargos los cuales se
encuentran actualizados de acuerdo con la nueva distribucién de dependencias. Los cargos
en la UGC cuentan con una estructura definida.es por ello que la Universidad ha establecido
para la creacién y actualizacion de los manuales de funciones —perfiles de cargo
competencias de acuerdo con los siguientes parametros:

e Educacion:

Maximo nivel académico alcanzado hasta el momento por parte del funcionario ya sea
de educacion basica, media o superior, se certifica mediante diplomas, actas de grado o
documento que validen el nivel de escolaridad solicitado en el manual de funciones.

e Formacion:

Son los conocimientos especificos requeridos dentro del cargo a desempenfiar, tales
como: postgrados y formacion complementaria (cursos, talleres entre otros), informacion
que debe ser soportada mediante certificaciones que sean otorgadas por Universidades,
empresas, institutos, prueba de conocimientos aplicadas por parte del jefe inmediato, entre
otros.

e Experiencia:

Hace referencia a la trayectoria laboral del funcionario dentro de una organizacion
demostrando mediante certificaciones ya sea a nivel interno y/o externo, la veracidad de la
informacion reportada con relacion a: cargo, tiempo laborado, funciones y/o asignacién
salarial.
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e Habilidades:

Es una caracteristica interna del funcionario, la cual esta directamente relacionada con
las funciones o conocimientos del cargo a desempeniar, por lo anterior, la Universidad ha
establecido el instructivo Diccionario de Habilidades Laborales, donde se encuentran los
niveles de calificacién, los rangos cualitativos y cuantitativos para su posterior

interpretacion.
e Funciones:
Descripcion detallada de las actividades y responsabilidades de un cargo.

Igualmente, en los manuales de funciones y perfiles de cargo, se encuentran las
responsabilidades y autoridad en el cargo, asi como las responsabilidades generales en el
Sistema Integrado de Gestion Institucional SIGI. Todos los Manuales de Funciones se
encuentran en el sistema Kawak, dispuesto por la Universidad.

Mapa de procesos — Sistema Integrado de Gestién Institucional

Figura 78 Mapa de procesos Universidad La Gran Colombia
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Fuente: Tomado del Acuerdo 005 de la Honorable Consiliatura de 2019

De acuerdo con el mapa de procesos a continuacion se describe cada una de las
tipologias:
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Figura 79 Distribucién del mapa de proceso Universidad La Gran Colombia
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Fuente: SIGI

La Universidad La Gran Colombia establecié en su estructura documental
criterios para la creacion, revision, adecuacion y distribucion de los documentos del
Sistema Integrado de Gestidon Institucional — SIGI, que garantiza la revision y
actualizacion de estos, asi como se muestra en la siguiente figura.

Figura 80 Estructura gestion documental del SIGI
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Fuente: SIGI

Del mismo modo, contempla la documentacién externa al sistema integrado de
gestion institucional como aquella que vincula o registra los documentos que
determina la Universidad de gran utilidad para la realizar su gestion.

Finalmente, para la estandarizacion y control de los documentos se tienen
definidos tres niveles dentro de la estructura documental que son: la caracterizacién
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de los procesos, procedimientos. Instructivos y formatos, cuya descripcion se puede
ver en la siguiente figura.3®

Figura 81 Estructura gestion documental del SIGI
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Anexo 2. 18 Descripcién Gestibn Documental SIGI
2.9. Autoevaluacion de condicion de calidad

La condicién de calidad de Estructura administrativa y académica define “el conjunto de
politicas, relaciones, procesos, cargos, actividades e informacion, necesarias para
desplegar las funciones propias de una institucion de educacion superior, la cual debera
demostrar que cuenta por lo menos con: a) gobierno institucional y rendiciéon cuentas, b)
politicas institucionales, c) gestion informacion y d) arquitectura institucional que soportan
las estrategias, planes y actividades propias del quehacer institucional” (p.7, Dec. 1330 de
2019)

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicion se identificaron los siguientes
resultados:

%6 Universidad La Gran Colombia. Gestion Documental del Sistema Integral de Gestion Institucional — Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-documental-SIGl-u-la-gran-
colombia.pdf>
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Tabla 28. Autoevaluacidon Condicion de Calidad - Estructura administrativa y académica

Calificacion

o 3,8 % Cumplimiento 7%
cuantitativa

Gradacion de la
calidad

Se cumple en alto grado

La estructura administrativa y académica de la Universidad La Gran Colombia esta
claramente definida y articulada con los procesos de gestion Institucional, estos dan cuenta
de una organizacién eficiente y acorde a las necesidades del contexto educativo. En este
sentido, se cuenta con una clara definicion del Gobierno Institucional en correspondencia
con sus Estatutos, el Cédigo de Etica y Buen Gobierno y las diferentes politicas de gestién
que se han actualizados en los Ultimos afios; asi mismo, se destaca la existencia y
apropiacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) Forjadores de una Nueva Civilizacion
consolida el horizonte académico de la Universidad para forma integralmente en valores a
la comunidad académica de esta.

Es asi como se dispone de una estructura organica en la cual se integran diferentes
cuerpos colegiados multidisciplinares entre los que se destacan el Plenum, la Consiliatura,
Consejo Académico, Comité Institucional de Aseguramiento de la Calidad, Consejos de
Facultad, Comités Curriculares, entre otros. Estos fortalecen la gestion académica y
administrativa a través de sus orientaciones y decisiones.

La plataforma estratégica consolidada a través de la mision y la vision institucional fueron
actualizadas en correspondencia con las dinamicas del contexto de la educacion superior
y las necesidades del contexto; asi mismo, a través de la participacion de la comunidad
académica se ha logrado la definicion, actualizacién y/o consolidacién del proyecto que
actualiza las siguientes Politicas:

e Politica aseguramiento de la calidad y sistema integrado de gestion institucional.
e Politica de bienestar institucional.

¢ Politica de gestion y produccion de ambientes virtuales de aprendizaje.

e Politica institucional de egresados - UGC por siempre.

e Politica institucional de gestién del talento humano.

e Politica institucional de la cultura de autoevaluacion, autorregulacion vy
mejoramiento.

e Politica institucional de multilingtiismo.
e Politica institucional extensién y proyeccion social.
e Politica Gestion Infraestructura Fisica

e Politica de Seguridad de la Informacion
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e Politica de la Gestion de la Infraestructura Tecnologias de Informacion
Comunicaciones

e Politica de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico, Innovacién y Creacion Artistica y
Cultural

e Politica Comunicacién Estratégica y Marca
e Politica de Internacionalizacion

e Politica Permanencia y Graduacion

e Politica Gestion Infraestructura Fisica

o Politica de Seguridad de la Informacion

e Politica de la Gestion de la Infraestructura Tecnologias de Informacion
Comunicaciones

e Politica de Internacionalizacion

¢ Modelo Bienestar Institucional

e Sistema Docente Grancolombiano
e Sistema de Gestion Curricular

El Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
(PEID) 2021-2028 y el conjunto de politicas y lineamientos institucionales orientan el
proceso educativo, la administracion y la gestion de los programas, y sirven como
referencias fundamentales en los procesos de toma de decisiones sobre la gestion del
curriculo, la docencia, la investigacién, la internacionalizacion, la extension o proyeccién
social y el bienestar institucional, las cuales cuentan con politicas formuladas.

En articulacién con esta estructura, la Universidad dispone de una serie de sistemas de
comunicacion e informacién adecuados y suficientes para brindar una comunicacion interna
y externa de manera eficiente, por medio de herramientas de uso masivo y libre como la
pagina web institucional, el portal de gestion académica (SINU), PQRS, Adviser, redes
sociales, entre otros recursos que permiten accesibilidad a diversos tipos de informacion;
asi mismo el manejo de la informacion se realiza bajo procesos que garantizan la seguridad
en su manejo y su correcta gestion desde y hacia diferentes dependencias internas e
instituciones externas.

Los procesos de comunicacion de la Universidad permiten evidenciar el compromiso y
la eficacia en el desarrollo y divulgacion de la informacion en relacion con los aspectos
académicos e institucionales de la comunidad universitaria, es asi, que a través de los
recursos logisticos, tecnoldgicos y digitales con los que cuenta la Institucion, se mantiene
la comunicacion directa y actualizada con cada uno de los miembros activos de la
Universidad.
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Es necesario resaltar que la Institucion cuenta con la identificacion y estructuracion de
los procesos y procedimientos de organizacion y gestion, los cuales se encuentran
gestionados bajo la norma 1SO 9001:2015, mediante estos se han definido los manuales
de procesos y procedimientos para las diferentes unidades académicas y administrativas.

En el marco de la apreciacién consultada en los diferentes estamentos de la comunidad
académica, la gestion que la Institucion ha realizado para garantizar la calidad en los
aspectos de una estructura administrativa y académica obtuvieron los siguientes resultados.

Figura 82. Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicidn de Calidad 2
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Se cumple en alto grado [N 30%
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Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

A partir de la informacién dispuesta en la grafica es pertinente destacar que la gran
mayoria de la comunidad académica tienen una valoracién positiva (59%) frente a los
procesos institucional de la estructura administrativa y académica dispuesta para la gestion
de la mision institucional. Existe un porcentaje representativo del 22% el cual considera que
la gestion enunciada funciona de manera bésica, por tanto, para mejorar esta percepcion y
en la presentada por el 12% que consideran que no se cumple con las expectativas de
calidad se determinara un plan de mejoramiento centrado en el presente proceso de
autoevaluacion.

Estas encuestas aplicadas permiten identificar la percepciéon de calidad discriminada
cada actor de las comunidades académicas, asi:
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Figura 83. Resultados consolidados encuesta por estamento Condicién de Calidad 2
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Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

Conforme con lo anterior, se puede inferir que la comunidad académica de profesores y
Directivos-administrativos perciben en mayor medida la calidad de esta condicion de calidad
de estructura administrativa y académica

Vale la pena resaltar que los Directivos - administrativos representan el mayor porcentaje
que indica el desconocimiento de los aspectos que conforman la condicién de calidad, entre
los que se destacan el no conocer sobre las acciones de mejora vinculadas a los procesos
de autoevaluacion y autorregulacion, los sistemas de evaluacion, procesos de
permanencia, criterios de seleccion, admision y permanencia.

e Procesos de actualizacién de politicas institucionales con participacion
de la comunidad académica.

e Sentido de pertinencia frente a las responsabilidad y cumplimiento de
los procesos de dan soporte a la Institucion.

Fortalezas e Actualizacibn de la estructura administrativa en funcién de las
necesidades del contexto educativo.

¢ Implementacién del Sistema Integrado de Gestion Institucional (SIGI).

¢ Disponibilidad de herramientas tecnoldgicas e informéticas para el
desarrollo de las funciones de la Institucién.

e Fortalecer el espacio dispuesto en la pagina web de la Universidad
para publicacion de las diferentes politicas y lineamientos de los
procesos académicos y administrativos.

Aspectos
por mejorar
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Establecer un proyecto de socializacion con la comunidad académica,
en especial, del personal administrativo y Directivo sobre las Politicas,
procesos y procedimientos que soportan los procesos académicos y
administrativos.

Establecer un proyecto para proyecto de actualizacién de procesos y
procedimientos.

Actualizar los procesos y/o sistema de evaluacién dispuestos para
garantizar la calidad en los procesos administrativos y académicos en
funcién de los cambios normativos en educacion superior.

Fortalecer la sistematizacion sobre la rendicion los procesos de
rendicibon de cuentas de los cuerpos colegiados y unidades
académicas y administrativas.

Actualizar los procedimientos asociados a las actividades de
homologacion y transferencia.

Fortalecimiento de los procedimientos de reclutamiento y seleccion
para hacer mas efectiva la Gestion relacionada con el Talento
Humano.

Robustecer las estrategias para identificar las necesidades de
entrenamiento y capacitacién del Talento Humano de la Universidad
especialmente en la impronta de identidad.

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
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3.CULTURA DE LA AUTOEVALUACION

3.1. Cultura de la autoevaluacion

La Universidad La Gran Colombia, es consciente de la importancia de la mejora continua
en el marco de un Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad y por ello, reconoce a
la Autoevaluacibn como un proceso estratégico que permite identificar fortalezas para
potenciarlas y oportunidades de mejora para atenderlas y superarlas. La UGC ha venido
consolidando una cultura de autoevaluacién que ha permitido reflejar la apuesta por la
calidad académica, y que particularmente se operacionaliza a través un ejercicio de
autorreflexién y autorregulacion permanente teniendo como base, los lineamientos de
acreditacion en alta calidad que ha establecido el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA)
y las Condiciones de Calidad determinas por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

Conforme con lo anterior, la cultura de la autoevaluacion en la Institucion se enmarca en
el Proyecto Educativo Institucional (PEI), en el cual se declara como estrategia de gestion
académica y administrativa en la Universidad que, “mediante la autoevaluacion de procesos
y procedimientos administrativos y académicos, se identifican sus principales dificultades,
situaciones criticas, para buscar correctivos que contribuyan al logro de la mision y del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional”.

En este sentido, la autoevaluacion para la institucion se asume como el proceso
participativo y permanente que permite el mejoramiento de la calidad y el logro de las metas
institucionales”, es por ello, que esta premisa se refleja implicitamente tanto en la cultura
del mejoramiento, la vision y mision institucional y, por supuesto, el PEI de la Universidad.
Es asi como, la Politica asociada a la cultura de la autoevaluaciéon, autorregulacion y
mejoramiento ha trazado los siguientes objetivos en el marco del fortalecimiento de la
cultura de la autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento:

¢ Fomentar la cultura de autoevaluacion en todos los procesos institucionales en aras
de la alta calidad institucional.

¢ Implementar de manera eficiente el proceso de toma de decisiones para dinamizar
la cultura de evaluacion de la calidad de programas e institucional.

e |dentificar las oportunidades de mejora en las unidades académicas y
administrativas de la Universidad con el fin de generar soluciones que coadyuven
al sistema de aseguramiento de la calidad.

e Implementar la autoevaluacion a través de mecanismos de innovacion curricular,
pertinente a las necesidades del contexto y las disciplinas.

e Facilitar Garantizar la interaccion de la comunidad académica a partir de la
participacion y permanente de las partes interesadas.
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e Apoyar desde la alta direccion los procesos de autorregulacion a través de los
principios de eficiencia, eficacia y efectividad en el desarrollo de los compromisos
adquiridos en proceso de la autoevaluacion.

e Dar cumplimiento del aseguramiento de la calidad, acreditacion de programas e
institucional en cada uno de los procesos académicos — administrativos.

e Fortalecer la gestidon de la informacion a través de mecanismos y estructuras de
analisis fisicos y tecnoldgicos, que conlleven a la toma de decisiones confiable y
oportuna.

e Propiciar la adecuada asignacion de los recursos financieros fisicos, tecnolégicos y
humanos para el cumplimiento de la estrategia institucional.

o Definir los referentes orientadores para evaluar los programas académicos,
empleando herramientas estratégicas de seguimiento y control que conlleve a
ejecutar el ciclo del aseguramiento de la calidad.

o Fortalecer el proceso de mejoramiento a través de la aplicacion y la regulacion de
las buenas practicas al interior de la universidad.

La tradicion en autoevaluacion dentro de la Universidad La Gran Colombia se remonta
precisamente a la entrada en funcionamiento de esta, cuando se logra identificar las
necesidades del contexto de la época, en la cual los ciudadanos no podian acceder a una
educacion superior por falta de recursos o porgue su Unico tiempo disponible era la jornada
nocturna, este ejercicio de autorreflexion permiti6 que la Universidad construyera y
consolidara con el paso del tiempo procesos académicos acordes los requerimientos de la
sociedad.

Estos procesos de evaluacion en la Institucion han venido evolucionando tanto en
estructura como en logros, muestra de esto se evidencia a lo largo de los afios los 6rganos
colegiados, como el Comité Técnico Operativo de Autoevaluacion y Acreditacion han
realizado una serie de andlisis sobre los resultados de las autoevaluaciones hechas en la
Institucién; asi como también, para discutir sobre el soporte normativo interno respectivo,
esto con la finalidad de realizar la revision y reformulacion del Modelo de Autoevaluacion
existente a esa fecha y del cual se habian desarrollado diez actualizaciones.

A partir de estas reflexiones, la Institucion logra Consolidar un Modelo de
Autoevaluacion, vigente a la fecha, el cual fue aprobado a través de la Resolucion Rectoral
namero 006 del 11 de febrero de 2009.

A través de este Modelo la Universidad ha fomentado sus procesos de autoevaluacion
logrando una serie de hitos representativos, los cuales se presenta en la siguiente figura, y
de los cuales vale la pena destacar que el logro de obtencién y renovacion de diferentes
registros calificados; asi como también, el reconocimiento de acreditaciones en alta calidad.
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Figura 84 Linea de tiempo autoevaluacion Bogotd

Se establece el Modelo

b IL}L LI\. Julio - |Gn|\1||
bachillerato

m 1953 — 1971 ) 1996 — 1997 ) 1998 — 2003 § 2001 — 2009 ) 2000 — 2001
2021 - 2027 { 2019 - 2020 { 2017 - 2018 { 2012 - 2016 { 2008 - 2012 LU IC e
autoevaluacion

Curriculares (2011)

Fuente: elaboracion propia.

La Universidad ha venido fortaleciendo sus procesos de mejoramiento a lo largo del
tiempo. Entre los aspectos a destacar se consideran el mantener un ofrecimiento
académico de 57 programas académicos a nivel institucional y acreditaciones de alta
calidad en programas como Arquitectura y Licenciatura en Humanidades y Lengua
Castellana para la sede Bogota y los programas de Arquitectura, Ingenieria Agroindustrial
y Derecho en la ciudad de Armenia. Los programas académicos ofrecidos por la
Universidad pueden ser consultado en el siguiente anexo:

Anexo 3. 1 Programas académicos activos UGC

De igual forma, conforme con los procesos de autoevaluacion realizados en la
Universidad La Gran Colombia, es pertinente destacar que entre el afio 2014 y 2020 se han

logrado la obtencién y renovacion de registros calificados y acreditacion en alta calidad, de
acuerdo con las siguientes cifras.
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Figura 85 Procesos desarrollados en el marco de la cultura de la autoevaluacién Bogota 2014-2021
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

Asi mismo, con base en los procesos de autoevaluacion realizados y la capacidad
institucional para dar respuesta las necesidades académicas y administrativas, la
Universidad logra el otorgamiento de las condiciones institucionales por una vigencia
temporal de 3 afios, al contar con mas del 10% de sus programas acreditables, acreditados
en alta calidad por parte del CNA.

En el marco del mejoramiento y el fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento,
en el afio 2020 la Universidad fue seleccionada para contar con el acompafiamiento y
asesoria técnica por parte del MEN y la Universidad del Valle para establecer planes de
mejora conducentes ofrecer procesos académicos y administrativos de calidad y
pertinentes. En este proceso se desarroll6 un ejercicio reflexivo de diagndstico inicial sobre
el cumplimiento de algunos aspectos necesarios para el servicio de educacién superior de
calidad. Esto puede ser verificado en el anexo:

Anexo 3. 2 Ruta de Acompafiamiento para el Fortalecimiento de los SIAC

Polfticas internas que promuevan los procesos de autoevaluacién, autorregulacion y
mejoramiento

Conforme con el compromiso institucional por garantizar la calidad de la educacién
superior, el mejoramiento continuo y la excelencia académica la Universidad en el contexto
mas reciente ha establecido algunas orientaciones normativas internas para regular y
fomentar una cultura de autoevaluacion tanto institucional como de programa. En este
sentido, se reconocen las siguientes:

Péagina 147 de 374



Figura 86. Evolucién de referentes normativos internos de la autoevaluaciéon
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
Conforme con lo anterior, este soporte normativo se presenta a continuacion:
Modelo de Autoevaluacién de la Universidad La Gran Colombia

El Consejo Académico de la Universidad, en sesion del 11 de febrero de 2009 y posterior
a las discusiones realizadas con la comunidad académica y administrativa, se aprueba a
través de la Resolucion niamero 006 el Modelo de Autoevaluacién (2009) en el cual se
plantea que la Autoevaluacion es:

“La autoevaluacion es concebida como un proceso participativo y permanente, orientado
al mejoramiento continuo de la calidad y al logro progresivo de las metas institucionales.
Sus productos son insumos para los planes de mejoramiento tanto de los programas
como de la Institucion y especialmente para la definicion de la inversion” (p. 10).

Este documento regula el proceso de autoevaluacion de los programas académicos. En
este se define el marco conceptual y operativo para el desarrollo de los ejercicios de
autoevaluacion, asi como los referentes conceptuales y usos de la autoevaluaciéon entre los
gue se encuentran: la acreditacion en alta calidad, la renovacion del registro calificado, la
evaluacion de planes, la acreditacion institucional, los cuales redundan en la mejora
continua de los programas académicos.

e Capitulo I: Marco Conceptual. Contiene y desarrolla la concepcién que orienta el
marco operativo del modelo.

e Capitulo 1l: Marco Operativo. Establece las acciones que la Universidad debe
realizar para adelantar los procesos permanentes y participativos de autoevaluacién
con miras al mejoramiento continuo, y la obtencion y renovacion de registro
calificado y acreditacion en alta calidad.

e Capitulo lll: Administracién, gestion y evaluacion. Establece los mecanismos y los
responsables para implementar el modelo.

De igual forma, este documento apropiado por la comunidad académica formalizé los
siguientes aspectos relacionados con el proceso de autoevaluacion:
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e Criterios de autoevaluacion
¢ Obijetivos de autoevaluacion
e Politicas de autoevaluacion
e Usos de la autoevaluacion

El referenciado Modelo de Autoevaluacion puede ser consultada en el siguiente enlace
y anexo®’:

Anexo 3. 3 Modelo de Autoevaluacion (2009)

Cabe resaltar que a partir del afio 2019 en especial, con la aprobacion del cambio
normativo en educacion superior a través del Decreto 1330 de 2019, la Universidad inicio
un proceso de fortalecimiento de politicas asociadas a la autoevaluacion y el aseguramiento
de la calidad académica, con lo cual se articula a la aplicacibn de este Modelo de
Autoevaluacion (2009) con la Politica de Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado
de Gestidn Institucional y la Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion,
Autorregulacion y Mejoramiento, las cuales seran descritas a continuacion.

Polftica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion
Institucional

En el afio 2021, la Honorable Consiliatura de la Universidad aprueba a través del
Acuerdo 005 de 2021 la Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de
Gestion Institucional, la cual tiene como finalidad promover la calidad de los procesos
académicos-administrativos identificando, planeando e implementando buenas practicas en
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y del Sistema Integrado de Gestién Institucional
en sus componentes de autoevaluacion, autorregulacién y mejoramiento.

Esta Politica establece la articulacion entre los dos sistemas cruciales para la
Universidad, uno el Sistema de Aseguramiento de la Calidad desde lo académico y otro el
Sistema Integrado de Gestion Institucional desde lo administrativo.

La Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion Institucional
puede ser consultada por la comunidad académica de la Universidad a través del siguiente
enlace y anexo®®

Anexo 3. 4 Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion
Institucional (2021)

37 Universidad La Gran Colombia. Modelo de Autoevaluacion de la Universidad La Gran Colombia Resolucion 006 febrero 11
de 2009. Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/modelo-de-
autoevaluacion-u-la-gran-colombia.pdf>

3% Universidad La Gran Colombia. Politica de Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion Institucional.

Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/aseguramiento-de-la-

calidad-y-sistema-integrado-de-gestion-institucional-u-la-gran-colombia.pdf>
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Polftica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion, Autorregulacién y
Mejoramiento

Esta Politica fue aprobada por la Honorable Consiliatura de la Universidad a través del
Acuerdo 05 del 2021. A partir de esta, la Institucion busca fortalecer la cultura de
autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento a través del desarrollo de las labores,
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensién, orientando la
participacion de toda la comunidad académica, entendida esta como estudiantes,
egresados, profesores, administrativos, directivos, y otras partes interesadas; garantizando
asi los planes, proyectos, politicas asociadas a los programas de acuerdo a la normativa
legal vigente, con el fin de brindar un servicio social educativo a la region acorde con las
necesidades del contexto.

Asumiendo en los procesos de Alta calidad como una oportunidad para la apropiacion e
interiorizacion de la cultura de autoevaluacién mediante la implementacion del modelo del
sistema de aseguramiento de la calidad en la Universidad: cultura de la autoevaluacion ,
puesto que se consolidan como procesos fundamentales en el marco de la autorregulacion
y el mejoramiento, para lograr un mayor porcentaje de programas académicos acreditados,
asi como la proyeccion a la acreditacion institucional de alta calidad. Esta Politica puede
ser consultada por la comunidad académica de la Universidad a través del siguiente enlace
y anexo®®:

Anexo 3. 5 Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacién, Autorregulacion y
Mejoramiento (2021)

De igual manera, la cultura de la autoevaluacion se articula con los diferentes referentes
normativos e indicadores institucionales y, en especial, con base en los lineamientos de
acreditacion en alta calidad de instituciones y de programas académicos, el cual se
compone de factores, caracteristicas y aspectos a evaluar, definidos segun el Modelo de
Acreditacion planteado en el Acuerdo 02 del 2020, a saber:

3 Universidad La Gran Colombia Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion, Autorregulacion y Mejoramiento.
Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/cultura-de-
autoevaluacion-autorregulacion-y-mejoramiento-u-la-gran-colombia.pdf>
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Figura 87. Estructura de evaluacién - modelo CNA
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* Procesos * Elementos
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* Desempefio
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Fuente: Modelo del CNA 2020 — Acuerdo 02 del CESU: “

Conforme con este modelo, es necesario puntualizar cada uno de estos niveles de
valoracion:

e Factores: Son el conjunto de procesos, productos e impactos presentes en la
realizacion de los objetivos misionales de una Institucion y de sus Programas
Académicos. Los factores identificados como pilares para la evaluacion deben ser
vistos desde una perspectiva sistémica, ya que ellos se expresan de una manera
interdependiente. Se desarrollan a través de caracteristicas.

e Caracteristicas: Son los elementos que describen cada factor y determinan su
potencial calidad, permitiendo asi la diferenciacibon de uno con otro. Las
caracteristicas de calidad del Modelo de Acreditacion en Alta Calidad son propias
de la Educacién Superior y expresan referentes universales y particulares de la alta
calidad que pueden ser aplicables a todo tipo de Programa Académico segun su
modalidad y nivel de formacién, y a todo tipo de Institucion considerando su
naturaleza juridica, identidad, mision y tipologia.

e Aspectos por evaluar: Son los elementos que permiten conocer y medir las
caracteristicas conforme a informacion cuantitativa y cualitativa de la Institucion y
de los Programas Académicos; asimismo, permiten observar o apreciar su
desempenio y el mejoramiento continuo en un contexto dado, con el animo de hacer
evidente, hasta donde sea posible y confiable, el grado de calidad alcanzado”

En este sentido, en el desarrollo del proceso de autoevaluacion en la Universidad La
Gran Colombia se realiza conforme a los lineamientos establecidos por el Consejo Nacional
de Acreditacion, en cuanto a la estructura de la factores, caracteristicas y aspectos a
evaluar, tanto de programas como institucional de acuerdo con:
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Figura 88. Factores descritos en el Modelo de Acreditacion CNA 2020.
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Fuente: Modelo acreditacion CNA 2020, Articulo 29

El aseguramiento de la calidad al interior de la Universidad se asume en el compromiso
y gestidon para garantizar estdndares cada vez mejores y adecuados a las necesidades del
contexto, las disciplinas y las areas de conocimiento, permitiendo presentar programas
académicos acreditables en el marco del cumplimiento de los aspectos establecidos en el
Modelo de Acreditacion en Alta Calidad del CNA — 2020:

Figura 89. Aspectos referentes de un programa académico de alta calidad
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Fuente: Modelo acreditacion CNA 2020, Articulo 29
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A partir de esto, la Universidad asume el compromiso permanente de una autoevaluacion
para la autorregulacion y mejoramiento a través del analisis de sus fortalezas y debilidades
plasmandolas en planes de mejoramiento a corto, mediano y largo plazo, lo cual permite de
manera asertiva la toma de decisiones en pro de la calidad y excelencia académica en
todos los procesos. Asi mismo, el sistema de gestién basado en el enfoque por procesos
facilita la articulacion de los diferentes actores y partes interesadas, comprendiendo las
interrelaciones, sus influencias y dinamicas, permitiendo la construccion de una
autoevaluacién con mirada holistica.

Mecanismos para la articulacién de los procesos de evaluacién individual e institucional

En el marco de los procesos de mejoramiento, la Universidad cuenta con una serie de
mecanismos que le permiten articular, apropiar y operativizar el desarrollo de la cultura de
autoevaluacion, autorreflexion y mejoramiento, entre estos cabe destacar:

e Estandarizacion del proceso y los procedimientos asociados al aseguramiento
e Estandarizacién del proceso de evaluacion y control

¢ Formatos y guias para realizar ejercicios de autoevaluacion

e Encuestas de percepcion y grupos focales

e Sensibilizacion y capacitacién sobre procesos de aseguramiento de la calidad
a) Estandarizacién del proceso y los procedimientos asociados

Durante el ejercicio de cultura de autoevaluacién, la Universidad La Gran Colombia
articula y fortalece la participacion de todas las partes interesadas generando una
cooperacion, participacion y construccion de los documentos que soportan este proceso.
En este sentido, la Institucion a través de su Sistema Integrado de Gestién de la Calidad
(SIGI) cuenta con la estandarizacion del proceso denominado Gestién y Mejoramiento de
la Calidad Académica y los procedimientos asociados, a saber:

e Solicitud y renovacioén de registro calificado
e Autoevaluacion de programas académicos e institucional

e Solicitud acreditacion y renovacion de acreditacion en alta calidad de programas
académicos ante el CNA

Estos archivos pueden ser verificados a través de los siguientes anexos:

Anexo 3. 6 Caracterizacion del proceso — Gestién y Mejoramiento de la calidad
académica

Anexo 3. 7 Procedimientos asociados al proceso de Gestién y Mejoramiento de la
calidad académica
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b) Estandarizacién del proceso de evaluacién y control

En el marco del Sistema Integrado de Gestion Institucional se establece un proceso
especifico para la evaluacion y control, en este se establece las caracteristicas asociadas
al seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio de los procesos que
enmarcan las actuaciones administrativas y académicas, entre estas las vinculadas a los
procesos de aseguramiento de la calidad. Para ello se han determinado los siguientes
procedimientos:

e Formulacién de acciones correctivas y de mejora

¢ Medicion y seguimiento

Estos pueden ser verificados en el siguiente anexo:

Anexo 3. 8 Caracterizacion del proceso — Evaluacion y control

c) Formatosy guias para realizar ejercicios de autoevaluacién

Para orientar los ejercicios de autoevaluacion al interior de la Institucién, se dispone para
la comunidad académica de una guia que describe el paso a paso para desarrollar el
ejercicio de autoevaluacion con fines de acreditacion de programas. De igual manera, se
cuenta con una serie de matrices de valoracién que permiten autoevaluar los aspectos,
indicadores y evidencias dispuesto por el CNA, MEN vy la Institucion a la luz de una serie de
criterios especificos relacionados con:

e Existencia

¢ Vigencia

e Suficiencia

e Coherencia

e Pertinencia

e Veracidad

¢ Organizacién

Este ejercicio que se desarrolla a través de las Matrices de Juicio de Calidad permite la
valoracion de juicios de calidad, los cuales consolidan la informacion y andlisis realizados
que posteriormente nutren los informes de autoevaluacion. En este sentido, la Direcciéon de
Aseguramiento de la Calidad articula los ejercicios de autoevaluacion a través de una serie
de formatos preestablecidos que enmarcan los requerimientos y necesidades a las
disposiciones normativas de CNA y el MEN, tanto para acreditacion en alta calidad como
para registro calificado.
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Figura 90. Formatos dispuestos para procesos de aseguramiento de calidad
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
Esta serie de documentos referidos anteriormente, pueden ser consultados en:
Anexo 3. 9 Formatos procesos de autoevaluacion
d) Encuestas de percepciény grupos focales

Una parte indispensable del proceso de evaluacién tiene que ver con la recoleccién de
apreciaciones de la comunidad académica. Este ejercicio se desarrolla a través de los
mecanismos de encuesta y grupos focales, los cuales se aplican previa preparacion y
alistamiento, como se explicar4d mas adelante.

Para esta finalidad, la Universidad cuenta la disponibilidad de una herramienta de
aplicacion en linea denominada encuesta.com, la cual permite obtener en tiempo real
resultados e informes descriptivos resultantes de la aplicacion en encuesta diferenciadas
en la comunidad académica.

e) Sensibilizacién y capacitacién sobre procesos de aseguramiento de la
calidad

En el marco del mejoramiento, la Direccion de Aseguramiento de la Calidad desarrolla
mecanismos de articulacion de la comunidad académica a través de procesos de
capacitacion y sensibilizacion sobre aspectos relacionados con la autoevaluacion,
autorregulacion y mejoramiento. En este sentido, se gestionan diferentes escenarios
masivos y particulares dependiendo la tematica a tratar, ejemplo de estos se tiene los
siguientes:
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Figura 91. Capacitacion autoevaluacion a través de metodologia Lego Serius
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

Esta actividad ludica de apropiacion y sensibilizacion sobre la cultura de la
autoevaluacion conto con la asistencia de Directivos, Decanos y administrativos
encargados de los procesos de aseguramiento en las diferentes unidades académicas.

Como se puede verificar en el siguiente anexo, los cronogramas de trabajo
preestablecidos cuentan con una estructura que identifica como inicio de cada proceso una
etapa de sensibilizacion sobre proceso. Es decir, que este en este escenario se utiliza como
mecanismo para generar apropiacién conceptual y procedimental de ejercicio de
construccion y evaluacion a realizar. En dltimo afio, se han desarrollado alrededor de 15
capacitaciones a los diferentes equipos de trabajo vinculados a los procesos de renovacion
de registro calificado de los programas académicos de la Universidad. En el siguiente anexo
se pueden identificar los cronogramas de trabajo y la presentacion utilizada para tal fin.

Anexo 3. 10 Cronogramas 2020-2021 — Presentacion para sensibilizacion.

Recientemente, conforme con la articulacion de la comunidad académica, el pasado 12
de noviembre la Institucion recibié la visita de un presentante del CNA para compartir una
sensibilizacién sobre el nuevo modelo de acreditacion en Colombia. El siguiente anexo
consolida el acta desarrolla de la reunion:

Anexo 3. 11 Invitacidon nuevo modelo de acreditacion del CNA.

La Universidad La Gran Colombia establece mecanismos de sensibilizacion de la cultura
de autoevaluacioén, autorregulacién y mejoramiento a través de la vinculaciéon de todas las
partes interesadas tales como Estudiantes, Profesores, Directivas, Administrativos, Aliados
empresariales, Aliados académicos, Egresados, MEN, CNA, MinCiencias que contribuyan
a la apropiacion de los procesos académicos y administrativos en su participacion en el
proceso.

Aunado a lo anterior, para el alcance de los objetivos propuesto en materia de
autoevaluacion y aseguramiento de la calidad la Institucion apoya los procesos de
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sensibilizacién articulacion de los procesos de evaluacion a través de las siguientes

estrategias:

Tabla 29. Medios de sensibilizacidon en la cultura de autoevaluacion.

Medio de
sensibilizacion

Pagina Web

Descripcién

Este medio se determina en la ubicacién de contenido que soporten el
proceso de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento de la Universidad
para su consulta.

Enlace: https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/

Redes Sociales

Se publican los contenidos de publicidad para generar las evidencias de
participacion de la comunidad académica a través de las siguientes redes
sociales: YouTube, Instagram, Facebook, Twitter.

Facebook: https://www.facebook.com/ULaGranColombia/?ref=bookmarks
Instagram: https://www.instagram.com/ulagrancolombia/

Twitter: https://twitter.com/ULaGranColombia

YouTube: https://www.youtube.com/user/videosugc

LinkedIn: https://www.linkedin.com/school/universidad-la-gran-colombia/

Mecanismos
visuales Fisico y
virtuales

Se toma como referente el material impreso, sobre procesos o politicas,
pendones, rompe trafico y protectores de pantalla, e-mails masivos, espacio
del proceso de sensibilizacion al interior de las facultades y programas.

Participaciéon de
dérganos colegiados,
facultades y

A través de los 6rganos colegiados Facultades y programas se vinculan a los
procesos de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento.

académicay
administrativa

programas
Visitas a los . - .
escenarios de Ingresar a escenarios académicos como las clases o eventos; asi como
) - también en escenarios administrativos o laborales para convocar la
interaccién

participacion e informar sobre bondades y particularidades de los procesos
de autoevaluacion.

Capacitacion ylo
sensibilizacion

La capacitacion esta articulada con los diferentes actores desde cada
perspectiva, generando valor a los procesos de autoevaluacion,
autorregulacién y mejoramiento, tomados como referente en la construccion y
aplicacion del proceso.

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

3.2. Sistema Interno de Aseguramiento y de Gestion de la Calidad

El Aseguramiento de la Calidad en la Universidad La Gran Colombia se consolida como
un proceso holistico donde se da prelacion a la participacion de la comunidad académica
en la construccion de la calidad. Es por ello por lo que, al interior de la Institucién, confluyen
principalmente dos componentes que estructuran y fortalecen el Sistema Interno de
Aseguramiento y de Gestion de la Calidad (SIAGEC), el primero relacionado con la
autoevaluacioén, autorregulacion y mejoramiento desde lo académico y el segundo el
Sistema Integrado de Gestion Institucional que abarca los procesos administrativos.
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Figura 92. Componentes del Sistema Interno de Aseguramiento
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
Descripcidn general del Sistema Intermno de Aseguramiento y de Gestion de la Calidad

En apropiacién con la Politica de aseguramiento de la calidad y sistema integrado de
gestion institucional se determinan su identidad en concordancia con la cultura de
autoevaluacion donde se manifiesta “la Universidad La Gran Colombia tiene como propdsito
el desarrollo de las labores académicas, formativas, cientificas, culturales y de extension,
integrando e implementando los sistemas de aseguramiento de la calidad y el sistema
integrado de gestibn apoyando los procesos académicos-administrativos de
autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento fortaleciendo asi las funciones propias del
guehacer institucional a través de la docencia, la investigacion, la innovacion, la extension,
la cultura, la generacién y promocién de nuevo conocimiento”.

La Universidad La Gran Colombia en el marco de garantizar el aseguramiento de la
calidad académica de la establece una articulacion clara entre las relaciones internas y
externas y como estas confluyen en la tradicion y mejoramiento institucional y de los
programas académicos. Asumiendo esto, se puede destacar del Sistema las siguientes
caracteristicas:

e Ciclico: El sistema por definicion permite la mejora continua, entendiendo que el
ejercicio de evaluar estara inmerso en cada etapa de la vida institucional.

e Transparencia: (Veraz, credibilidad, honestidad, Rendicion de cuentas,
Objetividad): capacidad de la institucion para desarrollar sus actividades de manera
visible, permitir el acceso a la informacién y rendir cuentas de manera veraz,
oportuna y coherente con los principios y valores éticos de la Universidad.

e Responsabilidad: se evidencia en establecer la magnitud de las acciones y como
las afronta cada integrada de la comunidad académica en buscada de establecer
la confianza en el contexto.

e Participacion: se refiere a las condiciones necesarias que permiten a la comunidad
universitaria integrarse de forma activa y permanente a las diferentes actividades
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relativas a la autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento de los aspectos
académicos y administrativos.

Integracion: Teniendo en cuenta los diferentes sistemas de informacion interna y
externa vinculados a los procesos de educacion superior. Esta articulacion en la
autoevaluacion y la planeacion, buscan que la toma de decisiones y el manejo de
indicadores de diversos tipos permitan hacer un seguimiento integral en la
Institucion.

Figura 93. Sistema Interno de Aseguramiento y de Gestion de la Calidad
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Fuente Direccion de aseguramiento de la Calidad

El sistema se consolida como un proceso de contrastacion entre las acciones que se
desarrollan en la Instituciéon y su correspondencia con la mision, principios y valores; que
se desarrolla de forma continua, integral y participativa, con el objetivo de identificar
problemas, analizarlos y explicarlos a partir de informacién representativa, para llegar a
juicios de valor que sustenten la toma de decisiones acordes y pertinentes con la realidad
de la Institucion.

La finalidad del sistema de centra en la articulacion de las diferentes politicas, los
lineamientos institucionales y los procesos académicos y administrativos que permitan
asegurar la calidad de la institucion y de los programas ofrecidos a la sociedad; proceso en
los cuales estan inmersos la autoevaluacion, autorregulacion y el mejoramiento. Ante la
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necesidad de contar con dicho sistema y al considerar al alto nivel de importancia que
representa para los procesos de mejoramiento institucional, renovacién de registros
calificados y acreditacion, surge la necesidad de hacer visible que los procesos curriculares
se desarrollan con procedimientos que garantizan el aseguramiento de la calidad de las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, y en
general del servicio educativo que se presta.

Como consecuencia de los procesos de aseguramiento de la calidad estos han
transformado diferentes aspectos de la vida institucional tales como: calidad de sus
egresados, revision y actualizacion de los programas, incremento de docentes de tiempo
completo y medio tiempo, cualificacion del personal docente, adopcidén y mejoramiento de
los reglamentos, incremento y cualificacion de la investigacion, aumento de las acciones de
proyeccion social, mejoramiento de la infraestructura fisica y tecnolégica para la dotacién
institucional puestas al servicio de la comunidad académica y su presencia en el entorno
logrando un impacto significativo en la propuesta de la mision y la visién de la UGC.

Se apropian los principios institucionales tales como cristianos, bolivarianos, hispanico y
solidarios, asi mismo se destacan los siguiente principios y valores en el proceso que
coadyuvan a su fortalecimiento en la transparencia de la recoleccién, analisis y suministro
de la informacion.

Metodologfa de autoevaluacion

Conforme con lo expresado anteriormente, la autoevaluacion en la Universidad La Gran
Colombia es soportada principalmente a través de 3 lineamientos institucionales, a saber:

a) Modelo de Autoevaluacion de la Universidad La Gran Colombia
b) Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion Institucional

c) Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacién, Autorregulacion vy
Mejoramiento

En correspondencia con estos referentes normativos y la identidad institucional, la
metodologia de autoevaluacién se centra en el analisis de diferentes fuentes de informacion
internas y externas, que redundan en la identificacién de una serie de juicios de valor a
través de los cuales la Institucion determina el grado o nivel calidad que ostenta el objeto
evaluado (programa o institucion). Asi mismo, la estructura de la autoevaluacion se
caracteriza por ser una estructura holistica, como se representa en la siguiente grafica, por
medio de la cual se establece una serie de relaciones que tiene como finalidad obtener un
esguema de mejoramiento sobre el cual orientar las acciones institucionales para potenciar
el desempenio de los programas académicos y la Institucion.
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Figura 94. Esquematizacion de la Autoevaluacion en la Universidad
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

El método de aplicacion de la autoevaluacién en la Universidad La Gran Colombia se
desarrolla bajo una perspectiva investigativa de enfoque mixta, que segun Hernandez et al
(2006) consisten en “la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en
un solo estudio con el fin de obtener una fotografia mas completa del fenémeno”, aspectos
gue redundan dentro del proceso de autoevaluacion, autorregulacién y mejoramiento. Las
fuentes de informacion integradas en el proceso parten desde el tratamiento de cifras y
estadisticas hasta el andlisis de argumentaciones descriptivas de los procesos académicos
y administrativos.

En este sentido, es necesario determinar que las fuentes de informacion tratadas en el
ejercicio de autoevaluacion que se desarrolla en la Institucion se clasifican en 3 niveles i)
apreciacion, ii) documental e iii) informes y estadisticas

e Apreciacion: Indicadores se evalua desde la aplicacion de instrumentos de medicion
tales como entrevistas, encuestas, grupos focales y participacién de jueces
expertos. Estos representan una fuente de informacion relevante en el
fortalecimiento de todos los procesos a través de indagacién en los actores del
proceso: Estudiantes, Profesores, directivas, administrativos, aliados
empresariales, aliados académicos, egresados y sector externo.

e Documental: este indicador se destaca desde la observacion de documentos
existentes que fortalece la informacion cualitativa a nivel institucional, de Facultad
o Programa tales como: politicas, lineamientos, guias, procedimientos, normativa
interna y externa.
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e Informesy estadisticas: Indicadores obtenidos a través del desarrollo de las labores
académicas y administrativas de la Universidad y de los cuales se obtiene
informacién cuantitativa contenida en las diferentes bases de datos, informes y
documentos que reflejen la gestion al interior de los programas, Facultades o la
Institucion.

En el siguiente numeral se abordaran las fases que constituyen la organizacion y
metodologia del proceso de autoevaluacién, base del Sistema Interno de Aseguramiento y
de Gestién de la Calidad (SIAGEC).

Organizacion del proceso de autoevaluacion

En articulacién con el proceso de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento se
destaca el ciclo institucional de la politica que brinda un horizonte en el que hacer del
ejercicio de aseguramiento de la calidad, acreditacién institucional y de los programas
académicos de la Universidad. A continuacién, se presenta el proceso integrador de las
partes interesada que coadyuvan a la Universidad La Gran Colombia a implementar y
fomentar una cultura de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento.

Figura 95. Modelo de Autoevaluacion, Autorregulaciéon y Mejoramiento
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PARA LA SOCIEDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

En este proceso de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento se proponen fases
y ciclos que permiten la participacién de los actores o partes interesadas para el
cumplimiento y el seguimiento de los procesos académicos, con el fin de brindar programas
de alta calidad y asi dar cumplimiento a la acreditacion institucional. Este modelo se
desarrolla y articula con la Politica institucional de la cultura de autoevaluacion,
autorregulacion y mejoramiento en la cual se estructura de acuerdo con las siguientes
fases:
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Tabla 30. Estructura de la autoevaluacién, autorregulacidon y mejoramiento

Proceso Fase

Preparacion y socializaciéon (PS)

Recoleccion de Informacion (RI)

Elaboracion de informes (El)

Autoevaluacion Formulacién de planes de mejoramiento (PM)
Seguimiento y evaluacion de los planes (SPM)
Retroalimentacién (R)

Preparacion, recepcion y cierre de visitas (PRC)
Planeacién (P)

Autorregulacion Ejecucion (E)

Autorreflexion y retroalimentacion (AR)
Planear (P)

Hacer (H)

Verificar (V)

Actuar (A)

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Mejoramiento

A continuacion, se presenta la ruta metodolégica que se determina para llevar a cabo el
proceso de autoevaluacion en el cual toda la Universidad La Gran Colombia podra participar
de manera activa y propositiva en busca de la mejora continua de los procesos académicos
y administrativos. Estas orientaciones se establecen en las siguientes fases, las cuales
pueden ser seis o siete, dependiendo de los resultados del ejercicio de autoevaluacion,
puesto que la presentacion a evaluacion externa es depende de los resultados de ejercicio
de autoevaluacion realizado.

Figura 96. Fases del proceso de autoevaluacion

(PRC)
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(SPM) (RI)

SEGUMIENTO Y AUTOEVALUACION
EVALUACION DE RECOLECCION
PLANES DE DE NFORMACION

Fuente: Politica Institucional de la Autoevaluacion, Autorregulacidon y Mejoramiento, 2021
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Fase preparacién y socializacién (PS)

En esta fase se desarrollan las etapas para la conformacién de cronogramas del proceso
de autoevaluacion, definiciébn de los grupos de trabajo que participaran, se preparan y
socializan los instrumentos y formatos destinados para la autoevaluacion, capacitaciones
respectivas frente los referentes normativos y teéricos y finalmente se desarrolla el ejercicio
de ponderacién.

Figura 97. Etapas de la Fase 1 - Preparacidn y socializacion

Definicion de Realizacion
grupos de de
trabajo Capacitacion

Definicion de Definicion de Definicion de

cronogramas instrumentos Ponderacion

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Dentro de las etapas descritas anteriormente y que conforman esta Fase (PS), es
necesario destacar el ejercicio de ponderacién de factores y caracteristicas de calidad o
indicadores institucionales especificos.

e Ponderacion

En la ponderacion que se realiza el objetivo se centra en jerarquizar y dar una prioridad
a los Factores y las caracteristicas de calidad establecidas en los lineamientos para
acreditacién en alta calidad o los indicadores institucionales que se determinen en el
ejercicio, permitiendo un reconocimiento diferenciado de su importancia como elementos
que se utilizan para evaluar la calidad del programa. Esto puede traducirse en que se
asignen valores relativos dentro del conjunto al que pertenecen.

En este sentido, la ponderacién se puede sintetizar a través de la siguiente figura.

Figura 98. Procedimiento para la ponderacién en el ejercicio de autoevaluacion

Consolidacién

e Socializacion

Conformacion Analisis y s

Calificaciéon

de grupos discusion ponderacion

y
justificaciones

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

En la Guia de Autoevaluacion dispuesta por la Direccion de Aseguramiento cuenta con
un formato de trabajo tipo matriz para consolidar estos ejercicios de ponderacion, los cuales
pueden ser verificados en el Anexo:

Anexo 3. 12 Formatos Ponderacion de la Autoevaluacion
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Fase de recoleccion de informacién (RI)

En esta Fase (RI) el proceso de autoevaluacion se concentra en un ejercicio de
recopilacion y alistamiento de informacién que seréa base para la emision de juicios de valor
sobre la calidad que ostenta el objeto a evaluar, programa o institucion.

La recoleccion de informacion estara definida dentro de los cronogramas previamente
definidos y estara en completa articulacion con los lineamientos dispuestos por el MEN vy el
CNA para los procesos de registro calificado y acreditacion en alta calidad. Cada
documento por recopilar o determinar su existencia obedece a un andlisis previo de una
estructura de requerimiento o referente de evaluacién, a saber:

Figura 99. Esquema nivel de evaluacién — autoevaluacion

(FACTOR - CONDICION DE CALIDAD / MEN

Caracteristicas de calidad / MEN

Aspecto a evaluar - Parametro Evaluacién / MEN

Elemento(s) de verificacion - UGC

- J

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Conforme con lo anterior, el resultado de esta Fase (RI) consolida los elementos de
verificacién o evidencias con que cuenta la Universidad o el programa autoevaluado para
soportar el nivel de cumplimiento respecto de los esquemas de evaluacion.

Para esta Fase (RI) es necesario, retomar la informacion planteada en el numeral 3.2.2.
(Metodologia de autoevaluacion), en especial, lo relacionado con la estructuracion de las
fuentes de informacion. Esto es importante, considerando que los elementos de verificacion
responden a esta clasificacion, es decir pueden ser:

e Apreciacion

e Documental

e Informes y estadisticas

Fase elaboracién de informe (EI)

Se centra en el analisis descriptivo y la emision de juicios de valor de calidad de cada
una de las caracteristicas y factores que conforman la estructura de autoevaluacion
establecida con base en los lineamientos institucionales y los dispuestos por el Consejo
Nacional de Acreditacion acogidos para el proceso de autoevaluacion bien sea a nivel de
programa o institucional.
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En esta fase, se utiliza la técnica de andlisis documental el cual se caracteriza por ser
un procedimiento netamente transmisor, encaminado a representar un grupo de
informacién o documentos a través de la interpretacion, analisis y sintesis de la informacion.
Considerando que la construccion de conocimiento presenta un caracter ciclico respecto
de la informacién, puesto que se construye con base en informacion previa, el andlisis
documental retoma gran valor e importancia por su finalidad de transferencia.

Este ejercicio se desarrolla a través de herramientas tipo matriz de valoracion de juicios
de calidad, los cuales consolidan la informacién y andlisis realizados que nutren el informe
de autoevaluacion.

Figura 100. Etapas de la Fase 3 - Elaboracién de informe de autoevaluacién

Consolidacion de

Diligenciamiento de
matrices de juicios de
calidad

Analisis y discusion

informe de

en grupos de trabajo s

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Como se planted anteriormente, la Direccidon de Aseguramiento de la Calidad provee
para este proceso de un documento marco que esquematiza la estructura de informe de
autoevaluacion.

Fase formulacién del plan de mejoramiento (PM)

Es necesario considerar que la identificacién de oportunidades de mejora se consolida
a través del diligenciamiento de las matrices de juicio de calidad; no obstante, teniendo en
cuenta la importancia que representa la determinacion de un plan de mejoramiento
coherente con las necesidades institucionales o de programa segun el caso evaluado, se
establecen algunas etapas de aprobacion de actividades y asignacion de recursos.

En el marco del ejercicio del aseguramiento de la calidad y la articulacion de los
participantes del proceso, esta Fase (PM) cuenta con una etapa de centra en la validacion
con las Direcciones Misionales que conforman la gestion académica y administrativa dentro
de la Universidad. El siguiente grafico esquematiza el procedimiento desarrollado.

Figura 101. Etapas de la Fase 4 — Formulacidn de plan de mejoramiento
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

El plan de mejoramiento cuenta con una estructura definida desde la Direccion de
Aseguramiento de la Calidad, este requiere determinar una serie de actividades,
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responsables, plazos de ejecucion y recursos. El formato establecido puede ser consultado
en:

Anexo 3. 13 Matriz de plan de mejoramiento
Fase seguimiento y evaluacién de los planes (SPM)

La Fase (SPM) determina una serie de valoraciones sobre la aplicacion del plan de
mejoramiento y la ejecucion de planes determinados en procesos de autoevaluacion
anteriores, en caso de que existan.

En esta fase del proceso de autoevaluacion, la Direccion de Aseguramiento de la Calidad
determina un cronograma y herramientas de seguimiento especifico segun el plan de
mejoramiento determinado en la Fase anterior. Asi mismo, se establece una estructura para
realizar la evaluacion de cumplimiento.

El seguimiento tiene como finalidad priorizar la puesta en marcha de la ejecucion del
plan de mejoramiento, en lo posible, antes de recibir una visita de evaluacion externa con
fines de acreditacion en alta calidad o procesos de valoracién con el Ministerio de Educacion
Nacional.

Fase retroalimentacién (R)

La retroalimentacion definida en esta Fase, consolida como proceso de socializacion de
los resultados obtenidos del ejercicio de autoevaluacion realizado y abordado en todas las
anteriores fases. Es una actividad netamente informativa donde el equipo responsable y
evaluador expone a los actores del proceso los hallazgos encontrados y las acciones
determinadas para la superacién de las debilidades identificadas.

En el marco los procedimientos de comunicacion de la Universidad esta socializacion
utiliza los diferentes mecanismos y herramientas tanto presenciales como virtuales para
informar a profesores, estudiantes, egresados, administrativos y demas.

Fase preparacién, recepciény cierre de visitas (PRQ)

Es necesario resaltar que esta Fase es opcional dentro del ciclo de autoevaluacion y se
determina conforme con los resultados obtenidos y analizados desde el Comité institucional
de aseguramiento de la calidad y el cual determina la aprobacién de presentaciéon del
programa o la institucion un proceso de acreditacion en alta calidad.

Una vez se determina que los hallazgos encontrados en el Programa o la Institucion
cuentan con una coherencia y suficiencia para alcanzar un nivel de alta calidad adecuado,
se establece un plan de trabajo para atender una visita de evaluacion externa. En este
sentido, se puede establecer el siguiente procedimiento:

Figura 102. Etapas de la Fase 7 (Opcional) - Preparacién, recepcion y cierre de visitas
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Las etapas anteriormente descritas, determinan las actividades macro que se
desarrollan una vez se presenta la solicitud de acreditacion en alta calidad de un programa
o la institucién. A partir de alli se determinan una serie de actividades méas operativas que
estan en consonancia aspectos como el nivel de formacion o la modalidad del programa
evaluado, el area de conocimiento de este, entre otros.

Estructura organizativa en los procesos de autoevaluacion

En la Universidad La Gran Colombia se establece una estructura organizativa que esta
vinculada a los procesos de aseguramiento de la calidad, entre estos los vinculados a la
autoevaluacion tanto de programas como institucional. Por tanto, en el marco de la
estructura orgénica de la Instituciéon se pueden destacar los siguientes escenarios:

Figura 103. Estructura organizativa en los procesos de autoevaluacion

Comité Institucional de
Aseguramiento de la Calidad

R ) Coordinacién de
Direccién de Aseguramiento de ) .
la Calidad Aseguramiento de la Calidad

(Institucional)

? Comité operativo de

I — Aseguramiento de la Calidad
1 en la Facultad
1

|

4

Rectoria

Coordinacién de Investigacion,
— Docencia y Aseguramiento de
la Calidad (Facultad)

— Vicerrectorias Decanaturas —

— Direccién de programa

—  Profesores del programa

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Como se ha venido recalcando el proceso de autoevaluacién en la Universidad es un
ejercicio participativo en todo lo niveles y que involucra diferentes actores, por tanto, es
necesario referir que el aseguramiento de la calidad parte desde las orientaciones
emanadas desde la Rectoria de la Universidad. A partir de alli, se articulas una serie de
unidades de alta direccién como los son las Vicerrectorias y la Direccion de Aseguramiento
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de la Calidad y las cuales se desprenden una serie de Coordinaciones y unidades de
gestion que intervienen en la ejecucién del ejercicio de autoevaluacion como se identifica
en la anterior figura.

De igual manera, es necesario destacar la existencia dentro de la estructura de dos
comités que asesoran y toman decisiones en diferentes niveles sobre el desarrollo de los
procesos de aseguramiento de la calidad, entre estos los relacionados con la
autoevaluacion institucional y de programas académicos. La siguiente figura consolida los
participantes en cada uno:

Figura 104. Comité institucional y operativo de aseguramiento de la calidad - UGC

=~ Rector(a) o delegado(a)

=~ Rector(a) delegatorio(a)

~Vicerrector(a) de Desarrclle Académico
“Vicerrector(a) de Innovacién y Empresarismo
~Vicerrector(a) de Gestidn Financiera

Comité Institucional ~Director(a) de Aseguramiento de Calidad
de Aseguramiento de ~Director(a) de Planeacidn
" Director(a) de Docencia
la Calidad

~Coordinacién de Aseguramiento de Calidad
~Representante de los Decanos
~Representante de los estudiantes
~Representante de los profesores
I__' ~Representante de los administrativos
~Representante de los egresados

CONDICIONES
INSTITUCIONALES

~ Decano(a)
~Secretarioa) Académico(a)
~Directores(as) de programas
" +Coordinadores(as) de Facultad
~Coordinador(a) de Aseguramiento de Calidad
~Representante de los decanos
~Representante de los estudiantes
~Representante de los profesores
~Representante de los administrativos
~Representante de los egresados

Comité Operativo de
Aseguramiento de la
Calidad en la Facultad

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad
En este sentido, estos comités tienen como funcién lo siguiente:

e Comité institucional de aseguramiento de la calidad: Su objetivo es orientar los
procesos de aseguramiento de la calidad académica y administrativa definiendo las
estrategias y acciones conducentes al mejoramiento, a través de los procesos de
autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento.

e Comité operativo de aseguramiento de la calidad en la Facultad: El objetivo es
dinamizar y velar por el cumplimiento de los procesos de aseguramiento de la
calidad académica y administrativa al interior de cada uno de los programas
académicos de educacion superior, formacion continua y extension que conforman
la Facultad, en concordancia con los lineamientos expedidos por el Ministerio de
Educacion Nacional.

Conformacién grupos de trabajo

Los ejercicios de autoevaluacion requieren contar con una estructura y disponibilidad de
equipos de trabajo interdisciplinarios que puedan nutrir las argumentaciones y debates
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desde diferentes posturas o experiencias. Bajo esta premisa, los grupos de trabajo que
desarrollan los analisis, justificaciones y juicios de valor propios de los ejercicios de
autoevaluacién estan conformados por los siguientes actores

e Representacion de estudiantes

e Profesores del programa o la Universidad
e Representante de los egresados

e Administrativos y Directivos

Ahora bien, también es necesario considerar dentro de los grupos de trabajo los actores
gue participan en el proceso a través de las consultas, encuestas de percepcion o grupos
focales, entre estos se cuentan con:

o Aliados empresariales

e Aliados académicos

e Estudiantes

e Profesores

e Egresados

e Administrativos

o Representantes de entidades gubernamentales

Como evidencias de la participacidbn de estos actores, se pueden verificar en los
siguiente cronogramas e informes.

Anexo 3. 14 Evidencias de interdisciplinariedad de grupos de trabajo
Seguimiento a la ejecucién del Plan de Mejoramiento

Como se argumenté anteriormente, una vez se consolida el plan de mejoramiento del
programa o la institucion este es validado con diferentes actores de la Institucion, para
posteriormente ser socializado. A partir de esa fase, el plan de mejoramiento entra en una
etapa de ejecucion, la cual tiene una periddica revision del nivel cumplimiento desde la
Direccion de Aseguramiento de la Calidad.

No obstante, es necesario determinar que existe una serie de niveles de seguimiento en
correspondencia con la proyecciéon de cumplimiento, complejidad de la actividad propuesta.

Tabla 31. Esquema de seguimiento del plan de mejoramiento

Direccion de Aseguramiento
de la Calidad

Plazo de ejecucién Facultad / Direccion

Corto (Menor a 6 meses) Mensual Trimestral
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Direccion de Aseguramiento

Plazo de ejecucion Facultad / Direccion de la Calidad
Mediano (Entre 6 a 12 meses) Bimensual

Semestral
Largo (Mayor a un afio) Trimestral

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

En este sentido, las unidades académicas en cabeza de las Decanaturas para los
procesos de autoevaluacion de programas o las Direcciones Institucionales en caso de
tratarse de una autoevaluacion institucional tendran que generar los reportes respectivos a
la Direccién de Aseguramiento de la Calidad a través de informes de seguimientos que se
establecen para tal fin, ejemplo de estos se pueden verificar en el siguiente anexo:

Anexo 3. 15 Ejemplo seguimiento plan de mejoramiento

Articulacién del modelo de autoevaluacién con la asignacion presupuestal y la ejecucion
de los planes de mejoramiento

Como primera medida en este aspecto, para la identificacion de la necesidad de recursos
desde la Direccién de Aseguramiento de la Calidad se establece una articulacion desde el
mismo formato para estructuracion del plan de mejoramiento, el cual determina como un
campo indispensable la asignacion de recursos, entre estos, los asociados a los financieros
0 presupuestal.

Otro aspecto importante, que fue mencionado anteriormente, esta relacionado en que
para aprobar el plan de mejoramiento de un programa o de la Institucion, este debe contar
con una serie de aprobaciones de unidades institucionales entre las cuales se tiene la
Direccion de Presupuesto de la Universidad.

Las particularidades la priorizacion de inversiones o asignacion presupuestal seran
abordadas y ampliadas de forma detallada en la Condicion de Calidad de Recursos
Suficientes para el cumplimiento de las metas.

3.3. Descripcion de la sistematizacion, gestion y uso de la
informacion para desarrollar medidas de mejoramiento

En los procesos asociados al aseguramiento de la calidad y, en especial, los vinculados
a la autoevaluacién, autorregulaciéon y mejoramiento apropian las politicas de tratamiento
de la informacién y las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones de la
Universidad La Gran Colombia; asi mismo, las disposiciones de la Resolucion nim. 008 del
6 de abril de 2020, por el cual se adoptan las politicas de seguridad de la informacién de la
Universidad La Gran Colombia.*®

40 Universidad La Gran Colombia. Rectoria. Resolucién No. 008 6 de abril de 2020. Por la cual se adoptan las politicas de
tratamiento de la informacién y las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones de la Universidad La Gran
Colombia. Consultado el 01 enero de 2021 disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/politica_tratamiento_de la_informacion.pdf>
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Para la sistematizacién, gestion y uso de la informacién en la Universidad La Gran
Colombia se cuenta con diferentes herramientas que permiten la estructuracion y
disponibilidad en tiempo real de los datos que nutren los ejercicios de analisis necesarios
en los procesos de aseguramiento, aunque en la Condicién de Calidad de Recursos
Suficientes se abordaran ampliamente las diferentes herramientas y estrategias dispuestas
desde la Direccién de Sistema de la Informacién para este fin, a continuacion se presenta
algunas relacionadas directamente con los este numeral.

Figura 105. Sistemas para sistematizacién, gestion y uso de la informacion para desarrollar medidas
de mejoramiento

Sistema Microsfot Office -

Sistema de Correo Electrénico 8 Servicio correoy

Autentificacion

Sistema de Administrativo,
Gestion Financieroc y de
Académica— SGA @ Talento Humano —
SIAF-TH

- Servicio Google almacenamiento

Unica - SAU AV

Sistema de Adviser- Peticiones,
Biblioteca — KOHA EERE Bienestar HELPDESK Quejas, Reclamos
— Bases de Datos Permanencia y y Sugerencias —

Electronicas Graduacion PQRS

Relationship
Managament)

Sistema Integrado
Reportes de Gestion
: Unificados Institucional -
linea — PEL KAWAK

Plataforma de
ensefianza en

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

En sintesis, todas las herramientas descritas consolidan informacion de la gestién
realizada al interior de las unidades tanto académicas como administrativas de las
Universidad y las cuales permiten tener a disposicion del equipo de trabajo que desarrollan
procesos de aseguramiento de la calidad informacién oportuna, veraz y comprensible para
el desarrollo de los analisis que conducen a la generacion de mejoras al interior de los
procesos de la Universidad.

Conforme con lo anterior, es importante hacer énfasis en el aplicativo Sistema Integrado
de Gestion Institucional — KAWAK, el cual es un sistema disefiado para gestionar los
multiples procesos y procedimientos vinculas a las operaciones de la Universidad en
consonancia con multiples normas, como las relativas a la gestion de la calidad, el
medioambiente y la salud y la seguridad laboral, mejorando la eficiencia y los procesos de
la Institucion. Este permite realizar seguimiento a indicadores, tareas, documentacion,
actas, auditorias, entre otros.
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Figura 106. Captura de pantalla Sistema Kawak
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Cabe destacar que Kawak cuenta con un modelo especifico para el desarrollo de
procesos de autoevaluacion; no obstante, a la fecha de presentacion de este informe este
se encuentra en adecuacion a las necesidades de la institucién y no ha salido a ejecucion.
Figura 107. Captura de pantalla Sistema Kawak — Modulo Autoevaluacién

NI

v o s o ()

AUTOEVALUACION

@) Incarporacién de 1a calidad del servico publico
ucacién a los propésitos institucionales.

St

@

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Por otra lado desde la Direccion de Aseguramiento de la Calidad, se vienen consolidando
desde varios afios atrds una serie de herramientas tecnoldgicas que permiten la
organizacion, disposicion y salvaguarda de la informacion asociados a los procesos de
Aseguramiento de la Calidad, en especial de aquellos relacionados con los registro
calificados y acreditacion en alta calidad, entre estos utilizando las herramientas de trabajo
colaborativo dispuestas por plataformas como Google Drive y OneDrive con las cuales la
Universidad cuenta con licencias de tipo empresarial.
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Figura 108. Captura de pantalla informacién dispuesta en OneDrive — Office
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D Recientes

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Figura 109. Captura de pantalla informacién dispuesta en Drive — Google
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

La descripcion de cada uno de estos sistemas al servicio de la comunidad académica de
la Universidad puede ser consultados en el anexo:

Anexo 3. 16 Descripcién sobre sistemas para sistematizacion, gestion y uso de la
informacién para desarrollar medidas de mejoramiento

Estructura de la informacién para el aseguramiento de la calidad.

En el marco del aseguramiento de la calidad y los ejercicios de autoevaluacion, el
proceso se nutre y tiene en cuenta las diferentes fuentes de informacion, las cuales hacen
parte del insumo que el equipo evaluador tiene de primera mano para andlisis el estado de
los programas académicos o la institucion y generar un juicio de valor. Entre estas fuentes
de informacion se catalogan, las siguientes:
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Tabla 32. Tipos de fuentes de informacién para la autoevaluacion

Tipo de fuente Principales fuentes

L Entrevistas, encuestas, grupos focales y jueces expertos.
Primaria . . L .
Proviene de los resultados obtenidos de la aplicacién de instrumentos.
. Documentos de orden legal interno, normativos de orden nacional, lineamientos
Secundaria S
institucionales.
Terciarias Informacién externa (SNIES, SPADIES, OLE, MINCIENCIAS)

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Incorporacidn de la informacion registrada en los sistemas de informacién de la
educacién superior.

En articulacién con la informacién dispuesta desde los mecanismos y los sistemas de
informacion disponibles en la Universidad La Gran Colombia, el proceso de aseguramiento
de la calidad se fortalece a través del seguimiento a los datos suministrados de las fuentes
de informacién entregadas por el MEN y las diferentes entidades que administran datos por
medio de sus plataformas, entre estas se pueden destacar SACES, NUEVO SACES, OLE,
SPADIES, SNIES, ICETEX, SABER, SCIENTI, DANE, entre otros.

Tabla 33. Sistemas de informacidn externo en procesos de aseguramiento

Sistema Externo Informacién que provee al proceso

En primera medida el sistema permite gestionar los procesos asociados

SACES - NUEVO ) - . . . .
a registro calificado de la Universidad La Gran Colombia, lo cual permite

SACES - . ) . -
tener acceso a la trazabilidad y evidencias de este tipo de solicitudes.
En primera medida el sistema permite gestionar los procesos asociados
a acreditacién en alta calidad de la Universidad La Gran Colombia, lo
SACES CNA ) . . : .
cual permite tener acceso a la trazabilidad y evidencias de este tipo de
solicitudes.
OLE Dispone de la informacién asociada al seguimiento de los graduados de

todos los programas e instituciones de educacion superior del pais.

Consolida la informacién relacionada con los indicadores de desercion,
SPADIES permanencia y graduacién de todos los programas e instituciones de
educacion superior del pais.

Permite consultar la caracterizacion de todos los programas e

SNIES o . . .
instituciones de educacion superior del pais.

Esta herramienta permite hacer seguimiento a los resultados agregados
ICETEX obtenidos en las pruebas saber pro, permitiendo hacer consultad a nivel
de programas e instituciones de educacién superior del pais.
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Sistema Externo Informacién que provee al proceso

MINCIENCIAS Esta herramienta permite identificar los indicadores o informacion
asociados a los procesos de investigacion, permitiendo consultar hojas

Plataforma SCIENTI . . . . o

Colombia de vida de investigadores o grupos de investigacién. Se destacan el

GrupLAC, CVLAC, InstituLAC, Publindex.
En estas plataformas se dispone de informacion estadistica general y
especializada que permite articular las inferencias que se puedan

DANE — Datos . . . e .

Abiertos determinar a los procesos evaluacion e identificacién de necesidades del
contexto en los procesos de autoevaluacion, autorregulacion y
mejoramiento.

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

De acuerdo con la dindmica del ejercicio que se esté desarrollando; asi mismo,
intervienen otras fuentes de informacién verificables como los medios de comunicacion y
publicaciones investigativas que se utilizan para el analisis en la identificacion de mejoras.

Figura 110. Sistema de informacion externo en el marco del Aseguramiento de la Calidad

Sistemas Externos Consultadas por Utilizadas en

Unidades Proceso de Gestion y

sl Sniiees Mejoramiento de la Calidad

SACES, .. .
administrativas

NUEVO SACES, .,
Autoevaluacion

OLE, SPADIES,

SNIES, ICETEX,
SABER, SCIENTI,
DANE, entre otros

Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad

Autorregulacion

Coordinaciones Mejoramiento

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

3.4. Descripcion de los mecanismos para evidenciar la evoluciéon
del cumplimiento de las condiciones de calidad de los
resultados académicos

El principal mecanismo para identificar la evolucién en el cumplimiento de las
condiciones de calidad se consolida a través del ejercicio de autoevaluacién. Asi mismo, La
estructura de la forma y procedimiento de como se desarrollan los ejercicios de
autoevaluacion en la Universidad La Gran Colombia se presenta en los numerales de
Metodologia de autoevaluacion y Organizacién del proceso de autoevaluacion.
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Por otro lado, la Universidad dispone de algunos mecanismos adicionales para registrar
la evolucion de los procesos académicos y administrativos tanto de programas como a nivel
institucional, entre estos:

e Boletin estadistico
e Informes al Honorable Plenum

Estas dos estrategias, consolida los resultados obtenidos en la gestién de la Universidad
y son desarrollados de forma anual. Estos pueden ser consultado en los siguientes enlaces:

Mecanismos ‘ Enlace acceso
Boletin o

L https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros/documentos-institucionales
estadistico
Informes al
Honorable https://www.ugc.edu.co/documentos/regimen/Informe-de-gestion-2020.pdf
Plenum

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad

Finalmente, es necesario destacar que la evolucion de las condiciones de calidad de los
programas académicos y la institucion también estan ligados a los procesos de evaluacion
externa que recibe la Universidad en el marco de las renovaciones de registro calificado y
acreditacién en alta calidad, para los cuales, en los Ultimos afios, como se mencioné
anteriormente, se han logrado mantener un ofrecimiento académico de 57 programas
académicos a nivel institucional y acreditaciones de alta calidad en programas como
Arquitectura y Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana para la sede Bogota y los
programas de Arquitectura, Ingenieria Agroindustrial y Derecho en la ciudad de Armenia.

Asi mismo, con base en los procesos de autoevaluacion realizados y la capacidad
institucional para dar respuesta las necesidades académicas y administrativas, la
Universidad logra el otorgamiento de las condiciones institucionales por una vigencia
temporal de 3 afios, al contar con mas del 10% de sus programas acreditables, acreditados
en alta calidad por parte del CNA.

Descripcion de los mecanismos para promover la participacion de

los egresados en los procesos de autoevaluacion y mejoramiento

institucionalDentro de la I6gica de la Autoevaluacién, como esta concebido desde el

Consejo Nacional de Acreditacion, se considera que cada uno de los actores del programa
y de la Universidad son fuentes de informaciéon “NO DOCUMENTALES”, dado que son:

Los responsables y protagonistas de los hechos que son objeto de evaluacién y
quienes podrian identificar y expresar las fortalezas y debilidades (...) En la medida
en que tales actores participen mas, se sientan mas comprometidos y tengan un
mayor sentido de pertenencia, expresaran mayor lealtad con las metas del programa
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y de la institucion, y con los principios de Autoevaluacién para el desarrollo y
mejoramiento (CNA, 2006).

La Universidad La Gran Colombia, en articulaciéon con su gestion de desarrollo
tecnologico viene desarrollando la aplicacion de encuestas a la comunidad académica a
través de software especializado para la recoleccion de informacion via online.
Encuesta.com

En correspondencia con lo planteado anteriormente, la Universidad La Gran Colombia
establece como elemento indispensable de sus procesos de autoevaluacion, la recoleccion
de informacién que dé cuenta de la satisfaccion y percepcion que tienen los integrantes de
la comunidad académica, constituida por estudiantes, profesores, administrativos y
egresados. Ademas de obtener el consentimiento informado durante el ejercicio de
aplicacion de instrumento de medicidn tipo encuesta de percepcion realizada a cada una
de las partes interesadas.

La etapa de aplicacion en la herramienta de percepcién (encuesta.com) en la
Universidad esta dirigida y coordinada desde la Direccién de Aseguramiento de la Calidad
quien establece los pardmetros de aplicacion y provee, tanto a programas académicos
como a unidades administrativas los instrumentos para su aplicacion.

Conforme con lo anterior, es necesario abordar y argumentar una serie de aspectos que
dan soporte a la aplicacion de las encuestas de percepcion:

Banco de preguntas e indicadores

La Universidad La Gran Colombia cuenta con un banco de preguntas disefiadas y
estructuradas bajo modelo del Acuerdo 02 de 2020 y el Decreto 1330 de 2019, elaboradas
bajo estandares participacion, estructuracion metodolégica y articulacién con los objetivos
propuestos para la autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento.

Este banco de preguntas cuenta con la participacion de todos los lideres, directivos y
jueces expertos en su elaboracién, el cual permite su aplicacion efectiva en cada una de
las condiciones y factores de calidad que dan respuesta a las partes interesadas de la alta
calidad de los programas y la institucion. El banco de preguntas puede ser consultado en:

Anexo 3. 17 Banco de preguntas

Las preguntas consagradas en este banco se encuentran estructuradas bajo referentes
de redaccidn, ortografia, sintaxis, articulacion, revision por jueces expertos y con respuestas
dicotomicas cerradas y abiertas en escala determinada por el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA).

e Se cumple plenamente
e Se cumple alto grado

e Se cumple aceptablemente
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e Se cumple insatisfactoriamente

¢ No se cumple

¢ No Conoce/ no responde

Es pertinente destacar que las escalas numéricas o de gradacion de esta escala se
determina de acuerdo con las orientaciones y decisiones que se tomen en el marco de los
comités de autoevaluacion y/o curriculares dispuestos en la Universidad.

Variables

En el marco del proceso de autoevaluacion y especificamente en la etapa de recoleccion
de informacién de apreciaciones por parte de la comunidad académica, la Universidad se
centra en analizar variables de tipo descriptivas, las cuales se usan para la recoleccién de
datos con el fin de probar la hip6tesis de calidad del programa o la Institucion. Lo anterior,
con base en la medicibn y el analisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento y probar teorias como lo plantea Hernandez & Collado (1998).

En este sentido, las variables definidas para la aplicacion de encuestas de percepcion
en la comunidad que conforma las partes interesadas estan definidas en la siguiente tabla.

Tabla 34. Definicién de variables en la encuesta de percepcién

: L Comunidad Tipo de
Variable Definicion - p.
académica Variable
Estudiantes,
profesores,
o directivas,
La UGC acoge la definicion de la ISO administrativos
9001:2018 (2018), persona u organizacion . ' I
Parte aliados Cualitativa
. gue puede afectar, verse afectada o . .
interesada . - empresariales y nominal
percibirse como afectada por las decisiones o .
o . o, académicos y
actividades que realiza la organizacion.
egresados,
Ministerio de
Educacién y CNA.
Segun la RAE, tiempo vivido por una persona Cuantitativa
Edad g o P P P Todos .
expresado en afos. discreta
Se refiere a las caracteristicas de las mujeres
, y los hombres definidas por la sociedad, Cualitativa
Género . Todos .
como las normas, los roles y las relaciones nominal
gue existen entre ellos. OMS (2007).
Conjunto de asignaturas, materias u o
Progrf;\ma ofrecimientos educativos, organizado por Estudiante Cua|_|tat|va
académico disciplinas, de tal forma que da derecho a nominal
quien lo completa satisfactoriamente a recibir
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Variable

Definicion

Comunidad

académica

Tipo de
Variable

de la institucién que lo ofrece un
reconocimiento académico, producto del
estudio formal y segun el nivel de formacion.
MEN (2019).
Unidad académica a la que se adscriben los i
- Profesor — Cualitativa
Facultad programas académicos y que cuenta con una - . .
. . Administrativo nominal
estructura formal y equipo de trabajo.
Semestre que | Periodo académico del plan de estudios en el . Cuantitativa
. . . Estudiante .
cursa gue esta matriculado el estudiante. discreta
Tipo de Modalidad en que se encuentra vinculado el | Profesor — Cualitativa
contrato sujeto a la Institucion. Administrativo nominal
Antigiiedad . ~ o
en Ig Tiempo expresado en afios en el que ha Profesor — Cuantitativa
o estado vinculado el sujeto a la Institucién. Administrativo discreta
Institucion
Unidad a la Dependencia u oficina para la cual desarrolla Cualitativa
gue esta las funciones para las que fue contratado el | Administrativo nominal
adscrito sujeto.
. Aliados
Cada sector se refiere a una parte de la .
. L . empresariales y
actividad econémica cuyos elementos tienen . -
o . académicos, Cualitativa
caracteristicas comunes, guardan una unidad .
Sector . . . egresados, nominal
y se diferencian de otras agrupaciones. .
(Banco de la Republica de Colombia 2016) Ministerio de
P " | Educacion y CNA.
Aliados
Un cargo constituye una unidad de la empresariales y
Carao organizacion y consiste en un conjunto de académicos, Cualitativa
g deberes que lo separan y distinguen de los egresados, nominal
demas cargos. Chiavenato (1999). Ministerio de
Educacién y CNA.

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

Conforme a la dindmica de los procesos de aseguramiento de la calidad y la

particularidad de cada programa o finalidad de la encuesta estas podran incluir algunas
variables diferentes a las planteadas anteriormente; no obstante, estas seran validadas por
la Direccion de Aseguramiento de la Calidad.

Método

Con respecto a lo anterior, en esta etapa de la autoevaluacion se aplica el método de
investigacion cuantitativo que segun Hernandez et al (2006), lo define como “la recoleccion
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de datos para probar hip6tesis, con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico,
para establecer patrones de comportamiento y probar teorias”, generado a través de la
consulta a toda la comunidad académica mediante un generado a través de la consulta a
toda la comunidad académica mediante un instrumento de medicién tipo encuesta.

Asi mismo, se hace necesario la aplicacion del método de investigacion de tipo
cuantitativo “el cual utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir 0
afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion”, Se lo conoce también
como naturalista, fenomenoldgico, interpretativo o etnogréafico. (Hernandez et al (1998).
Con el fin de obtener los datos de informacion a través de la aplicacion de una prueba
especifica (encuesta) dirigida a la comunidad académica.

Disefio

El proceso de autoevaluaciéon que se desarrolla en la Institucion es un disefio de tipo no
experimental - transversal no paramétrico. Para Hernandez et al (1998), este tipo de
investigacion describe el disefio de tipo no experimental trasversal donde se recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo Unico y su propdsito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. En cuanto a la prueba no

paramétrica es una prueba de hipotesis que no requiere que la distribucién de la poblacion
se caracterice en funcion determinada.

Poblacién y muestra

En el proceso de aplicacién de encuestas de percepcion, como parte del proceso de
autoevaluacioén, la Universidad propende por garantizar la participacién de todas las partes
interesadas a traves de instrumentos de recoleccion de informacién como se describe mas
adelante.

En este sentido, para la aplicacion estos instrumentos, desde la Direccion de
Aseguramiento de la Calidad se establece el célculo de la muestra requerida a través de un
muestreo no probabilistico de tipo intencional (Hernandez, 2000), teniendo en cuenta la
poblacion respectiva, bien sea para procesos en programas o de caracter institucional. Es
asi como, para determinar la muestra respectiva la Universidad utiliza la siguiente formula.
Figura 111. Férmula para tamafio muestral

n: es el tamafio de la muestra

( N % Z 2 % S: ) N: es el universo o tamaiio de la poblacion
4 Z: es la constante de confidencialidad

TamanodeMestra (") = p: es la variabilidad positiva

(Z: * S: ) +(N . E: ) q eslavariabilidad negativa

E: es la precisién o error de muestreo admisible en las estimaciones

Fuente: Facultad Ciencias Econdmicas y Empresariales UGC, 2021
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Instrumentos dispuestos para recoleccion de percepcion

La Universidad acude a la recoleccion de informacion de las partes interesadas teniendo
en cuenta que estos son el eje del mejoramiento y el aseguramiento de la calidad, siendo
asi que el CNA plantea que estos actores son:

Los responsables y protagonistas de los hechos que son objeto de evaluacion y quienes
podrian identificar y expresar las fortalezas y debilidades (...) En la medida en que tales
actores participen mas, se sientan mas comprometidos y tengan un mayor sentido de
pertenencia, expresaran mayor lealtad con las metas del programa y de la institucion, y
con los principios de Autoevaluacion para el desarrollo y mejoramiento (CNA, 2006).

En tal sentido, en la dinamica de la autoevaluacion que aplica la Institucion, se utilizan
regularmente instrumentos de recoleccion de informacién de estos actores que se pueden
catalogar en:

Tabla 35. Descripcién de instrumentos recoleccién de apreciacién

Tipo de

. Descripcion
instrumento

La encuesta es utilizada para los procesos de recoleccion de informacién y

percepcion, esta se encuentra estructurada por preguntas cerradas dicotomicas

con Unica respuesta y parametrizadas en una escala determinada por el modelo

de acreditacion del Consejo Nacional de Acreditacion (2020). No obstante, la

encuesta también considera preguntas de respuesta abiertas con el fin de obtener
Encuesta informacion de percepcion.

La encuesta estd estructurada con preguntas de aspectos sociodemogréficos
tales partes interesadas, cargo, género, nivel socioeconémico, entre otras; asi
mismo, las preguntas especificas van enfocadas a dar respuesta a la percepcion
sobre las condiciones y factores de calidad, para nutrir los procesos de registro
calificado y acreditacion en alta calidad.

Una entrevista es una conversacion con propoésito. Es un proceso interactivo que
involucra muchos aspectos de la comunicacion que el simple hablar o escuchar,
como ademanes, posturas, expresiones faciales y otros comportamientos
comunicativos" (Morgan y Cogger, 1975). Asi mismo se articula con la definicion
de “Sampieri (2006), las entrevistas implican que una persona calificada aplica el
cuestionario a los sujetos participantes, el primero hace las preguntas a cada
sujeto y anota las respuestas”. En el proceso de autoevaluacion se toma como

Entrevista marco las entrevistas abiertas, asociadas con el enfoque cualitativo.

Es asi como la UGC propicia espacios que permiten a la comunidad académica
interactuar de manera propositiva, argumentativa en la mejora continua en los
procesos de aseguramiento de la calidad y del sistema integrado de gestion
institucional. En este sentido la entrevista serd aplicada a las partes interesadas
dentro del sistema, en una reunidn no superior a cinco (5) personas esto con el fin
de obtener la informacion mas fiable para el fortalecer.
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Tipo de

. Descripcion
instrumento

Los grupos focales son una técnica de recoleccién de datos mediante una
entrevista grupal semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica
propuesta por el investigador.

Los grupos focales son una técnica de recoleccién de datos mediante una
entrevista grupal semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica
propuesta por el investigador. Se han dado diferentes definiciones de grupo focal,
sin embargo, son muchos los autores que convergen en que este es un grupo de
discusion, guiado por un conjunto de preguntas disefiadas cuidadosamente con
un objetivo particular (Aigneren, 2006; Beck, Bryman y Futing, 2004).

Grupos
focales

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021

Procedimiento

En el marco de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de apreciaciones de
percepcién de la comunidad académica, el procedimiento estaba basado en una de pasos
que determinan la fiabilidad del ejercicio aplicado. Estos pasos pueden ser verificados en
el siguiente esquema:

Figura 112. Procedimiento interno para aplicacion de instrumentos

Prepg;auon Validacion de Determinacio Aplicacion
instrumentos instrumentos n muestral
Transcripcion Andlisis de Socializacion

de datos datos de resultados

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
Conforme con lo anterior, cada paso de manera genera se centra en:

e Preparacion de instrumentos: en esta etapa se busca determinar el instrumento
mas adecuado, definir y clasificar las preguntas o unidades tematicas del
instrumento con base en el banco de preguntas. Finalmente, se alista y organiza el
medio aplicacion.

e Validacion de instrumentos: A través de aplicacion controlada de un grupo de
actores relacionados, se desarrolla un ejercicio previo para determinar la
confiabilidad de los instrumentos antes de salir a campo.

e Determinacion muestral: En esta etapa por medio de los célculos estadisticos
descritos en el numeral 3.5.4.1 se calcula la muestral poblacional para aplicacion
de instrumentos. Dependiendo del tipo de instrumento o comunidad a intervenir se
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determinaran las caracteristicas de la muestra (aleatoria, simple, estratificada, entre
otros).

e Aplicacién: Se concentra en el desarrollo y ejecucion del instrumento en la
comunidad especifica a intervenir.

e Transcripcién de datos: Los datos recogidos por medio de los instrumentos se
organizan y depuran para lograr una base de datos legible para el ejercicio de
inferencia estadistica.

o Andlisis de datos: Esta etapa consolida el ejercicio de recoleccién de informacion y
se expresan los datos numeéricos en aseveraciones cualitativas de los resultados
encontrados a través de los instrumentos.

e Socializacién de resultados: Para cerrar el proceso es necesario comunicar a todas
las partes interesadas del proceso, los resultados obtenidos.

3.5. Articulacion de los planes de mejoramiento con los procesos
de planeacion de largo, mediano y corto plazo, y el
presupuesto general de la institucion

Desde las Oficina de la Planeacion de la Universidad se administra el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo (PEID) 2021-2027, este se consolida como la herramienta de
planeacion que consolida las acciones en todos los niveles de gestion hacia el cumplimiento
de los objetivos institucionales. Por tal razén, los procesos de autoevaluacion vy
aseguramiento también se encuentran en el marco de estas orientaciones estratégicas.

La articulacion de los planes de mejoramiento tanto en la planeacién como en lo
presupuestal, se consolidan al interior de las necesidades identificadas en las Facultades o
la Institucion y las cuales se enmarcan en la consolidacion de Ficha de Informacion Bésica
para Proyectos de Inversion (FIBPI). Este documento que es plasmado por la Unidades
Académicas y Administrativas de la Universidad para la validacion de las Vicerrectoria de
Gestion Financiera para la determinacién de la disponibilidad de recursos y pertinencia de
las inversiones proyectadas. El siguiente anexo consolida las evidencias de la realizacion
del ejercicio realizado para el afio 2021.

Anexo 3. 18 Formatos para formulacion de presupuesto 2021

Asi mismo, es importante mencionar que la Oficina de Planeacion desarrolla anualmente
un proceso de construccién de planes de accion, a través de los cuales se proyectan y
articulan las actividades propuestas para superar las oportunidades de mejora identificadas
en los ejercicios de autoevaluacion realizados y consignadas en los planes de mejoramiento
resultantes. El formato de plan de accion se identifica en el siguiente anexo:

Anexo 3. 19 Formatos para formulacion de plan de accion 2021
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3.6. Descripcion de los mecanismos que permiten procesos

continuos de autoevaluacion y autorregulacion.

La principal estructura que orienta el desarrollo continuo de los procesos de
autoevaluacion es la Politica de Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion,
Autorregulacion y Mejoramiento (2021). En esta Politica construida en conjunto con la
comunidad académica se determina que la autoevaluacion para programas e institucional
se efectuara cada dos afos, la evaluacion docente se realiza semestralmente como insumo
de seguimiento para la consolidacion del ejercicio de autoevaluacién y en cuanto a la
evaluacion de los planes de mejoramiento esta se realiza de manera semestral teniendo en
cuenta el plan de trabajo respectivo.

Bajo este referente normativo, es necesario considerar que la estructura administrativas
dispuesta para los procesos de aseguramiento, la cual fue descrita anteriormente, es un
mecanismo para garantizar la continuidad de los procesos de autoevaluacion y
autorregulacion puesto que permite que el seguimiento al cumplimiento sea compartido
tanto en la Direccion de Aseguramiento de la Calidad como en la Facultad a través de una
Coordinacién de Docencia, Investigacion y Aseguramiento de la Calidad.

Por lo anterior, la Direcciébn de Aseguramiento de la Calidad determina una serie de
cronogramas a largo plazo para determinar los periodos en que cada programa debera
desarrollar estos procesos de autoevaluacion y autorregulacion, en el marco del
aseguramiento de la calidad.

Figura 113. Captura pantalla cronogramas procesos de autoevaluacién

UNIVERSIDAD LA GRAN GOLOMBIA B UNIVERSIOAD
 ASEGURAMEENTO DE LA CALIDAD ACADENICA A3 . Gron Colomy
CRONOGRAHA DE PROCESOS DE ASEGURAMIENTO PARA PROGRANAS ACADENICOS - SEDE BOGOTA -

Cadig

Denominasion del Programa
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Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
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3.7. Autoevaluacion de la Condicion de Calidad

En los procesos de registro calificado, la Condicion de Cultura de Autoevaluacion orienta
a las instituciones de educacién superior para establecer “mecanismos para el seguimiento
sistematico del cumplimiento de sus objetivos misionales, el analisis de las condiciones que
afectan su desarrollo, y las medidas para el mejoramiento continuo. Esta cultura busca
garantizar que la oferta y desarrollo de programas académicos se realice en condiciones
de calidad y que las instituciones rindan cuentas ante la comunidad, la sociedad y el Estado
sobre el servicio educativo que presta” (p.8 - 9, Dec. 1330 de 2019).

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicion se identificaron el siguiente
resultado:

Tabla 36. Autoevaluacidén Condicion de Calidad - Cultura de la autoevaluacion

Calificacion

e 4.0 % Cumplimiento 80%
cuantitativa

Gradacion de la
calidad

Se cumple en alto grado

La Universidad La Gran Colombia en correspondencia con su Proyecto Educativo
Institucional, declara como una de las estrategias de la gestiébn académica y administrativa
gue, mediante la Autoevaluacion de procesos y procedimientos administrativos, se
identificaran sus principales dificultades, situaciones criticas, para buscar correctivos que
contribuyan al logro de la mision y del Plan Estratégico de Desarrollo institucional. La
institucion cuenta con politicas, lineamientos y herramientas que le han permitido fomentar,
fortalecer y desarrollar una cultura de la autoevaluacion en el marco de los procesos
académicos y administrativos. En materia de autoevaluacion y autorregulacion, para el
disefio y formulacién de planes de mejoramiento se han establecido los siguientes
documentos fundamentos normativos:

e Modelo de autoevaluacion institucional de la Universidad La Gran Colombia,
aprobado por la Resolucion 006 de febrero 11 de 2009 por la cual se reconoce
la autoevaluacion como herramienta fundamental para lograr los objetivos
misionales y establece los siguientes parametros:

e Desarrollar un sistema de evaluacibn permanente que permita el
mejoramiento continuo de las unidades académicas y administrativas de la
Universidad.

e Generar cultura de la autoevaluacion y la autorregulacion.

e Socializar los resultados de la autoevaluacion a la comunidad universitaria.
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e Articular los resultados de la autoevaluacién con la planeacion, el
presupuesto y las proyecciones financieras de la Universidad.

e Lograr y mantener la excelencia académica.

e Politica Aseguramiento de la Calidad y Sistema Integrado de Gestion
Institucional la cual tiene como finalidad promover la calidad de los procesos
académicos-administrativos identificando, planeando e implementando buenas
practicas en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y del Sistema Integrado
de Gestion Institucional.

e Politica Institucional de la Cultura de Autoevaluacion, Autorregulacion y
Mejoramiento. A partir de esta, la Institucion busca fortalecer la cultura de
autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento a través del desarrollo de las
labores, formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension,
orientando la participacion de toda la comunidad académica.

El Aseguramiento de la Calidad en la Universidad La Gran Colombia se consolida como
un proceso holistico donde se da prelacion a la participacion de la comunidad académica
en la construccioén de la calidad. Es por ello por lo que, al interior de la Institucién, confluyen
principalmente dos componentes que estructuran y fortalecen el Sistema Interno de
Aseguramiento y de Gestién de la Calidad (SIAGEC), el primero relacionado con la
autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento desde lo académico y el segundo el
Sistema Integrado de Gestion Institucional (SIGI) que abarca los procesos administrativos.

Se destaca la existencia de una Direccion de Aseguramiento de la Calidad adscrita
directamente a la Rectoria, la cual cumple con las funciones asociadas a orientar a la
Institucion en los procesos de registro calificado, acreditacion en alta calidad y
mejoramiento de la calidad; en este sentido, se encarga de definir los lineamientos para la
implementacion del modelo y operativizar los ejercicios de autoevaluacion en articulacion
con las unidades académicas y administrativas de la institucién. Asi mismo, para dinamizar
el proceso de autoevaluacion, se cuenta con un Comité Central de Aseguramiento de la
calidad y los Comités Operativos de Aseguramiento de la calidad, que, de acuerdo con la
Estructura Organica, son los 6rganos colegiados encargados de establecer tomar
decisiones sobre los procesos de autoevaluacion en programas y la Institucion.

Los ejercicios de autoevaluacion de los programas académicos son definidos mediante
el cronograma de autoevaluacién en el cual integra tanto a programas académicos como a
la Institucién, estableciendo las diferentes fases del proceso de autoevaluacion, entre las
cuales se encuentran las de recoleccion de informacion (documental, estadistica y de
percepcion), de emisién de juicios de calidad y de proyeccion del plan de mejoramiento que
se asocia al correspondiente informe de autoevaluacion. Es asi como este plan de
mejoramiento se convierte en el principal insumo para la proyeccion del plan de accion
anual, asi como para la proyeccion presupuestal. En cuanto al seguimiento a la
implementacion de los planes de mejoramiento de las unidades académicas vy
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administrativas, este es desarrollado desde la Direccién de Aseguramiento de la calidad en
articulacion con la Coordinacion de Docencia, Investigacién y Aseguramiento de la Calidad,
las cuales valoran las evidencias y soportes de las actividades desarrolladas en
correspondencia con las metas establecidas.

En el marco de los procesos de autoevaluacién, la comunidad universitaria es consultada
regularmente y en los términos definidos desde el proceso de autoevaluacion que se lleva
a cabo acorde con la guia para autoevaluacion. Los registros pertinentes de los resultados
obtenidos son consolidados y se reportan en los correspondientes informes de
autoevaluacioén de los programas, en los aspectos que evaltan la apreciacion la comunidad
académica frente a politicas y condiciones instituciones y del programa académico a que
corresponda.

En articulacion con lo anterior, es indispensable referir la Universidad a través de SIGI,
realiza anualmente y conforme al plan de auditoria interna, la valoracién de los procesos
establecidos y en correspondencia con los resultados obtenidos, establece acciones
correctivas y de mejora pertinentes. Los resultados de dichas auditorias (internas y
externas) nutren los procesos de autoevaluacién, autorregulacion y mejoramiento.

Conforme con la aplicacion de encuestas de percepcién, la condicién de cultura de
autoevaluacion obtuvo los siguientes resultados:

Figura 114. Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicién de Calidad 3

Se cumple

aceptablemente;

26% Se cumple
insatisfactoriame
nte; 8%

Se cumple en

alto grado; 30% \
Se cumple

plenamente; 26%

No se cumple;
6%

No conoce / No

responde; 5%

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

A partir de la informacién obtenida se identifica que la comunidad académica tiene una
percepcion positiva sobre la cultura de la autoevaluacion en la institucion, donde se infiere
gue el 56% de esta perciben que la gestion de estos procesos es relevante y se cumple con
una garantia de calidad. Es importante destacar aspectos como la existencia de
mecanismos y herramientas, reconocimiento del sistema de aseguramiento y mecanismos
de seguimiento y control.
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Por el contrario, Unicamente el 14% consideran que no existe una gestion adecuada para
el cumplimiento de una cultura de autoevaluacion, dentro del cual es relevante identificar la
percepcion sobre la integracion de los actores de la comunidad académica a los procesos
de aseguramiento de la calidad y autoevaluacion.

Al analizar particularmente cual es la percepcion desagregada por actor de encuestas
se tiene la siguiente informacion:

Figura 115. Resultados consolidados de la encuesta aplicada por estamento en la Condicién
de Calidad 3

No conoce / No responde 6%
No se cumple 2%
Se cumple insatisfactoriamente 4%
Se cumple aceptablemente 22%
Se cumple en alto grado 35%
Se cumple plenamente 31%
m Profesores  m Estudiantes Directivos - administrativos

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

Es asi como se identifica mayor percepcion y apropiacion de los procesos de
aseguramiento de la calidad en la comunidad académica de profesores y administrativos
donde se destaca una alta percepcion de calidad baso en el cumplimiento sobre de niveles
de alto grao y plenamente. Respecto a los estudiantes se identifica que su percepciéon se
ubica en valores que denotan atencion y acciones de mejoramiento.

Vale la pena resaltar que los Directivos — administrativos, aunque no la mayoria,
representan el mayor porcentaje que indican el desconocimiento de los aspectos que
conforman la condicion de calidad, entre los que se encuentran inmersos la apropiacion de
las politicas asociadas a la autoevaluacion y los mecanismos de control y seguimiento.

e Sistema interno de aseguramiento y gestion de la calidad
integrado por dos componentes (académico y administrativo).

e Existencia de politicas y lineamientos asociados a los procesos de
aseguramiento de la calidad y autoevaluacion.

Fortalezas
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Disposicion de herramientas para desarrollar ejercicio de
autoevaluacion.

La participacion de la comunidad académica es un principio rector
aplicado en el marco de la cultura de la autoevaluacion y el
aseguramiento de la calidad.

Direccion de Aseguramiento articulada directamente con las
Rectoria de la Universidad.

Modelo de autoevaluacion que se nutre de los diferentes sistemas
de evaluacién que tiene la institucion.

Aspectos
por mejorar

Fortalecer los sistemas de informacion dispuestos para desarrollar
los procesos de autoevaluacion y mejoramiento de la calidad.
Actualizar las herramientas e instrumentos para desarrollar y
orientar los procesos de autoevaluacion conforme con el nuevo
marco normativo en educacion superior.

Robustecer los procesos de sensibilizacion dirigidos a la
comunidad académica sobre los aspectos de aseguramiento de la
calidad y autoevaluacion.

Mejorar las dinamicas de socializacién periddica de los resultados
y logros de autoevaluacion de programas e institucional.
Robustecer la dinamica de asignacion de recursos a los planes de
mejoramiento y articulacion por los procesos de planeacion de la
Universidad.

Establecer una medicion de autoevaluacion con base en los
nuevos lineamientos de acreditacion de programa e institucional.

Fuente: Direccion de aseguramiento de la calidad, 2021.
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4. PROGRAMA DE EGRESADOS

Con especial orgullo y satisfaccion de toda la comunidad grancolombiana, es importante
destacar la impronta de la Universidad La Gran Colombia, pionera en Latino América en
abrir sus puertas a la educacion superior nocturna, permitiendo la capacitaciéon a la clase
trabajadora e ingreso de las primeras mujeres estudiantes universitarias, iniciando las
primeras Facultades de Derecho y Arquitectura para contribuir a la reconstruccion de la
ciudad de Bogota.

La Universidad, ha venido fomentando la formacion de Asociaciones de Egresados —
Graduados por Facultad, no obstante que ya existian la Asociacién de Ingenieros creada
en el aflo 1970. En el afio 1994 se crea la Asociacion de Abogados Grancolombianos, que
luego se denominé Colegio de Abogados Grancolombianos, cuyos objetivos se enfocan en
la Academia, reconocimiento y exaltacion a nivel nacional e internacional, de la labor
profesional de ilustres egresados en la administracion puablica, la empresa privada y el litigio
entre otros. Asi mismo, es importante destacar al primer graduado de la Facultad de
Derecho, jornada nocturna, el doctor Horacio Gémez Aristizabal, eminente jurista, penalista
connotado, historiador y escritor meritorio.

Los antecedentes mencionados, aunados a las politicas estatales sobre la Educacion
Superior en Colombia, relacionadas con las estrategias de seguimiento a los profesionales,
permite que la Universidad, a través de la Honorable Consiliatura, expida el Acuerdo 04 del
4 de julio de 2006, el cual dentro de la Estructura Orgénica, establece las funciones del
Centro de Atencién a Egresados - Graduados como su ubicacién fisica en la Facultad de
Derecho en el afio 2007 y posteriormente en el afio 2009 inicia labores en la Calle 14 nam.
5-15.

El Centro de Atencién a Egresados - Graduados, en su comienzo fue adscrito a la
direccion de Proyeccion Social, teniendo en cuenta aspectos como la interaccion con los
graduados; la gestion social y solidaria; la innovacion, emprendimiento y transferencia y la
articulacion con el medio, bajo unas lineas de accion, las cuales se implementaron a través
de proyectos y programas, en articulacion con las diferentes unidades académicas de la
Universidad, y con enfoque hacia la Responsabilidad Social Universitaria. Se constituye en
un canal de comunicacion entre los profesionales vy la Institucion, ofreciendo atencion
personalizada e iniciando con la recoleccién de datos a través de numeros telefénicos,
correos electrénicos, direcciones, organizaciones de caracter gremial, eventos académicos,
socio-culturales y referidos entre otros, permitiendo dicha labor, comenzar con la ubicacion
y contacto con los profesionales Grancolombianos, lo cual permitio iniciar con eventos y
actividades académicas para aumentar el contacto con los egresados graduados y
vincularlos progresivamente a los proyectos institucionales.

Siendo las Asociaciones de Profesionales, una estrategia que permite establecer una
relacion mas cercana con los Graduados — Egresados, en razén a sus objetivos de
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propender por el desarrollo profesional, econémico y social de sus miembros, el programa
de Graduados, constituido como politica institucional apoya a las mencionada
organizaciones, permitiendo la creacion de Asociaciones por cada facultad, siendo asi que
se constituyeron las de las Facultades de Economia, Contaduria Publica, que en ese
momento fungian como Facultades independientes, los mismo la de Posgrados, igualmente
se consolidaron las de Arquitectura, Educacioén, con el fin de contribuir al fortalecimiento,
acercamiento, participacion activa y sentido de pertenencia de los profesionales con su
Casa de Estudios.

Los objetivos y metas que se desarrollan en el Programa de Egresados — Graduados se
dirigen, no solamente a cumplir con las estrategias dispuestas por el Ministerio de
Educacion Nacional, sino el compromiso de la Universidad al albergar estudiantes para toda
la vida, siendo coherente con sus objetivos académicos, sociales, espirituales,
vislumbrando lo econdmico, psicosocial etc. ello permite, que el graduado anhele regresar
a su universidad para continuar en su capacitacion.

Igualmente, la autoevaluacion permanente de la institucion permite conocer y valorar el
desempefio e impacto social del programa y estimular el intercambio de experiencias
laborales, académicas e investigativas con los egresados — graduados*

4.1. Seguimiento a la actividad profesional de los egresados

La politica institucional de egresados “UGC por siempre”

El desarrollo del Programa permite efectuar estrategias de seguimiento a los Egresados
—Graduados, para determinar el impacto social y académico en el medio, lo cual contribuye
al mejoramiento institucional como al incremento de la productividad y competitividad de los
profesionales a nivel local, regional, nacional y la integracién en un mundo globalizado*?.

Segun la actual estructura organizacional de la Universidad La Gran Colombia, el Centro
de Atencién a Graduados, se encuentra adscrito a la Vicerrectoria de Innovacion y
Empresarismo.

El respaldo y compromiso de los directivos de la Institucion, el cual parte de una
conviccién plena de la necesidad de crear una Politica Institucional al interior de la
organizacién. Lo anterior genera una conciencia en todos los niveles académicos y
administrativos sobre la relevancia del proyecto y la necesidad de hacerla realidad. Desde
la Politica se plantean los siguientes objetivos:

4! Universidad La Gran Colombia. Conoce la UGC. Disponible en<https://youtu.be/EBgeQIgHVEW>

42 Universidad La Gran Colombia Politica Institucional De Egresados Ugc Por Siempre. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/egresados-ugc-por-siempre-u-la-
gran-colombia.pdf>
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4.2. Objetivos

Objetivo General

Consolidar la relacién entre el egresado y la institucion de una manera dial6gica donde
se genere sentido de pertenencia institucional, confianza, comunicacion efectiva a través
de estrategias, planes, programas y proyectos haciéndolos participes permanentes en los
procesos Universitarios.

Objetivos Especificos

Fomentar la actualizacion permanente de los egresados a partir de un portafolio de
programas de formacién amplio y pertinente, acorde a las necesidades del contexto.

Conocer el impacto social y académico de los egresados Grancolombianos en el
medio, a través de diversas estrategias de seguimiento, para el mejoramiento de
los programas que ofrece la Universidad.

Promover la participacion de los egresados en la vida institucional para fomentar el
sentido de pertenencia con su alma mater.

Orientar a los Egresados en su proceso de insercién al mundo laboral, desde la
Optica de empleado o empresario, fortaleciendo las competencias que requiere el
entorno actual para lograr una insercion mas rapida y efectiva.

Gestionar de manera asertiva los canales y medios de comunicacion con los
egresados, buscando el acercamiento permanente con la institucion.

4.3. Estrategias de Implementacion de la Politica

Figura 116. Estrategias de implementacion de la politica

. ) GESTION DE LA
ACTUALIZACION ACADEMICA INTEGRACION COMUNICACION

SEGUIMIENTO EMPLEABILIDAD Y
EMPRENDIMIENTO

Fuente: Direccion Graduados y Permanencia - Elaboracién propia

La politica institucional de Graduados que actualmente, responde a las problematicas
gue involucran al graduado y la Universidad La Gran Colombia. Esta conformada por cinco
lineas de accion, que corresponden y dan cumplimiento a los lineamientos institucionales
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definidos por la Universidad, las necesidades de los graduados grancolombianos y los
requisitos exigidos por el Ministerio de Educacion Nacional.

A su vez, son el punto de referencia para que las diferentes Facultades y Programas
Académicos desarrollen proyectos, programas y planes que mejoren continuamente la
relacién y la comunicacién entre los graduados grancolombianos y la Universidad, su
desarrollo humano y profesional y contribuyan al mejoramiento continuo.

Como obijetivo, esta politica se encamina a generar estrategias y procesos de interaccion
gue permitan la ubicacién, seguimiento y actualizacion de los graduados grancolombianos,
a través de su participacion en eventos, actividades y proyectos institucionales relacionados
con la Docencia, la Investigacion y la Extensién Universitaria.

A continuacion, se relacionan y describen las lineas de accion:
4.4. Actualizacion académica del egresado grancolombiano

La Universidad propicia diferentes escenarios y les ofrece descuentos especiales para
que sus graduados se actualicen de manera permanente y puedan responder
adecuadamente a los continuos retos que enfrentan como profesionales, a través de una
oferta posgradual pertinente y acorde a los desafios del contexto, asi como cursos de
formacion continua y acceso a oportunidades laborales y académicas de caracter
internacional. Ademas, oferta cursos, webinars y actividades académicas gratuitas, que
promueven el desarrollo integral del egresado-graduado, para contribuir a través de éste al
desarrollo social.

Figura 117. Actualizacién académica.

Formacion
posgradual

Educacién
continua

Internacionalizacion

Fuente Direccion Graduados y Permanencia - Elaboracién propia
Formacion posgradual:

La Universidad genera incentivos para que los graduados continten su formacion
académica a través de descuentos especiales, fortaleciendo desde su etapa como
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estudiantes de pregrado, la oferta de cursos libres, talleres, diplomados, seminarios,
programas de especializacién y maestria reglamentados institucionalmente.

Durante los ultimos siete afios 1.483 graduados de los diferentes programas de pregrado
ofrecidos por la Universidad, han realizado sus estudios posgraduales en el Alma Méater.

Figura 118. Graduados de pregrado y posgrado

LIC EN MATEMATICAS | 6
LIC. FILOSOFIA W 17
LICEN INGLES [ 66
LIC.CIENCIAS SOCIALES 1M 41
LIC. HUMANIDADESLC W 15
ECONOMIA N 63
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CONTADURIA PUBLICA I 294
ING CIVIL I 139
TECNOLOGIA EN CONSTRUCCIONES ARQ | 4
ARQUITECTURA I 105
DERECHO I 554
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Fuente: Direccion Graduados y Permanencia - Elaboracién propia

La Universidad genera incentivos para que los graduados continGen su formacion
académica a través de descuentos especiales, fortaleciendo desde su etapa como
estudiantes de pregrado, la oferta de cursos libres, talleres, diplomados, seminarios,
programas de especializacién y maestria reglamentados institucionalmente.

Durante los ultimos 7 afios 1.483 graduados de los diferentes programas de pregrado
ofrecidos por la Universidad, han realizado sus estudios posgraduales en el Alma Méater.

Péagina 195 de 374



Figura 119. Graduados de pregrado y posgrado
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Fuente: Direccion Graduados y Permanencia - Elaboracién propia

Educacién Continua:

La Universidad ofrece de manera constante formacién a través de cursos, talleres,
seminarios, diplomados, conferencias, conversatorios etc. con el fin de propiciar contenidos
gue permitan la actualizacion profesional de los Graduados, que éstos tengan incidencia en
los progresos cientificos, humanistas y tecnologicos que requiere la sociedad del
conocimiento, de acuerdo con los requerimientos del mercado laboral y de las necesidades
de profundizacién en los programas de cada Facultad.

En el lapso de 2014 a 2017 se han llevado a cabo actividades de cualificacion y
capacitacion dirigidas a graduados grancolombianos con una participacion de 3.020

personas®.

4 Universidad La Gran Colombia.

La

crisis

carcelaria
<https://www.facebook.com/108459260282/vide0s/1118129175229829>
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Tabla 37. Eventos cualificacién y capacitacién graduados 2014-2020

Ao Actividad Participantes | Total participantes afo
2014 Coaching laboral 340 40
2015 Curso virtual 48 dias 289 289
Conferencia . Aprende a encontrar trabajo 28
2016 Conferencia: Editc’)rial Libro al Vien’to. 42 124
Conferencia: ;Sabes como alcanzar el &xito con 54
tu equipo de trabajo?
Divulgacién Plataforma de Empleo Senicio Publico
252
de Emplec
Seminario de Insercién al Mundo Laboral 55
2017 |Seminario — Taller Comportamiento, Comunicacion 408
. 42
un enfogue desde el Networking
Conferencia Creativida 39
Entrevista Exitosa 21
Conferencia Emprendimiento — Caso de Exito 28
Taller — Competencias Blandas 15
Divulgacion Estrategias de Empleo 47
2018 Seminario de Insercién Laboral 42 1228
Divulgacion Sendcio Pablico de Empleo 21
Curso virtual 48 dias 1077
2019 Conferencia de Empleabilidad 72
Conferencia Hoja de vida entrevista exitosa 78 150
TALLER VIRTUAL: “PREPARATE PARA EL
EMPLEQ DE TUS SUEROS” ELABORACION 150
HOJA DE VIDA
TALLER VIRTUAL ENTREVISTA Y HABILIDADES 165
BLANDAS
2020 CONVERSATORIO VIRTUAL ‘CONOCE MAS 480
ACERCA DE INSERCION LABORAL” 75
COMPENSAR
CAPACITACION POSTULACIONES
CONVOCATORIAS COMISION NACIONAL DEL 90
SERVICIO CMIL
TOTAL PARTICIPANTES 2014- 2020 3020

Fuente Direccion Graduados y Permanencia - Elaboracién propia
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Figura 120. Galeria fotografica eventos de cualificacién y capacitacidon graduados
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Fuente Direccion Graduados y Permanencia
Internacionalizacién:

Una de las prioridades institucionales es generar espacios y vinculos con instituciones
de educacién superior en diferentes paises del mundo, como una oportunidad para que
estudiantes y graduados vivan experiencias que les permitan ampliar sus conocimientos
profesionales. Por ello se trabaja articuladamente con la Oficina de Relaciones
Internacionales e Interinstitucionales para conocer todas las ofertas, becas internacionales,
intercambios, y también mantenerlos informados sobre las tendencias de demanda de
profesionales en el mercado laboral.

Los Graduados Grancolombianos reciben periddicamente un boletin con la oferta de
formacién posgradual internacional de acuerdo con los convenios con los que cuenta la
Universidad y los que oferta el ICETEX, de esta forma si el graduado manifiesta interés en
algun programa académico, la Universidad le brinda acompafamiento y asesoria a lo largo
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del proceso hasta su instalacion en el pais receptor. Asi mismo, se promueve la formacion
en segundo idioma a través del Centro Internacional de Idiomas de la Universidad como
requisito indispensable para aprovechar las oportunidades en el exterior.

En el afio 2015-2 Graduados Grancolombianos; Nancy Casas de la Facultad de
Contaduria Puablica y Antonio Nifio de la Facultad de Derecho fueron ganadores de dos
becas del 50% entregadas por la Universidad de la Rioja para cursar estudios de Maestria
Virtual.

El sorteo se realiz6 tras la asistencia a la Conferencia de maestrias y doctorados
organizada por la Oficina de Relaciones Internacionales en el Salén Virreyes.*

En el afio 2020 se llevaron a cabo 5 encuentros virtuales con el apoyo de EMSA
AUSTRALIA y un graduado que se encuentra radicado en el exterior, en los cuales se
socializaron becas y estrategias de caracter internacional para los graduados, sobre cémo
realizar estudios en el extranjero y se contd con la participacion de 120 personas.

Figura 121. Publicidad eventos internacionalizacién graduados
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Fuente Direccion Graduados y Permanencia

4.5. Seguimiento al impacto y evaluacion de resultados de
aprendizaje de los egresados

El seguimiento a los graduados se constituye en un eje institucional relevante, toda vez
que permite conocer su desempefio personal y profesional, evaluar de manera regular la
formacion ofrecida por la Universidad, visibilizando el impacto social del programa cursado.
De otra parte, fortalece la oferta de programas, con el objetivo de formar seres mas

4 Universidad La Gran Colombia. Egresados UGC: ganadores de becas en la Universidad de la Rioja. Disponible en
<https://www.facebook.com/ULaGranColombia/photos/a.10152377225080283/10153585687765283/ >
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competentes, responsables socialmente acorde a las dindmicas econdmicas, sociales,
culturales y tecnoldgicas que requiere la sociedad.*

Figura 122. Seguimiento al impacto y evaluacidn del egresado Grancolombiano -
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Fuente elaboracion propia

Las estrategias relacionadas con el Programa de Graduados - Egresados, se
implementan como requisito de calidad, condicién que el Alma Mater evidencia y apropia
a través de su mision, cuyos propoésitos son la formacion integral y permanente de todos
los miembros de la comunidad académica, la generacion y promocion de nuevo
conocimiento, para lograr la transformacién del entorno por medio de la cobertura de la
educacion, contribuyendo a las dinamicas sociales y culturales, que retroalimentan de
manera constante los aspectos a mejorar de la institucion.

Las estrategias relacionadas con el Programa de Graduados - Egresados, se
implementan como requisito de calidad, condicion que el Alma Mater evidencia y apropia
a través de su mision, cuyos propdsitos son la formacion integral y permanente de todos
los miembros de la comunidad académica, la generacién y promocion de nuevo
conocimiento, para lograr la transformacién del entorno por medio de la cobertura de la
educacion, contribuyendo a las dinamicas sociales y culturales, que retroalimentan de
manera constante los aspectos a mejorar de la institucion.

La informacion que proporciona la herramienta del Observatorio Laboral para la
Educaciéon del Ministerio de Educacién Nacional y, los estudios gue adelanta la
Universidad permiten orientar y adoptar nuevos curriculos que constantemente evaltuan el
nivel de estudios ofrecidos con relacion a las necesidades del mercado laboral, de ahi que

45
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la actividad del profesional Grancolombiano se sigue a través de la aplicacion de encuestas.
grupos focales, conversatorios, tertulias, debates, encuentro, capacitaciones etc. que
permiten diagnosticar, su desempefio profesional, sus logros y reconocimientos como
también el establecer las mejoras en los contenidos programaticos, con el fin de satisfacer
sus necesidades y las del entorno del mercado laboral.

Cabe referenciar, que no obstante el término solicitado de 7 afios para el esbozo de este
documento, en el afio 2010 se adelantd una investigacion denominada “entre anillos, togas
y birretes. construccion de la identidad del graduado grancolombiano periodo 1988-2012".

Figura 123. Portada investigacion: “entre anillos, togas y birretes. construccién de la identidad del
graduado grancolombiano periodo 1988-2012".

IDEL IMPACTO EN FL MERCADO LABORAL A LA
TDENTIDAD DE LOS GRADUALOS
CLHRANC OLOMBIANOS

Fuente Direccion Graduados y Permanencia

Se destaca la importancia sobre indagaciones particulares sobre los graduados a través
de un aparato conceptual interdisciplinario que logra vincular el impacto en el mercado
laboral del profesional grancolombiano con el tema de la identidad, asociado a los vinculos
del graduado con su institucion.

Durante los ultimos siete afios la Universidad La Gran Colombia ha graduado 16.132
profesionales; 12.784 en programas de pregrado y 3.348 en programas de posgrado.
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Tabla 38. Graduados pregrado 2014-2020

ARQUITEC TURA 165 15 150 229 168 272 255 1384

CIENCIASDE LA

EDUCACION 144 166 211 216 240 210 233 1485

CIENCIAS

ECONOMICAS,

ADMINSRATVAS 359 319 el 367 326 247 201 nn

Y CONTABLES

DERECHO 587 740 1026 129 794 8% 803 6128

ING BNIERIA € VIL 109 161 214 240 2% 235 266 1517
TOTALES 1364 1591 1992 2344 1320 1910 1763 12784

Fuente Elaboracion propia

Tabla 39. Graduados especializaciones 2014-2020

Progrmma 2014 2015 2016 X017 2018 2019 200 TOTAL

Casacion Penal 20 3 14 13 5 17 17 89
Contratacion Estatal 29 34 51 23 22 31 34 24
C 7 =

onser\{acmlnyResftaurajm.on 0 0 0 0 0 0 0 .
del Patrimenio Amguitectonice

Derecho Administrativo €5 101 106 104 81 100 111 6639
Derecho de Familia 21 19 27 41 30 32 15 185
Esp.en Derecho de Tabajo 14 19 36 21 18 17 14 139
Dereche Penaly Criminclogia 11 17 7 18 23 13 15 104
ClontronGestlon de Revisona 19 55 0 0 5 5 10 al
Fiscal
Gerencia 20 38 61 97 105 80 40 441
Gerencia de Costosy 17 18 0 0 0 0 0 .
Presupuestos
Gesticn de proyectesde 1 0 0 0 0 0 0 1
desamollo
Gerencia Financiera 69 41 77 54 59 53 24 377
Gerencia Tbutaria 51 12 14 54 21 22 26 200
Gerencia yMercadeo 14 15 1 13 8 4 0 55
Esp.en Gestion de Proyectosde 1 0 0 0 0 0 0 1
Desamollo
Pedagogia yDocencia

oo 74 51 60 62 47 74 83 451
Universitaria
TOTALES 42 393 454 500 424 445 389 3081

Fuente Elaboracién propia
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Tabla 40. Graduados en programas de Maestrias 2014-2020

Programa 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Maesiria en Derec ho 3 4 11 18 14 12 2 84
Maestria en Educacion 7 19 35 37 P 37 EY) 19
Maestria en Contabilidad 0 0 0 0 0 16 3 19
Maestria En Planeaciony
Geslion Del HabitatTenitorial 0 0 0 0 3 1 3
Sogenible 7
Maestria eneconomia 0 0 0 0 0 0 0 0
Maestria en Economia Social 0 0 0 0 2 6 3 1
TOTALES 10 3 46 55 48 72 s 317

Fuente Elaboracion propia
Encuestas de seguimiento y trayectoria

En el afio 2013 se cred la estrategia para hacer seguimiento a los graduados
Grancolombianos, en dicho proceso, se crearon las encuestas de seguimiento, la entrevista
estructurada a empleadores y los grupos focales.

Puntualmente para la encuesta de seguimiento creada por la Universidad, se tom6 como
referencia el instrumento generado por el Observatorio Laboral para la Educacién (OLE),
gue tiene como fin analizar el desarrollo profesional, personal de los graduados de
educacion superior.

Con lo anterior, en el afio 2014 se realizé la primera encuesta implementada por la
universidad de acuerdo con la siguiente gestion:

Se aplica a 912 profesionales de la Universidad La Gran Colombia, permitiendo conocer
su trayectoria por medio de un muestreo estratificado, que consiste en la division previa de
la poblacion de estudio en grupos o clases homogéneos respecto de caracteristicas a
estudiar, obteniendo como resultado un analisis completo de la trayectoria, actividades y
ubicacion de los Graduados Grancolombianos.

En el 2017 se aplica a 1.789 profesionales grancolombianos y en el 2019 a 1.439
profesionales grancolombianos permitiendo, para generar trazabilidad sobre la trayectoria
de los graduados Grancolombianos. Ver:

Anexo 4. 1 Informe Seguimiento y Trayectoria

Anexo 4. 2 Caracterizacion de graduados 2021
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Figura 124. Encuestas Seguimiento y trayectoria

2014

2017
1.789

2019
1.063

Fuente Graduados y Permanencia- elaboraciéon propia
Encuestas del Observatorio Laboral para la Educacién — OLE (Mo, M1, y M5).

De acuerdo a la informacion contenida en el sistema de informacién del OLE, la
Institucion complementa la caracterizacion de sus profesionales de acuerdo a la informacién
obtenida mediante la encuesta de seguimiento de la Universidad por medio de instrumentos
generados por el Observatorio Laboral para la Educacion Superior (OLE) del Ministerio de
Educacién Nacional, que contribuyen a consolidar la respectiva informacion sobre aspectos
laborales y académicos que alimentan el sistema de informacion y permite comparar la
situacion de los graduados de la Universidad, con profesionales de otras Instituciones de

Educacion Superior.
Durante los ultimos siete afios se diligenciaron 9.725 encuestas, correspondientes a MO
(momento de grado), M1 (un afio después del grado) y M5(5 afios después del grado) de

la siguiente manera:
Figura 125. Encuestas OLE diligenciadas 2014-2020

M5

Fuente Graduados y Permanencia- elaboracidn propia

Anexo 4. 3 Encuesta OLE
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Grupos Focales

Como metodologia de investigacion cualitativa, se pretende conocer las apreciaciones
de los graduados en torno a dos perspectivas. La primera desde el programa, generando
temas de discusion en torno a los contenidos curriculares, la calidad de la educacion, el
proceso de formacién y el impacto en el medio. De esta manera se busca que los graduados
realimentan al programa de acuerdo con su perfil y desempefio laboral.

La segunda perspectiva es a nivel Institucional, donde los graduados analizan y
realimentan las funciones sustantivas de la Universidad.

Entrevistas a empleadores

Con el objetivo de evaluar las apreciaciones de los empleadores respecto de la
percepcion que tienen de los graduados grancolombianos relacionadas con sus
competencias y la pertinencia del perfil profesional, frente a lo que requiere del sector
productivo, conlleva a un analisis de la relacién entre las competencias adquiridas con la
educacién impartida y las requeridas por los empleadores con el fin de establecer los
procesos de transicién al mundo laboral de los graduados. Esta estrategia no s6lo mejora
la oferta educativa de la Universidad en términos de pertinencia, sino que les facilita a los
Graduados el acceso a mayores oportunidades en el mercado laboral.

Las entrevistas a empleadores se implementaron por primera vez en el afio
2014

Mediante entrevista realizada a 133 empleadores de los profesionales grancolombianos,
se da a conocer a la Universidad la calificacion y apreciacion de estos, respecto de las
preguntas que la Universidad dentro de sus procesos de Autoevaluacion le interesa conocer
para el mejoramiento y la calidad de los programas.

Actualizacidn de datos

La actualizacién permanente de datos de egresados-graduados, se realiza a través de
un formulario web, de los encuentros académicos, sociales y culturales, y con ella se
actualiza constantemente la ubicacion geograéfica, laboral y datos de contacto como teléfono
y correo electrénico, garantizando una efectividad en los procesos de comunicacién entre
la Universidad y los Graduados.

Durante los ultimos siete afios el Centro de atencién a graduados ha llevado a cabo
campafas de actualizacion por medio de estrategias como mailing, contacto telefénico y
atencion personalizada, de manera conjunta con la Oficina de Mercadeo y Publicaciones

Reconocimiento publico y documentacion de experiencias destacadas

Es propésito indispensable para el reconocimiento de estos profesionales, visibilizar la
calidad de los programas ofrecidos por la Universidad, lo cual legitima la vinculacién de los
graduados en el mercado laboral, donde se corresponden unas caracteristica de
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satisfaccion en el tipo de empleo que se realiza, concordante con los conocimientos
aprendidos, lo cual no solamente enorgullece a la Universidad sino que ademas motiva y
permite ver al graduado retribuida la inversion en su formacion académica de acuerdo con
los ingresos percibidos, que seran la base de mejoramiento de sus condiciones de calidad
de vida.

Es importante destacar los reconocimientos que logran los graduados grancolombianos
no solamente como valia de sus cualidades profesionales, sino que estos conocimientos
igualmente generan el compromiso y la responsabilidad que se tiene ante la sociedad.*®

A continuacion, se relacionan algunos de los graduados destacados en diferentes
ambitos profesionales

Tabla 41. Facultad de Derecho y Ciencias Politicas y Sociales

Nombre Ambitos de desempefio

PRIMER RECTOR GRADUADO DE LA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA,
MIEMBRO DE LA ACADEMIA DE
JURISPRUDENCIA

MARCO TULIO CALDERON PENALOZA

DOCTRINANTE PRIMER GRADUADO DE LA

HORACIO GOMEZ ARISTIZABAL FACULTAD DE DERECHO

VICEPRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA

ALFONSO DE LA ESPRIELLA OSSIO BANCO DE BOGOTA

LUCY JEANNTTE BERMUDEZ BERMUDEZ | PRESIDENTA DEL CONSEJO DE ESTADO

RAFAEL FRANCISCO SUAREZ VARGAS MAGISTRADO CONSEJO DE ESTADO

MAGISTRADO CORTE SUPREMA DE

OCTAVIO AUGUSTO TEJEIRO DUQUE JUSTICIA

MAGISTRADO CORTE SUPREMA DE

CESAR AUGUSTO REYES MEDINA JUSTICIA

MAGISTRADO CORTE SUPREMA DE

MARTIN EMILIO BELTRAN QUINTERO JUSTICIA

46 Universidad La Gran Colombia. Somos una gran familia que tiene a su pais y al sentido social como premisas de vida.
Disponible en <https://www.facebook.com/108459260282/vide0s/956002151560478>

Universidad La Gran Colombia. Orgullo grancolobiano. Disponible en
<https://www.facebook.com/108459260282/videos/3527448010683420>

Universidad La Gran Colombia. Graduarse es un logro, pero el gran desafio es transmitirles el conocimiento y la ética a las
generaciones futuras de nuestro pais. Disponible en <https://www.facebook.com/108459260282/videos/2829894090382578>
Universidad La Gran  Colombia. iEgresados  grancolombianos:  lideres  destacados!  Disponible en
<https://www.facebook.com/108459260282/videos/10155434492765283>

Universidad La Gran Colombia. Orgulloso ingeniero civil grancolombiano

Disponible en <https://www.facebook.com/108459260282/vide0s/10155114413125283>
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Nombre

LIGIA GONZALEZ CHAVES

Ambitos de desempefio

DECANA FACULTAD DE DERECHO Y
CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

OSWALDO ABRIL CASAS

DIRECTOR OFICINA JURIDICA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

JUAN DIEGO ALVIRA

PRESENTADOR CANAL CARACOL

HERNAN ALEJANDRO OLANO GARCIA

EX VICERRECTOR ACADEMICO DE LA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLONIA.
MIEMBRO DE LA ACADEMIA DE
JURISPRUDENCIA.

GILMA GUERRA HERRERA

DIRECTORA GRADUADOS Y
PERMANENCIA UNIVERSIDAD LA GRAN
COLOMBIA

ALEXANDER PEDRAZA ROJAS

DIRECTOR ESTRATEGIA Y MARCA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

Fuente de elaboracion propia
Tabla 42. Facultad de Arquitectura
Nombre

FRANCISCO BELTRAN RAPALINO

Ambitos de desempefio

DECANO FACULTAD DE ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

MARIA SALOME ROMERO

SECRETARIA MIEMBRO DE LA SOCIEDAD
DE ARQUITECTOS EN SANTO DOMINGO
REPUBLICA DOMINICANA

DANIEL SAAVEDRA

EMPRESARIO PRESIDENTE FIRMA
SAAVEDRA GEHLHAUFEN ARCHIT ILINOIS
EE.UU

JORGE FREDY FORERO

MANAGER EN BARCELONA ESPANA

WERNER GOMEZ BENITEZ

DECANO FACULTAD DE ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA -
BTA

SUETONIO LEMUS MORENO

DECANO FACULTAD DE ARTES
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CHOCO
- COLOMBIA

FABIO ISRAEL CORREDOR SANCHEZ

DECANO FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA
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CARDENAS MANSO

HASBLEIDY HERNANDEZ RUGEN E IVAN | PREMIO PRIMER PUESTO -

Ambitos de desempefio

CORONA
PROHABITAD 2019 — PROYECTO OREMA —
CENTRO MULTIPROPOSITO PIJAOS

Fuente de elaboracion propia

Tabla 43. Facultad Ciencias Econdmicas y Empresariales

Nombre

VICTOR MANUEL PEREZ ARGUELLES.

Ambitos de desempefio

VICERRECTOR DE INNOVACION Y
EMPRESARISMO UNIVERSIDAD LA GRAN
COLOMBIA.

CARLOS MAURICIO CARDENAS MENDEZ

VICERRECTOR DE GESTION FINANCIERA
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

FLOR STELLA QUIROGA MORA

PRESIDENTE NACIONAL DEL COLEGIO DE
CONTADORES PUBLICOS DE COLOMBIA-
DIRECTORA DE PROYECTOS FIGUEROA &
ASOCIADOS LTDA.

MANUEL CASTANEDA S

REVISOR FISCAL EN PROCESADORA DE
ARROCES S.AS.

ALFONSO CELIS OTALORA

AUDITOR EN AMEZQUITA & CIA

WILLIAM H. TRUJILLO REYES

CONSULTOR DE TRIBUTACION, CONTROL
Y AUDITORIA EN ECOPETROL S.A.

CRISANTO GONZALEZ RIVERA

DIRECTOR GENERAL DE LA
INTERVENTORIA DE LA CONCESION DEL
AEROPUERTO EL DORADO

SANDRA YULIER MARTINEZ BUITRAGO

DECANA PROGRAMA DE CONTADURIA
PUBLICA UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA

CARLOS AUGUSTO MOLANO RODRIGUEZ

REPRESENTANTE PRINCIPAL DE LOS
CONTADORES PUBLICOS ANTE LA JCC -
VICEPRESIDENTE DEL TRIBUNAL
DISCIPLINARIO

ADRIANA ROJAS MARTINEZ

EX DECANA FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES UNIVERSIDAD LA GRAN
COLOMBIA
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Ambitos de desempefio

EDNA RUTH MUNOZ DIRECTORA DEPARTAMENTO
CONTABILIDAD UNIVERSIDAD LA GRAN
COLOMBIA

Fuente de elaboracion propia
Tabla 44. Facultad Ciencias de la Educacién
Nombre Ambitos de desempefio

CAMPO ELIAS BURGOS SE HA DESEMPENADO EN VARIOS
CARGOS EN EL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL, ADEMAS DE
OBTENER RECONOCIMIENTO POR ESTE;
ACTUALMENTE SE DESEMPENA COMO
DOCENTE DE LA  UNIVERSIDAD

JAVERIANA.

RAFAEL ANTOLINEZ CAMARGO DIRECTOR DOCTORADO EN FILOSOFIA
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

JIMMY ORTIZ JIMENEZ FUNDADOR Y RECTOR DE LA FUNDACION
DE EDUCACION PARA LA VIDA -
FUNDESCO

APOLINAR MENDOZA DIRECTOR ACADEMICO EN GIMNASIO
LOS ANDES

GUILLERMO HERNANDEZ PRIETO RECTOR DEL COLEGIO NUEVA ORLEANS

JONATHAN SMITH MORALES VARGAS SUBDIRECTOR EDITORIAL DIARIO LA
REPUBLICA

CHRISTIAN FERRER LIS RECTOR LICEO JULIO CESAR GARCIA-

ASESOR DE RECTORIA UNIVERSIDAD LA
GRAN COLOMBIA

JUAN GUILLERMO GARCIA ALVAREZ CAPELLAN CANAL TELAMIGA
INTERNACIONAL

Fuente de elaboracion propia
Tabla 45. Facultad Ingenierias

Nombre ‘ Ambitos de desempefio

MARIO CAMILO TORRES | VICERRECTOR DE GESTION ACADEMICA
SUAREZ

MARTHA GARCIA DECANA FACULTAD INGENIERIAS UNIVERSIDAD LA
GRAN COLOMBIA
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Nombre

JOHN TORRES CAICEDO

Ambitos de desempefio

INGENIERO GEOTECNICO EN LA COMPANIA GALL
ZEIDLER CONSULTANTS, LLC NEW YORK, ESTADOS
UNIDOS

ANGELA CADENA MESA

INGENIERA CIVIL - DISENADORA Il EN LA FIRMA
PAULUS, SOKOLOWSKI, NEW YORK, ESTADOS
UNIDOS

WILLIAM ALEXANDER LARA
SALAS

GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA POLIMIX
CONCRETO EN PERU

YUBER CONTENTO

DIRECTOR GENERAL EN INGNOVACION S.A.S.

BRAYAN BETANCOURT

GERENTE GENERAL EN INGENIERIA CONSTRUCCION
E INNOVACION TECNOLOGIA ICEIT S.A.S

WILLIAM ROJAS

INGENIERO CIVIL DIRECTOR DE PROYECTOS DE

OBRA E INTERVENTORIA JOYCO

RUBEN DARIO

ARBELAEZ

OCHOA | INGENIERO CIVIL ACTUAL PRESIDENTE DEL COPNIA

(CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA)

Fuente de elaboracion propia
Consultorio jurfdico de la Universidad La Gran Colombia

Primer consultorio juridico en Colombia, fundado y dirigido por el doctor GERMAN
NAVAS TALERO, abogado de la Universidad La Gran Colombia, fortaleza de la institucion
para la facultad de Derecho, que presta un esmerado servicio social a la comunidad,
ademas que permite adelantar la practica de los estudiantes para el posterior ejercicio de
su profesion.

La Universidad La Gran Colombia, conocedora de la importancia que revisten los
Graduados para la Instituciébn, apoya las organizaciones profesionales como las
Asociaciones, las cuales tienen como objetivo, proporcionar bienestar a sus asociados de
manera autbnoma o en conjunto con la Universidad, ofreciendo un amplio portafolio de
servicios y beneficios, objetivos que como politica institucional que erige la Casa de
Estudios para sus graduados, permite articular dichos objetivos y propuestas de manera
que se fortalecen y estrechan los vinculos de participacion activa de los profesionales, en
los planes y proyectos de la Universidad, evidenciando el sentido de pertenencia,
compromiso y contribucién en el incremento del nivel académico, cientifico y cultural de la
Universidad.

El Colegio de Abogados Grancolombianos, promueve los sentimientos
grancolombianos, de solidaridad, la unidad de los graduados, la cualificacion del ejercicio
profesional, ubicacién laboral, eventos de indole académica, debatiendo sobre
reestructuraciones normativas en los diversos ambitos juridicos. El colegio igualmente
destaca la labor de los abogados grancolombianos, imponiendo anualmente la MEDALLA
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Excelencia, exaltando su egregia labor profesional, acto que se lleva a cabo en los Salones
del Capitolio Nacional.

Intercenter Colombia, organizacion conformada por abogados grancolombianos
expertos en criminologia, criminalistica y ciencias forenses, quienes, en articulacién con el
laboratorio de Criminalistica de la Universidad, ofreciendo un excelente Diplomado en
Investigacion Criminal y Ciencias Forenses, actualmente con mas de mil egresados en 18
cohortes dictadas.

La politica institucional del Programa de Graduados apoya, como ya se mencion6 con
anterioridad a las Asociaciones, permitiendo conformar en su momento la de Economia,
Contaduria Publica, Arquitectura, Educacién y para entonces la igualmente constituida por
la Facultad de Posgrados, organizaciones, que contribuyen al incremento del nivel
académico, cientifico y cultural de la Universidad La Gran Colombia.

Las asociaciones como los graduados grancolombianos individualmente considerados
se han destacado de tal forma que sus ejecutorias son reconocidas a nivel nacional e
internacional como se puede apreciar de los encuentros nacionales e internacionales.

La Universidad La Gran Colombia, reconoce y destaca la labor de sus graduados-
egresados a través distinciones y condecoraciones, la orden de “Servicios Distinguidos
Categoria Extraordinaria” creada mediante Resolucién nimero 015 del 18 de mayo de
2004. En el afio 2019 mediante resolucién nim. 001 del 01 de febrero de 2019, otorga la
orden “Servicios Distinguidos Categoria Extraordinaria” a los doctores Lucy
Jeannette Bermudez, Presidenta del Consejo de Estado, méximo organismo de la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo, destacada egresada de la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas y Sociales, igualmente al Doctor Octavio Augusto Tejeiro
Duque, ilustre egresado del programa de Derecho de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas y Sociales, Presidente de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, maximo
organismo de la jurisdiccion ordinaria.

Integracion de los graduados a la vida universitaria

La Universidad de acuerdo a la interaccion e integracion del Egresado-graduado, con la
Universidad, implementa regularmente las estrategias acordes a las tendencias del entorno,
para generar un alto sentido de pertenencia de los egresados- graduados, reconociendo
permanentemente sus logros, generando convenios que despierten su interés en tener un
contacto y comunicacion fluida con la Institucién, vinculandolos a todos los proyectos y
eventos académicos que realiza la Universidad y facilitando los procesos de
retroalimentacion que nos acercan a la realidad del quehacer del profesional.

Esta linea propende por generar un alto sentido de pertenencia de los estudiantes y
graduados, reconociendo permanentemente sus logros, generando convenios que
despierten su interés en tener un contacto y una comunicacion fluida con la Institucion,
vinculandolos a los eventos académicos que realiza la Universidad y facilitando los
procesos de realimentacion que nos acercan a la realidad del quehacer del profesional. Los
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graduados se vinculan a eventos institucionales en calidad de asistente, ponentes o
evaluadores, en actividades como socializacion de proyecto integrador, muestra de
proyectos finales, dias técnicos, fiestas universitarias, visitas de pares, jornadas
académicas, entre otras.

Figura 126. integracion de los egresados a la vida universitaria.

Asociaciones

L Reactivacion asociaciones
Profesionales

Encuentros institucionales
Encuentros por facultad

Encuentros de
Graduados

Representacid
n en cuerpos
colegiados

Eleccion de representantes

Carnetizacion Proceso carnetizacion graduados

Servicios
beneficios e
incentivos

Portafolio de servicios

AN

Fuente de elaboracion propia
Asociaciones Profesionales

Dentro de la politica institucional del programa de Egresados, se promueve la creacion
de las Asociaciones por Facultad, conformadas por los programas ofrecidos por la
Universidad, éstas se constituyen por afinidad de trabajo, cualificacion, profesion, servicios
e interés comun. Dichas organizaciones profesionales se conforman de manera
independiente, pero son acogidas y apoyadas por la Universidad, en razén a que sus
proyectos se vinculan a los procesos y estrategias institucionales, fortaleciendo los fines y
propédsitos de pertenencia e interacciéon con los graduados en beneficio de los mutuos
propdsitos de formacion.

Figura 127. Desayuno graduado destacados Facultad de Derecho y Ciencias Politicas y Sociales —
septiembre 27 de 2019

Fuente: Facebook universidad La Gran Colombia
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Con el fin de realizar un seguimiento y contacto permanente con los egresados-
graduados, en el transcurso del afio se llevan a cabo Encuentros por Facultad, mediante
actividades de integracién social, académica y cultural, en donde se reconoce y destaca el
desemperiio y trayectoria profesional de los Egresados por programa. Estos eventos por
Facultad, permiten de manera especifica conocer el impacto en el medio social y
académico de los profesionales Grancolombianos, quienes en el Gran Encuentro de
Egresados que se realiza bianualmente, son reconocidos mediante condecoraciones que
les otorga la Universidad, destacando sus ejecutorias y desempefio profesional a nivel
nacional e internacional, lo cual permite una nutrida asistencia e integracion, en donde las
directivas de la Institucién, socializan los avances y proyectos, invitandolos a participar
activamente como parte fundamental en los logros y mejoramiento continuo del Alma
Mater.

Afo 2014: Desde la Facultad de Arquitectura se llevd a cabo el XXXI y XXXII Encuentros
de Egresados de la Facultad Arquitectura “Arquitecto Grancolombiano”, el segundo
encuentro tuvo como objetivo presentar el accionar de las entidades estatales, los
instrumentos y herramientas actuales para la planificacion de los territorios en el pais, cont6
con la participacién de diferentes egresados.

Afo 2015: El encuentro institucional graduados y familias: Se llevd a cabo en el mes de
noviembre del afio 2015, el primer encuentro de graduados y familias en el campus de la
Universidad. El encuentro tuvo como eje central, realizar un taller de formacién en valores
reforzando el rol de los hijos en la toma de decisiones del ndcleo familiar. El encuentro conto
con la participacion de 28 Graduados Grancolombianos en conjunto con sus familias,
generaron una asistencia total de 70 personas de las Facultades de Arquitectura, Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Contaduria Publica, Derecho, Ciencias de la Educacion e
Ingenieria Civil.

Afio 2016: Il encuentro institucional graduados y familias: El Centro de Atencion a
Graduados llevo a cabo el dia 26 de noviembre de 2016, el || Encuentro de Graduados y
Familias en la Central de Juventudes, Cachipay. El eje central del encuentro fue la
formacion en valores y la importancia de formular proyectos familiares que involucren tanto
a padres como a los hijos. La actividad conté con la participacion de mas de 80 graduados
guienes recibieron el taller, promovido por la fundacion Biblioseo.

Facultad Ciencias de la Educacion: Durante 2016, la coordinacién de graduados de los
programas de licenciatura de la Facultad de Ciencias de la Educacion llevé a cabo el VI
encuentro anual de graduados, cuyo eje central fue la cualificacion docente.

El encuentro se llevd a cabo el 11 de junio en el Auditorio Simén Bolivar y contd con la
participacion de 80 graduados quienes recibieron una charla de actualizacion por parte del
Doctor Bernardo Recaman. De igual forma se realiz6 entrega de reconocimientos a los
graduados que se han destacado en el &rea docente.
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Facultad de Derecho y Ciencias Politicas y Sociales: En 2016 y con motivo de celebrar
los 65 afios del programa de Derecho, el 13 de diciembre en el Hotel Augusta se llevé a
cabo el encuentro de graduados del programa de Derecho, el cual cont6 con la participacion
de 100 graduados de diferentes promociones, administrativos y docentes. En el encuentro
se socializ6é con los graduados los procesos de autoevaluacion y mejoramiento continuo
con miras a completar el factor de graduados establecido por el CNA y se recalcé la
importancia de que los profesionales participen en los procesos centrales del programa con
miras a alcanzar la acreditacion de alta calidad.

Facultad de Arquitectura. El dia 6 de diciembre, en el auditorio Gabriel Serrano Camargo
ubicado en la Sociedad Colombiana de Arquitectos, se llevo a cabo el XXXIV encuentro de
graduados de la Facultad de Arquitectura, bajo el enfoque de experiencias de orden
territorial y gestién. Se conté con la participacion de dos conferencistas quienes abordaron
el tema de planes de ordenamiento territorial en el marco legal de Bogota y el caso de la
ciudad de Cali.

Facultad de Posgrados. El auditorio de posgrados recibi6 el dia 30 de noviembre a los
graduados de los diferentes programas de especializacion y maestria, con motivo del
encuentro bajo el tema, Responsabilidad Social Empresarial. Se contd con la participacion
de 30 graduados a quienes se les socializ6 los procesos de autoevaluacién y mejoramiento
continuo que adelanta la facultad y la Universidad.

Facultad de Contaduria Publica. Con el animo de ofrecer a los graduados del programa
un escenario de actualizacion y de reencuentro, se llevé a cabo el dia 6 de noviembre en el
auditorio Simon Bolivar una conferencia sobre impacto de la reforma tributaria y NIIF e
impuestos diferidos. Se contdé con la participacion de administrativos, estudiantes y
graduados del programa. Al finalizar las conferencias, se realizé un grupo focal con los
graduados del programa donde se analizaron las funciones sustantivas de la Institucion. Lo
anterior permite obtener los aportes de los exalumnos frente a la vida académica desde su
rol como profesionales.

Facultad de Ingenieria Civil. En el auditorio Noel Acosta de la Facultad de Ingenieria
Civil, se celebré el encuentro de graduados del programa, el cual cont6 con la participacion
de mas de 50 graduados. Los Ingenieros Civiles recibieron una charla de actualizacién
sobre Modelos Hidraulicos por parte del Ingeniero grancolombiano Christian Herrera. De
igual forma, se realizé la entrega de reconocimientos a aquellos Ingenieros que se han
destacado por su labor profesional.

Afo 2018: Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas y Contables: El 09 de
agosto de 2019 en el salon de los Virreyes de la Universidad La Gran Colombia de llevo a
cabo el Encuentro de Empresarios de la Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas
y Contables.*’

4 Universidad La Gran Colombia. Cena con empresarios. Disponible en
<https://drive.google.com/file/d/1IERA3hhpwzUyP0OfPg3daPxTP-FHjx5-UB/view?usp=sharing>
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Afo 2020: Encuentro Internacional de Graduados Grancolombianos. ElI 22 de
septiembre de 2020, se llevo a cabo con transmisién por Facebook live, el Primer Encuentro
Internacional de Graduados Grancolombianos, con la participacion de graduados
destacados a nivel internacional y con una asistencia de 90 personas.*®

Figura 128. Publicidad Primer Encuentro Internacional de Graduados Grancolombianos
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4 Universidad La Gran Colombia. La justicia después del COVID 9. Disponible en
<https://www.facebook.com/108459260282/videos/174117494038214>
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4.6. Representacion en cuerpos colegiados

Los graduados como parte activa de la Universidad, se encuentran vinculados al
desarrollo de proyectos, programas y actividades que identifican los principios de la
institucion, en los cuales participan aportando al mejoramiento del curriculo, la docencia,
investigacion y demds planes y actividades, como Representantes de los graduados en los
cuerpos colegiados de la Consiliatura, Consejo Académico, Consejo de Facultad y los
diferentes Comités, aportando con su experiencia profesional y personal a través de
actividades tematicas, recreacion, encuentros académicos, conferencias, conversatorios,
actividades sociales, culturales, empresariales, entre otros, con el fin de fortalecer el
sentido de pertenencia y mantener el constante contacto y vinculacién con su Alma Mater.

La Universidad dentro su organizacion administrativa, contempla la participacién de los
graduados como Representantes en el Estatuto General Resolucion 001159 del 21 de
enero de 2021 expedido por el Ministerio de Educacion.

Los graduados de los diferentes programas académicos siempre han contado con una
activa participacion en el proceso de eleccién de representante de Graduados ante los
respectivos Cuerpos Colegiados de la Institucion (Consejo de Facultad y Consejo
Académico), pero haciendo uso de las TIC se ha implementado el ejercicio del voto para
dichas elecciones de forma virtual, incrementando notablemente la participacion en el
proceso durante los Gltimos afos. #°

Carnetizacion digital

Con el fin de hacer sentir como parte de la Universidad a los recién graduados y generar
sentido de pertenencia, posterior a la ceremonia de graduacién o en la misma, los nuevos
profesionales reciben un carné que lo identifica como Graduado Grancolombiano y le
permite seguir accediendo a los beneficios y servicios que ofrece la Universidad, como la
biblioteca, area de computacién, gimnasio, campos recreativos, ingreso a diferentes sedes,
area del consultorio médico, laboratorios, psicologia educativa y clinica etc. toda vez que
con el mismo la Universidad les ofrece e inculca no abandonar su Alma Nutricia el continuar
en sus Casa de Estudios.

El carné inicialmente fue fisico y posteriormente digital generando un QR para facilitar
su portabilidad y el facil uso de los servicios. En los Ultimos afios se ha llevado a cabo la
carnetizacion de 5.663 graduados.

4 Universidad La Gran Colombia. Orgullosos egresados UGC y sus historias Conoce a Julio César Valbuena, un
abogado grancolombiano comprometido con la sociedad. disponible en
<https://www.facebook.com/108459260282/vide0s/10155105266370283>

Péagina 217 de 374


https://www.facebook.com/108459260282/videos/10155105266370283

Figura 129. Carnetizacién UGC
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Fuente de elaboracion propia
Servicios, beneficios e incentivos

La Universidad ofrece a la comunidad de Egresados-Graduados los servicios
institucionales de bienestar, servicio médico, psicolédgico y de enfermeria, biblioteca, centro
de cOmputo, pastoral universitaria, que contribuyan al fortalecimiento de su desarrollo
personal, investigativo y tecnoldgico, y que ayuda a suplir necesidades inmediatas y a una
mejor calidad de vida. De manera articulada la Unidad de Bienestar Universitario y el Centro
de Atencién a Graduados, remite la informacién sobre los incentivos y beneficios a los que
tienen derecho como egresados, los cuales se listan a continuacion:

Figura 130. Promocion del voluntariado.
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Los diversos contextos sociales, enmarcados por escenarios de inequidad y desigualdad
sumado a la falta de soluciones eficientes y efectivas por parte de entidades
gubernamentales, suscitan una reflexion y discusion sobre el papel de las instituciones
educativas, sobre todo de la Universidad como actores capacitados para la construccion de
modelos de desarrollo basados en un empoderamiento de las comunidades.

La Universidad como institucion de investigacion, creacion artistica y cultural, y
transmisora de conocimientos, genera soluciones a problematicas socialmente relevantes,
que involucran a estudiantes, graduados, docentes y administrativos, con el fin de procurar
estados de sostenibilidad e innovacién social en las comunidades de su influencia y, en las
que lo requieran. Razén por la cual la Universidad La Gran Colombia, identifica que dentro
de los escenarios anteriormente mencionados y con la participacién de la comunidad
universitaria, es necesario apostarle a un modelo de voluntariado sostenible, como
mecanismo canalizador de la capacidad transformadora de su comunidad.

4.7. Empleabilidad y emprendimiento de Ilos egresados

grancolombianos

Esta linea tiene como propésito orientar, acompafar a los Graduados en su proceso de
insercion al mundo laboral, y fomentar la participacién en los temas relacionados con el
emprendimiento e innovacién, fortaleciendo las competencias requeridas mediante talleres
tedrico-practicos, orientaciones personalizadas en el CAG y la Bolsa de Empleo como
herramienta de apoyo para lograr una oportunidad laboral de manera mas rapida y efectiva.
Asi mismo, la Universidad cuenta con diferentes estrategias y escenarios, tales como el
semillero de emprendimiento, las practicas universitarias, monitorias, jovenes
investigadores, que apoyan este proceso.

La linea de accion relacionada con la insercion laboral permite evaluar las competencias
desarrolladas por los profesionales grancolombianos, con el fin de orientar y cualificar al
graduado, mediante un amplio portafolio académico, programas y proyectos para fortalecer
sus habilidades y destrezas, apropiar e incentivar la creatividad, innovacion,
emprendimiento y empresarismo para el logro de mejores oportunidades en su desempefio
laboral.

Figura 131. Empleabilidad y emprendimiento.
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Para la Universidad La Gran Colombia, es importante tener en cuenta a sus graduados.
Dentro de la institucién, actualmente se cuenta con 54 administrativos y 153 docentes
graduados de la UGC, tal como se evidencia en la gréfica siguiente:

Figura 132. Colaboradores administrativos y docentes graduados
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Fuente Direccion de Talento Humano Universidad La Gran Colombia

Durante los Ultimos siete afos se realizaron eventos y actividades que permitieron el
fortalecimiento hacia el emprendimiento y la empleabilidad, logrando acciones
encaminadas a la vinculacion de graduados en proyectos y actividades académicas como
las que a continuacion se detallan:

Ferias laborales:

El Centro de Atencion a Graduados lleva de manera anual la feria laboral
grancolombiana, donde empresas de diferentes sectores productivos ofrecen sus vacantes
laborales a estudiantes y graduados de todos los programas académicos. Paralelamente,
se llevan a cabo charlas, talleres y conferencias en torno a fortalecer las competencias
necesarias para vincularse en el sector productivo de manera efectiva.

Durante los Ultimos afios se han llevado a cabo seis versiones de la Feria Laboral
Grancolombiana® con una participacién de 5.319 estudiantes y graduados.

Tabla 46. Participantes ferias laborales grancolombianas 2014-2019

Participantes

50 Universidad La Gran Colombia. V Feria Laboral UGC. Te esperamos en la plazoleta de Postgrados. Disponible
en<https://www.facebook.com/108459260282/videos/10156023787160283>

Universidad La Gran Colombia. VI Feria  Laboral  Grancolombiana  2019. Disponible  en
<https://www.facebook.com/108459260282/vide0s/368422797094453>
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Afio Participantes

2018

2019

Total participantes

Fuente de elaboracion propia
Anexo 4. 4 Informe feria laboral Grancolombiana
Bolsa de empleo grancolombiana

Desde el afio 2014 la Universidad La Gran Colombia dispone de la autorizacion de la
Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, para prestar el servicio
gratuito de intermediacién laboral con el fin de favorecer la insercion laboral de los
Graduados de la UGC a las vacantes ofertadas por empresas y organizaciones del sector
publico y privado.

El servicio de Bolsa de Empleo se soporta en una plataforma virtual, que ha permitido a
los oferentes de vacantes que requieren de la seleccion de profesionales, acceder a
informacién sobre el perfil del Graduado y sus competencias laborales, publicar sus ofertas
laborales para que el graduado pueda visualizar directamente en la Bolsa de Empleo
Grancolombiana las condiciones y caracteristicas de la oferta laboral, y garantia sobre
vacantes normalizadas mediante reglamento de servicio de gestion y colocacién de empleo.
Asi mismo, con la Bolsa de Empleo Grancolombiana se difunden de manera constante
oportunidades laborales en el &mbito local y nacional.

Tabla 47. Ofertas y vacantes laborales 2015-2020.

I Ofertas Ofertas Total Vacantes Vacantes Total
Exclusivas Compartidas Ofertas Exclusivas Compartidas Vacantes

2015 192 2.385 2.577 697 32.640 33.337
2016 194 2.879 3.073 2.160 8.357 10.517
2017 91 3.961 4.052 203 12.300 12.503
2018 63 2.327 2.390 230 6.262 6.492
2019 101 2.073 2.174 344 3.654 3.998
2020 34 479 513 20 830 850

Totales 675 14.104 14.779 3.654 64.043 67.697

Fuente: Trabajando.com
Talleres de insercién laboral

En estos talleres se abordan tematicas como marca personal, habilidades blandas,
disefio de hoja de vida, preparacion para entrevistas y procesos de seleccién, se busca
incentivar en los estudiantes préximos a graduarse, practicas que les ayuden a tener una
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buena actitud frente a los nuevos retos, se abordan las tematicas de forma integral
buscando reforzar sus habilidades emocionales y de interaccién con los demas, durante los
ultimos siete aflos se han llevado a cabo 22 eventos de insercion laboral, con una
participacion de 3.020 personas.

Emprendimiento

En conjunto y siguiendo las politicas y estrategias del Centro de Atencion a Graduados
de la Universidad La Gran Colombia, se promueven escenarios que incentivan a toda la
comunidad educativa a crear el ecosistema innovador y emprendedor, con el fin de apoyar
y fortalecer las ideas de innovacién, proyectos empresariales tanto de estudiantes como de
graduados, de esta manera, los graduados grancolombianos pueden acceder y participar
de asesorias, charlas, conferencias, convocatorias y demas escenarios que el CIT
promueve, en alianza con diferentes entidades y empresas del sector.

La articulacion entre el Centro de Atencion a Graduados y el Centro de Innovacion y
Talento, se dio origen en el afio 2016 al UGCONECTA, el cual se desarrollaron actividades
socioecondmicas como el Networking, con el cual se pretende que toda la comunidad
educativa pueda ampliar su red de contactos, compartir ideas, proyectos, productos y
generar alianzas que promuevan el desarrollo de escenarios innovadores vy
emprendedores.

Afo 2016: Primera version de la actividad que busca ampliar la red de contactos y ofrecer
un espacio para que la comunidad educativa de a conocer sus proyectos e ideas de
negocios. Se llevé a cabo en conjunto con el Centro de Innovaciéon y Talento el dia 22 de
septiembre en el centro de negocios Work & Go. Se contd con la participacién de 90
personas entre estudiantes y graduados. Diferentes empresarios y emprendedores
grancolombianos dieron a conocer sus empresas y proyectos.

Afo 2017. Segunda versiéon de la actividad que busca ampliar la red de contactos y
ofrecer un espacio para que la comunidad educativa dé a conocer sus proyectos e ideas de
negocios. Se llevé a cabo en conjunto con el Centro de Innovacion y Talento el dia 16 de
noviembre en el Salon de los Virreyes. Se conto con la participacion de 51 personas entre
estudiantes y graduados. Diferentes empresarios y emprendedores grancolombianos
dieron a conocer sus empresas y proyectos®!

Anexo 4. 5 Informe networking UGC CONECTA

Afo 2018: Tercera version de la actividad que busca ampliar la red de contactos y ofrecer
un espacio para que la comunidad educativa dé a conocer sus proyectos e ideas de
negocios. Se llevé a cabo en conjunto con el Centro de Innovacién y Talento el dia 7 de
noviembre en el club Casa Real Teusaquillo. Se conto con la participacion de 54 personas

51 Universidad La Gran Colombia. Networking UGC: ventana a enlaces empresariales. Disponible en
<https://www.facebook.com/108459260282/videos/10155705165845283>
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entre estudiantes y graduados. Diferentes empresarios y emprendedores grancolombianos
dieron a conocer sus empresas y proyectos.

Afo 2019: Cuarta version de la actividad que busca ampliar la red de contactos y ofrecer
un espacio para que la comunidad educlativa dé a conocer sus proyectos e ideas de
negocios. Se llevd a cabo en conjunto con el Centro de Innovacion y Talento el dia 26 de
septiembre en el salén de los Virreyes. Se conto con la participacion de 56 personas entre
estudiantes y graduados. Diferentes empresarios y emprendedores grancolombianos
dieron a conocer sus empresas y proyectos.

Directorio de empresarios

Iniciativa que fue puesta en practica en conjunto con el centro de innovacion y talento, el
directorio comenz6 siendo integrado con un total de 72 empresas registradas. Las
empresas se podran registrar a través de la pagina web de la universidad en la seccion de
Graduados.

Figura 133. Publicidad pdgina web Directorio de empresarios
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Fuente: Pagina web Universidad La Gran Colombia

4.8. Gestion de Ia comunicacion de Ilos egresados
grancolombianos

Actualmente la UGC cuenta con diversos canales de comunicacibn como correos
masivos, redes sociales y punto de atencién en cada una de las sedes.
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Figura 134. Gestidn de la comunicacién de los egresados grancolombianos

Fuente de elaboracion propia

Actualmente la UGC cuenta con diversos canales de comunicacién como correos
masivos, redes sociales y punto de atencién en cada una de las sedes:

Bogota: ubicada en la carrera 5 #12B-49, con linea telefénica nim. 3276999 extension
1035-1036 y correo electrénico graduadosgrancolombianos@ugc.edu.co

Ademas, en la pagina web de la Universidad www.ugc.edu.co se cuenta con un espacio
exclusivo para Graduados donde ellos pueden encontrar todos los servicios que pueden
utilizar, los beneficios, los convenios que la Universidad gestiona para ellos, y acceder a la
bolsa de empleo, formulario de actualizacion de datos y en general conocer de manera
actualizada los avances Institucionales.

Mailing

Con la base de datos, la cual se actualiza de manera constante, se envia de manera
oportuna toda la informaciéon referente a los procesos centrales que lleva a cabo la
Universidad. A través de correo masivo se informa a los graduados sobre charlas,
conferencias, encuentros, jornadas de actualizaciébn y cualificacién, oportunidades
laborales, convocatorias a procesos de bienestar universitario, convocatoria a participar en
los procesos de acreditacion, entre otros procesos que generan valor sobre la trayectoria
profesional de la comunidad educativa.

Sitio web

Durante el periodo 2016, se adelant6 la actualizacion de la pagina de graduados la cual
permite publicar noticias, eventos, oportunidades laborales, dar a conocer los servicios y
beneficios a los cuales tienen acceso los graduados, entre otros eventos de interés.
http://www.ugc.edu.co/index.php/inicio
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Figura 135. Pagina web graduados 2016
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Video de la Oficina de Graduados

En el segundo semestre de 2016, se contratd con la empresa Timemachine Pictures,
la produccion y grabacion del video de graduados, el cual contd con la participacion de
profesionales de diferentes programas los cuales cuentan como fue su experiencia y paso
por la universidad y como se ha mantenido el vinculo con la Institucion. En el video, se
muestran las diferentes actividades, servicios y beneficios que se ofrecen tanto para
estudiantes como para graduados. http://www.ugc.edu.co/index.php/video-graduados

Figura 136. Video graduados UGC-2016
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Redes Sociales

Con el apoyo de la Direccion de Mercadeo y Publicaciones, y a través de las diferentes
redes sociales, se publica de manera constante todas las actividades que se llevan a cabo
desde la oficina de graduados, asi como las convocatorias a los mismos. Periédicamente
se publican los servicios y beneficios para graduados, asi como toda la informacion
referente al proceso de carnetizacion. Las redes sociales son un canal de comunicacién
muy efectivo, que permite informar y revisar en tiempo real actividades, asi como
comentarios de la comunidad educativa. Lo que permite responder de manera oportuna.

Ig L -

iPreparados para forjar una gran Colombia!

Figura 137. Redes sociales
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Adicionalmente, se cuenta con redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram,
YouTube y Linkedln, y otros canales de comunicacion como el Canal Internacional
Teleamiga (propio), emisoras locales, medios TV Regionales y Diarios Locales.

Modulo Alumni

La Direccién de Sistemas de Informacion, adquiri6 de manera estratégica el médulo
Universitas XXI — Alumni. Plataforma que funciona como una red social para profesionales
grancolombianos. En ella, los graduados crearan su perfil y podran estar enterados sobre
todas las actividades que se ofrecen desde la oficina de graduados. Adicionalmente, se
comparte por la plataforma toda la estrategia de empleo, redes de contacto y creacion de
grupos para que los graduados tengan acceso a los servicios y beneficios. Esta herramienta
termind su funcionamiento en la Universidad, teniendo en cuenta la implementacion del
Sistema SINU.
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Figura 138. Mddulo alumni graduados
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Fuente: Direccion Graduados y Permanencia

Se establecen mecanismos de comunicacion para la interconexion entre la universidad
y el Graduado, con el fin de conocer su situacion profesional, familiar y econémica para de
esta forma, implementar ejercicios de intervencién, conocer el nivel de satisfaccion de los
graduados en la formacion recibida y las competencias desarrolladas, para que desde su
Optica y en su experiencia profesional, identifique las nuevas competencias que requiere o
demanda su &mbito profesional. Los resultados de estas operaciones permiten a la
universidad disefiar o reestructurar sus estrategias para mejorar los curriculos, garantizar
su pertinencia e implementar acciones que beneficien a los graduados

4.9. Mecanismos que faciliten la formulacion, divulgacion y
actualizacion de la politica

La Universidad La Gran Colombia en concordancia con los lineamientos de caracter
institucional y nacional, inicia el proceso conjunto de formulacion, revision, aprobacién y
divulgacion de la Politica “EGRESADOS UGC POR SIEMPRE”, en el afio 2020 se llevo a
cabo la socializacién de esta a toda la comunidad académica, siendo este un ejercicio de
realimentacion para el documento. En el afio 2021 la politica fue aprobada y puede ser
consultada por la comunidad académica a través del siguiente enlace:

https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/eqresados-ugc-por-siempre-u-la-gran-colombia.pdf

4.10. Mecanismos para la actualizacion de la informacion de
egresados

De acuerdo con la estructura organica de la Universidad, inicialmente el Centro de
atencion a Graduados, estuvo anexo a la Direccion de Proyeccion Social que dependia de
la Vicerrectoria Académica, actualmente el Centro de Atencion a Graduados se constituye
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en una Direccion, que depende de la Vicerrectoria de Innovacion y Empresarismo, oficina
que realiza el seguimiento a los profesionales de pregrado y posgrado, mediante un
permanente contacto a través de los mensajes del correo electrénico, realizacion de
encuestas de las cuales se obtiene relevante informacién basica, como situacion laboral,
expectativas de educacion posgradual entre otras.

El programa de Graduados en la Institucion es una politica que se desarrolla a través de
Estrategias por parte del Centro, como la actualizacién académica mediante la formacion
continua, encuentros académicos, sociales culturales, campafas de actualizacion de datos,
comunicacion oficial institucional, participaciéon en los cuerpos colegiados, portal de empleo,
pagina WEB, redes sociales, canal de television Teleamiga, radio digital Radioamiga, ha
permitido contar a la fecha con una base de datos de aproximadamente 25.000 graduados
de los diferentes programas que ofrece la universidad.

4.11. Aprendizaje del egresado a lo largo de la vida

Tomando en cuenta una de las politicas de la Universidad La Gran Colombia, la cual se
enfoca en el cumplimiento del proyecto de vida de los estudiantes y reconociendo que dicho
proyecto se extiende mas alla de la formacién en pregrado, el alma mater se compromete
con el seguimiento a los Grancolombianos para continuar su formacion a lo largo de la vida,
a nivel personal, familiar y profesional por medio de las siguientes estrategias:

Formacion Posgradual:

La Universidad La Gran Colombia, cuenta con un portafolio de servicios para sus
graduados entre los cuales se encuentra descuentos hasta del 30% en las
especializaciones, maestrias y programas, dicha formacion tendra un enfoque ya sea para
Graduados Junior o Graduados Senior.

Formacién Continuada

Contribuir al Desarrollo del potencial humano al nivel mas avanzado, fortaleciendo su
capacidad analitica, operativa y ética para generar, profundizar y aplicar conocimientos en
su disciplina, para trabajar en equipos interdisciplinarios promoviendo la produccion de
conocimiento socialmente util, a través del ofrecimiento de programas de postgrados,
acordes a las nuevas realidades del contexto internacional, nacional y local.

Capacitacion Comunidad UGC

Se realizan encuentros para la comunidad UGC, donde se desarrollan actividades de
actualizacion a la comunidad en aspectos institucionales, académicos, financieros y/o
psicosociales, sensibilizando y conceptualizando en teméticas que inciden en la
Permanencia y Graduacion estudiantil

Péagina 228 de 374



4.12. Planes y programas

Para el 2021 se establecen las acciones pertinentes al desarrollo de la estrategia de
graduados en la Universidad La Gran Colombia por medio del plan de accidn institucional:
https://www.powtoon.com/s/cSxzT3IRPeW/1/m el cual se encuentra registrado en el
aplicativo kawak, como estrategia de evaluacion y seguimiento.

Es de resaltar que los graduados - egresados son el principal resultado que la
universidad obtiene, relaciondndose con los principios y valores del alma mater,
convirtiéndose en la impronta de su actividad profesional y personal.

El graduado - egresado al formar parte fundamental de la comunidad académica y de
las organizaciones a las cuales pertenezca y participe activa y frecuentemente, incidira de
manera primordial en el proceso de toma de decisiones tanto a nivel institucional, como en
el entorno de su desempefio laboral, ofreciendo un perfil profesional que combine sus
actitudes individuales, sus competencias profesionales y lo que la universidad ha dejado en
él, mediante las actividades curriculares y extracurriculares.

De esta manera se enfocan los planes y proyectos para con los graduados - egresados
posibilitando que los beneficios de la educacion impartida en la Universidad sean evidentes
cuando se da una interaccion entre la educacion, el entrenamiento y la experiencia, estos
elementos, permiten que el graduado - egresado inicie una actividad profesional en la que
esté dispuesto a asumir los cambios del entorno y los riesgos inherentes a él, aprovechando
las oportunidades que se le presentan.

4.13. Autoevaluacion de la Condicion de Calidad

Con referencia al Decreto 1330 de 2019, la Condicién de Calidad Programa de
Egresados plantea la necesidad de “demostrar la existencia, divulgacién e implementacion
de los resultados de politicas, planes y programas que promuevan el seguimiento a la
actividad profesional de los egresados. A su vez, la instituciobn debera establecer
mecanismos que propendan por el aprendizaje a lo largo de la vida, de tal forma que
involucre la experiencia del egresado en la dinamica institucional” (p.9)

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicion se identificaron el siguiente
resultado:

Tabla 48. Autoevaluacion Condicion de Calidad - Programa de egresados

Calificacion

o 3.7 % Cumplimiento 75%
cuantitativa

Gradacion de la
calidad

Se cumple en alto grado
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La Universidad Gran Colombia cuenta con politicas, estrategias, procesos e indicadores
para realizar el seguimiento y fomentar la interaccién con sus egresados, las cuales son
implementadas y lideradas por Direccién de Graduados, la cual hace parte de la
Vicerrectoria de Innovacion y Empresarismo de la institucion. Asi mismo, se cuenta con la
definicion clara sobre los mecanismos que le permiten realizar seguimiento a la ubicacién
y actividades desarrolladas por sus egresados, a través de la actualizacion de registros, asi
como la identificacion de su situacién laboral y las apreciaciones sobre la calidad de
formacion recibida, por lo que permite establecer la correspondencia entre ubicacion y
ocupacién de sus egresados, asi como la identificacion de fortalezas y debilidades de su
proceso de formacién durante la duracién del programa académico respectivo; informacion
que se articula en el marco de los requerimientos del entorno.

La estrategia de seguimiento y trayectoria se ha constituido en acciones dirigidas a
establecer el impacto de los graduados de la institucion, con el desarrollo periédico de
actividades para recoleccion de informacion a partir de los resultados obtenidos desde el
Observatorio laboral (OLE) del MEN, encuestas a graduados, entrevistas a graduados y
empleadores y grupos focales, que han permitido realizar estudios de seguimiento sobre la
ocupacién y ubicacién laboral de estos. La correspondencia con el perfil profesional,
apreciacion de la calidad en la formacion recibida y el aporte a su proyecto de vida, ademas
de la pertinencia de los programas en el medio. Estos resultados también han permitido
realizar ajustes curriculares en atencion a las necesidades del entorno.

Igualmente, se hace uso de la informacion disponible en el Observatorio Laboral para la
Educacién (OLE) el cual genera elementos para el mejoramiento continuo, ya que a partir
del andlisis de esta informacion es posible identificar las necesidades del entorno y
evidenciar el andlisis de la situacion de los egresados de la Institucién. Se implementan
estrategias que facilitan el paso del estudiante al mundo laboral a través de mecanismos
como la Plataforma de Empleo, las Ferias Laborales Grancolombianas y la formacién ética
humanistica que le imprime su sello distintivo al egresado grancolombiano.

La actualizacién de la informacion disponible sobre los egresados en su medio laboral,
las apreciaciones de los empleadores y las estrategias de obtencion de informacion que
forman parte de comunidades académicas reconocidas son aspectos por destacar en el
mejoramiento del proceso de sistematizacion.

Asi mismo, es necesario resaltar que los egresados cuentan con la participacion y
espacio, reglamentado desde los Estatutos de la Universidad, en los cuerpos colegiados
decisorios tales como el Consejo Académico, los Consejos de Facultad, los Comités
Curriculares y en algunos otros comités como el de Aseguramiento de la Calidad.

Conforme con la aplicacion de encuestas de percepcion, la condicion Programa de
Egresados obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 139. Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicién de Calidad 4
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Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021.

En los egresados de la institucion se infiere una percepciéon que requiere ser atendida
desde las estrategias de acercamiento y seguimiento a estos actores. Dentro de los
resultados obtenidos, se puede referir que Gnicamente el 29% de esta comunidad se
encuentra satisfecha significativamente con los procesos de gestion dentro de la condicion
de calidad. Por su parte 26%, aceptan la gestion, pero con ciertos reparos que no permiten
obtener una mejor apreciacion, 31% no estan satisfechos o no validan la gestién y 14%
desconocen sobre los procesos consultados.

Es importante destacar aspectos que fueron valorados positivamente como las
estrategias de interaccion, agilidad en el proceso de graduacion, canales de comunicacion
y el proceso formativo desarrollado por la Universidad La Gran Colombia.

e Existencia de una Direccion especifica para el desarrollo de
los procesos asociados al acompafiamiento y seguimiento a
los graduados de la Universidad.

e Contar con una Politica centra en la gestién de los graduados
de la Universidad; asi como, lineamientos y estrategias.

e Disponibilidad de herramientas e instrumentos de

seguimiento.
e Reciente caracterizacion de la comunidad de egresados de la
Fortalezas Institucion.
e Actualizacion de la informacion para el seguimiento de
egresados.

e El profesional Grancolombiano recibe desde sus inicios como
estudiante y en su trayectoria profesional una formacién en
valores, con solida formacién ética; poseedor de habilidades
y competencias en la gestion de las organizaciones; aporta
con su pensamiento critico a la construccion de una mejor
sociedad.
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El buen desempefio de los egresados de la Institucion lo ubica
como un profesional aguerrido que sobresale por sus propios
méritos, conquistando las mas codiciadas posiciones y
destacandose por sus relevantes ejecutorias profesionales.

Aspectos
por mejorar

Consolidar estrategias para fomentar el aprendizaje del
egresado a lo largo de toda la vida.

Actualizacion periddica de los datos de seguimiento a los
egresados.

Fortalecer la caracterizaciéon de la comunidad de egresados.
Robustecer la sistematizacién y existencia de informes por
programa sobre el seguimiento a los egresados.

Establecer mecanismos de socializacion sobre la gestion
realizada por los representantes de los egresados en los
cuerpos colegiados.

Fortalecer los mecanismos de participacion de los egresados
en la consolidacion de lineamientos institucionales.
Robustecer los mecanismos de socializacion y vinculaciéon de
los egresados a las actividades de Bienestar Universitaria.
Robustecer los mecanismos de socializacién y vinculacion de
los egresados a los servicios del Departamento de Biblioteca.
Ensefiar y emplear eficazmente los nuevos medios
tecnolégicos en los procesos asociados a la condicién de
calidad

Vincular la universidad con la empresa entre otras.

Fuente: Direccion de aseguramiento de la calidad, 2021.
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5. MODELO DE BIENESTAR

El modelo de bienestar en la Universidad La Gran Colombia propicia el desarrollo
humano e integral de la comunidad académica, fortaleciendo el apoyo estudiantil enfocado
en garantizar el éxito académico, asi mismo con programas integrales para el fomento del
bienestar en estudiantes, docentes, egresados, administrativos, directivos y sus grupos
familiares, que contribuyan a la mejora de la calidad de vida y al desarrollo individual y
social; ampliando la cobertura de los servicios y elevando la participacion para propiciar
condiciones favorables a toda la comunidad.

Mediante las lineas de accion dispuestas se ofrecen programas, servicios y actividades
bajo los principios y valores institucionales, donde cada una de ellas juega un papel
preponderante que beneficia y promueve la expresion de todos los actores de la comunidad
académica, en la busqueda del mejoramiento en todos y cada uno de sus procesos, para
ser competitivos bajo una cultura organizacional manifiesta en todos sus espacios
académicos y administrativo. Ver Politica de Bienestar Institucional®?;

Anexo 5. 1 Politica de Bienestar Institucional
Anexo 5. 2 Modelo de Bienestar Institucional

Es asi como esta premisa y acorde con los lineamientos institucionales y la proyeccion
académica, se establecen estrategias desde el Departamento de Bienestar Universitario
para fortalecer la oferta en la modalidad presencial y ampliarla en la modalidad virtual, la
cual propende la aprehension del saber, a través de la formacién en red, basada en un
proceso de ensefianza/aprendizaje de forma mediada a través de las redes de
comunicacion con que cuenta la universidad.

Mision

El modelo de Bienestar tiene como mision contribuir a la formacion integral de toda la
comunidad académica, asi como al desarrollo humano de todos sus miembros y al
mejoramiento de la calidad de vida, a través del desarrollo de planes, proyectos y

estrategias que facilitan la convivencia, la formacion integral y la practica permanente de
los principios y valores que orientan el quehacer de la universidad.

Vision
El modelo de bienestar en el afio 2027 sera un referente del compromiso institucional
para la promocion corresponsable del desarrollo humano, la formacién integral y la

construccion del sentido de comunidad para estudiantes, profesores, directivos,
administrativos y egresados, a través de la promocion del sentido de pertenencia y la

52 Universidad La Gran Colombia. Politica de Bienestar Institucional. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/bienestar-institucional-u-la-gran-
colombia.pdf>
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satisfaccion de sus necesidades, asi como la relacion con su entorno social y familiar para
la construccion y realizacién de su proyecto de vida.

5.1. Modelo de Bienestar Institucional

El concepto de bienestar para la institucion es amplio y multidimensional, supone un
abordaje sistémico y requiere un compromiso institucional donde confluye el esfuerzo de
cada uno de sus miembros. Esta postura se fortalece con los conceptos de Bienestar de
una comunidad académica que se encuentran en la normatividad aplicable a las
instituciones de educacién superior, segun la cual la institucién debe reconocer al ser
humano en toda su integralidad, lo cual permite contribuir al desarrollo humano de todos
los miembros de la comunidad, propiciando interacciones en diversos campos, que han de
estimular las capacidades grupales y personales.

Figura 140 Principios Institucionales

MEDIACION PEDAGOGICA

SOCIAL

ECONOMICO PRODUCTIVO

ESTETICO RECREATIVO

Fuente: Bienestar Universitario

5.2. Referentes legales e institucionales

A continuacion, se referencian las diferentes normativas de los érganos que realizan el
seguimiento al modelo.
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Figura 141 Antecedentes Institucionales

DESDE EL CESU - ACUERDO 03 DE 1995

Que define como politicas de
Bienestar Universitario, enfre ofras:

*La necesidad de ofrecer
programas de bienestar
universitario para la tofalidad de la
comunidad que conforma la
instifucion (estudiantes, docentes,
investigadores y personal
administrativo).

* Desarrollar una oferta de
programas amplia, diversa y
afractiva, que permita la mayor y
mejor participacion.

*Tener dependencias y érganos
coordinadores del Bienestar.

*Realizar programas de
naturaleza preventiva.

» Atender las dreas de: salud,
cultura, desarrollo humano,
promocion socioecondmica,
recreacion y deportes.

«  Qrientar la gestion bajo el
criterio de equidad
presupuestal.

+ Incluir el estudio y la
investigacion como tareas
propias del Bienestar.

sIncentivar los canales de
comunicacion como medios de
libre expresion.

Procurar espacios fisicos que
propicien el encuentro de las
personas y el aprovechamiento
del tiempo libre.

Apoyar acciones gue procuren
mejorar las condiciones
socioecondmicas, a parfir de
esfuerzos individuales.

Estimular el desarolle de la
aptitud artistica y la formacion
correspondiente; ademas, facilitar
su expresion y divulgacion.

Crientar el esparcimiento
mediante actividades de
caracter deportivo  a  nivel
recreativo.

“Art. 117: “Las instituciones de
Educacion Superior deben
adelantar programas de
bienestar entendidos como el
conjunto de actividades que
se orientan al desarrollo fisico,
psicoafectivo, espiritual v
social de los estudiantes,
docentes vy personal
administrafivo”.

Art. 118: "Cada institucién de
Educacién Superior destinard
porlc menos el dos por
ciento (2%) de su
presupuesto de
funcionamiento para
atender adecuadamente su
propio bienestar
universitario”.
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El Bienestar

Institucional

desde la Ley 3
de 1992

Art. 119: “Las instituciones
de Educacién Superior
garantizardn campos y

escenarics deportivos, con
el proposito de facilitar el
desarrollo de estas
actividades en forma
permanente”.

Decreto 1075 del
26 de mayo del

2015

Relacionado con las condiciones de
calidad para los programas académicos y
en especial al modelo de Bienestar en su
arficulo 2.5.3.2.3.1.6. establece: “La
institucion establecerd las politicas,
procesos, actividades y espacios que
complementan y fortalecen la vida
académica y administrativa, con el fin de
facilitare o la comunidad institucional el
desarrolle integral de la persona vy la
convivencia en coherencia con las
modalidades (presencial, a distancia,
virtual, dual u otros desarrollos que
combinen e integren las anteriores
modalidades).”

El bienestar

en alta calidad
del CNA - 2020 -
CESU

El bienestar en una institucion de
calidad resalta la importancia de un
equipc humano y unos recursos
financieros claramente definidos, v
estrategias de divulgacidon de sus
servicios. Implica el desarrollo de un
ambiente de convivencia, en el cual
se vivencie la inclusién de personas
en condicion de discapacidad y
diversidad.



Consfitucion
Polifica de Articulos 68 y 69 de la Autonomia Universitaria.

Colombia.

@ Ley 30 de Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior.
1992.

La Ley 115 de 1994. Por la cual se expide la ley general de
educacion.

Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion superior en las
modalidades de formacién técnica profesional v tecnolégica, v se dictan
ofras disposiciones, hace énfasis en lo que respecta alos ciclos propedéuticos
de formacion, establece la posibilidad de transferencia de los estudiantes v
de arficulacién con la media técnica.

Ley 1474 Por la cual se dictan normas crientadas a fortalecer los mecanismos de
de 2011 prevencion, investigacion y sancién de actos de comupcién vy la
: efectividad del control de la gestién publica.
Ley 1188 Por el cual se regula el Registro calificado de programas de
de 2008. educacion superior y se dictan ofras disposiciones.

Que regula el Régimen General de Proteccion de Datos

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacién

Fuente: Bienestar Universitario
Articulacién con el PEly el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo 2021 -2027

El Modelo de Bienestar Institucional de la Universidad La Gran Colombia se articula con
el PEI, en su postura sobre el Bienestar y la importancia de la formacion integral, entendida
“‘como un proceso global y permanente orientado a crear las condiciones para que todas
las personas sean capaces de reconocer la diversidad y la diferencia en lo social, lo cultural
y de la multidimensionalidad del conocimiento del universo y, ademas, puedan desarrollar
sus potencialidades como seres humanos”

El Modelo y el PEI coinciden en reconocer al ser humano desde sus diferentes
dimensiones, de esta forma, la institucién contribuye al desarrollo humano de todos los
miembros de la comunidad, propiciando interacciones en diversos campos que han de
estimular las capacidades grupales y personales, mediante el apoyo de programas
contextualizados, participativos y pluralistas.

Tanto en la misibn como en la visién de la institucion, la Universidad La Gran Colombia
apuesta por la formacion integral de los profesionales desde una perspectiva socio
humanistica, fundamentada en los valores, la basqueda de la verdad y las competencias
ciudadanas.

El PEI concibe el bienestar institucional como un mecanismo de mediacién pedagdgica
gue hace posible formar integralmente al estudiante, al docente y demas estamentos
comprometidos como personas y como ciudadanos. De igual forma, establece las lineas
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estratégicas que el Bienestar Institucional debe abordar para el cumplimiento de su
propésito: cualificacion al personal docente y administrativo, bienestar social y apoyo a los
miembros de la comunidad, cultura y artes, recreacion y deportes y salud.

El Modelo de Bienestar Institucional también se articula plenamente con el Proyecto
Estratégico Institucional de Desarrollo PEID 2021-2027, en cuanto al interés de promover
una cultura de innovacion, de creatividad y de evolucion para mantener la vigencia de todo
lo que se realiza.

Es asi, como el Modelo y el PEID conciben laimportancia de brindar un acompafiamiento
integral a la comunidad, ampliando la oferta académica, a través de la diversificacion e
innovacion del portafolio, para que responda a las realidades ambientales, sociales,
culturales, empresariales y tecnoldgicas del pais y de la region.

De la misma manera, es compromiso de la institucién, velar por la permanencia de los
estudiantes y el logro exitoso de su proyecto académico, por lo que el PEID establece como
objetivo, consolidar un sistema de aseguramiento de la calidad académica y administrativa,
que permita alcanzar altos estandares nacionales e internacionales.

De esta forma, se evidencia una articulacion plena entre el Modelo de Bienestar
Institucional, el PEIl y el PEID 2021-2027, lo cual facilita el cumplimiento de las metas y los
objetivos trazados como institucion.

Politica de Bienestar Institucional

La Universidad La Gran Colombia tiene como uno de sus propésitos fundamentales,
procurar el bienestar, la calidad de vida y la formacién integral de todos los miembros de la
comunidad académica. Es asi como la institucién ha dispuesto dentro de su estructura
organica una serie de unidades que desarrollan programas, proyectos, servicios y
actividades, para el logro de este obijetivo.

Teniendo en cuenta esta premisa, es fundamental para la Universidad La Gran Colombia
disponer de la Politica de Bienestar Institucional, la cual es el resultado de un trabajo
colectivo al interior de la institucion, contiene la definiciébn de lo que es el bienestar, asi
como los antecedentes institucionales y referentes nacionales e internacionales. De igual
manera, en ella se describen las lineas estratégicas para su implementacion, asi como los
actores y los mecanismos de seguimiento y evaluacion de esta.

Es importante resaltar que esta Politica aplica para todos los miembros de la comunidad
académica (estudiantes de pregrado y posgrado, egresados, profesores, directivos,
personal administrativo y las familias), asi como las diferentes modalidades de formacion
(presencial y virtual) de la institucion.

Con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos que establece la Ley 30 de 1992 del
Ministerio de Educacién Nacional y el Acuerdo 02 de 2020 (actualizacibn modelo de
acreditacion en alta calidad), acerca de la necesidad que desde las instituciones se
desarrollen programas dirigidos al bienestar de la comunidad académica, la Universidad La
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Gran Colombia ha determinado las siguientes lineas estratégicas para la implementacion
de la politica de Bienestar Institucional

Figura 142 Lineas Estratégicas del Bienestar Institucional 2020
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Fuente: Bienestar Universitario
Identidad, objetivos, lfneas y estrategias e indicadores

El seguimiento y evaluacion a la politica de bienestar institucional se realiza a través de
mediciones periodicas de los planes y actividades, para determinar el cumplimiento y el
impacto de los programas y servicios, en base a las estrategias de implementacion de cada
una de las lineas de acciéon. De esta manera sera el comité de bienestar institucional la
instancia en la cual se realizara este seguimiento y evaluacion.

Planteamiento de Indicadores

En cuanto a los indicadores de la Politica, se acogen los parametros de evaluacion
estructurados en los lineamientos para aseguramiento de la calidad del MEN. Se analizan
los resultados de los indicadores que dan respuesta al seguimiento y evaluacion a través
de mediciones periodicas de los planes y actividades, para determinar el cumplimiento y el
impacto de los programas y servicios, con base a las estrategias de implementacion de
cada una de las lineas de accion.

5.3. Estructura administrativa - académica de Bienestar

En la estructura administrativa — académica de bienestar, de la sede principal de la
Universidad La Gran Colombia, se observa que cuenta con linea directa con la Vicerrectoria
de Desarrollo Académico, quien a su vez esta conectada con la Rectoria, para alcanzar la
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excelencia educativa y asi mismo el alcance satisfactorio de las actividades y servicios
ofertados por Bienestar.

Figura 143 Organizacion Administrativa para el Bienestar Universitario - Sede Bogota
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Fuente: Bienestar Universitario
Implementacién de la Politica de Bienestar

La Universidad La Gran Colombia tiene como uno de sus propésitos fundamentales,
procurar el bienestar, la calidad de vida y la formacién integral de todos los miembros de la
comunidad académica. Es asi como la institucién ha dispuesto dentro de su estructura
organica una serie de unidades que desarrollan programas, proyectos, servicios y
actividades, para el logro de este obijetivo.

Teniendo en cuenta esta premisa, es fundamental para la Universidad La Gran Colombia
disponer de la Politica de Bienestar Institucional, la cual es el resultado de un trabajo
colectivo al interior de la institucion, contiene la definiciébn de lo que es el bienestar, asi
como los antecedentes institucionales y referentes nacionales e internacionales. De igual
manera, en ella se describen las lineas estratégicas para su implementacion, asi como los
actores y los mecanismos de seguimiento y evaluacion de esta.

Ejecucién presupuestal

Bienestar universitario, como una unidad de la Universidad es la encargada de proveer
servicios para garantizar el buen desempefio fisico, cultural, deportivo y recreativo de la
comunidad académica.

El presupuesto asigna partidas a las distintas areas de bienestar para llevar a cabo
actividades que garantizan servicios adecuados y accesibles a la comunidad.
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Figura 144 Ejecucion Presupuestal Bienestar Universitario

CUNIVERSIDAD

o La Gran Colombia

DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 22.652.000,00 170.827.575.00
e, i NOMINA 927.297.151,00 1.009.235.510,00
GASTOS GENERALES | 1.083.720.993,00 527.056.097,00
2.048.710.144,00 2.007.223.586,00
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 120.740.000,00 241.951.643,00
TS TG NOMINA 1.068.012.54400 | 1217.313.299.00
GASTOS GEMERALES 1.263 420.000,00 1.144 377 &93,00
2.472.192.944.00 | 2.605.642.635,00
DEPENDENCIA PERIODO RUERO PPTO TOTAL EJECUCION
INVERSIONES 330.201.558.00 70.262.350,00
F#UNA TR T e oEge NOMINA 1.486.615.273,00 | 1.323.451.062.00
E{CPERIE“CIA GASTOS GENERALES | 1.116.596000,00 | 1.254.658.420,00
- VIDA 2.933.413.131,00 2.650.392.8462,00;
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO PPIO TOTAL EJECUCION
T INVERSIONES 50.000.000,00 48.650.030,00
RIERESIARUNIVERSITARIG NOMINA 1.335.374.941,00 1.265.862.914,00
GASTOS GENERALES |  1.042.065.653,00 349.483.222,00
2.457.440.594,00 | 2.185.226.166,00
DEPENDENCIA PERIODO RUBRQ PPTO TOTAL EJECUCION
o INVERSIONES 7.772700.00 147 046.648,00
RIERESIARUNWERSHARE NOMINA 1.233.795.455.00 1.158.645.078,00
GASTOS GENERALES 714.624.11400 541707.465,00
1.956.196.269,00 | 1.849.399.194,00
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO PPIO TOTAL EJECUCION
e INVERSIONES 16.652.867,00 41.065.772,00
RIERESIARUNIVERSITARIG NOMINA 1.168.382.900,00 1.121.954.327,00
GASTOS GENERALES 762.726.000,00 541.928.415,00
1.948.292.767,00 | 1.724.948.514,00
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0,00 2.851.200,00
FUNA BIEHEST e UNIERST AR ol NOMINA 1.061.336.847,00 911.188.762,00
IENCIA GASTOS GENERALES 719.817.097,00 221.926.864,00

“VIDA

Fuente: Bienestar Universitario

Servicio Médico y Psicoldgico

En cuanto al presupuesto destinado en los servicio médico y psicoldgico se observa una
ejecucion de aproximadamente del 89% con respecto al presupuesto inicial y el ejecutado

1.781.153.944,00

1.135.9566.826,00

Figura 145 Ejecucion Presupuestal Servicio Médico y Psicoldgico
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DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0,00 4.552.917
SERVICIO MEDICO ¥ NOMINA 344.891.530 281.090.880
2 2014 GASTOS GENERALES 31.8461.986 77.695.214
B O =S GASTOS MEDICOS Y DROGAS 32.600.000 28.182.228
JORNADAS CULTURALES SALUD 87.500.000 51.132.687
496.853.516 442.653.926
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 4.377.827
SERVICIO MEDICO ¥ NOMINA 347.710.365 296.695.756
- 2015 GASTOS GENERALES 176.981.177 118.407.006
ASEIEER) GASTOS MEDICOS Y DROGAS 44.000.000 33.967.837
JORNADAS CULTURALES SALUD $7.300.000 32.975.300
665.991.542 486.423.726
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 540.000
SERVICIO MEDICO ¥ NOMINA 425.949.352 343.450.733
= 2016 GASTOS GENERALES 143.688.400 151.293.220
LSICOLUCICO GASTOS MEDICOS Y DROGAS 26.000.000 18.515.847
JORNADAS CULTURALES SALUD 0 53.783.22¢6
595.637.752 567.883.026
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 840.000
, NOMINA 327.016.423 510.316.852
SERF};'Ig'ngé?(':%O v 2017 GASTOS GENERALES 216.744.068 120.484.122
GASTOS MEDICOS Y DROGAS 12.000.000 12.365.077
JORNADAS CULTURALES SALUD 120.000.000 37.799.866
575.760.491 $81.805.917
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO TNICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 0
, NOMINA 580.951.331 315.137.850
SERP‘;'IE'C?LQ(E;?(':%O L 2018 GASTOS GENERALES 105.113.556 123.238.907
GASTOS MEDICOS Y DROGAS 17.000.000 17.887.534
JORNADAS CULTURALES SALUD 10.000.000 0
713.094.887 750.264.295
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 0
. NOMINA 708.892.800 585.947 895
SERVIGIOIMEDIC N 2019 GASTOS GENERALES 53.380.500 126.435.244
PSICOLOGICO GASTOS MEDICOS Y DROGAS 30.980.000 17.354.752
JORNADAS CULTURALES SALUD 2.000.000 0
795.253.300 732.737.922
DEPENDENCIA PERIODO RUBRO INICIAL EJECUCION
INVERSIONES 0 0
A NOMINA 623.867.567 584.336.186
Ahpieoeiang 2020 GASTOS GENERALES 42.793.508 66.777.657
GASTOS MEDICOS Y DROGAS 30.000.000 10.452.759
JORNADAS CULTURALES SALUD 0 0
696.661.075 662.066.602

Fuente: Fuente: Bienestar Universitario
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5.4. Servicios de bienestar para el desarrollo integral y la

convivencia de la Comunidad Académica

El desarrollo del Bienestar en la Universidad La Gran Colombia, estd orientado a
favorecer el desarrollo humano individual y colectivo, la formacién integral, la calidad de
vida y la construccion de comunidad académica como principios rectores, mediante la
promocién socio econdémica, el cultivo de valores culturales y artisticos, la preservacion del
medio ambiente, la atencién a la salud, la formacion integral, la recreacion y el deporte y la
formacion ética moral y espiritual permanente de profesores, estudiantes, graduados y
personal administrativo, a través de las siguientes lineas estratégicas, orientadas por medio
de sus programas.

Area de Acompafiamiento y Permanencia

La linea de tiempo de Permanencia y Graduacion de la Universidad La Gran Colombia,
iniciando con la Fundacion de la Universidad en 1951, seguido por la formalizacién del
primer documento de Permanencia creado por el departamento de planeacién, en el 2015
el Ministerio de Educacion Nacional Publica la primera guia para la implementacién del
modelo de permanencia en la educacion superior; en el 2019 se realiza el primer
diagnostico de permanencia de la UGC, En el 2020 se crea la politica de permanencia y
Graduacion — Soy y Seré UGC. (URL — Politica)

Figura 146 Linea de Tiempo Programa de Permanencia y Graduacién
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Fuente: Bienestar Universitario

Permanencia y graduacion: Generar estrategias transversales e interdisciplinares de
acompafiamiento y apoyo institucional, académico, financiero y psicosocial que promuevan
la formacion integral en beneficio de la permanencia estudiantil, garantizandoles los
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procesos de promocion, inclusién, acogida, adaptacion, seguimiento a la vida universitaria
e insercion laboral.

Psicologia de permanencia y graduacion: Presta un acompafiamiento permanente a
la comunidad académica (estudiantes, docentes, egresados y administrativos) desde la
psicologia educativa, por medio de Intervencién individuales y grupales, talleres,
conversatorios, capacitaciones, encuentros entre otros.

Figura 147 Ruta de Acompanamiento al Estudiante
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[PeifESIemales [Mitmes i cuenian los esiudianies; en el botén “servicios de experiencia” se
@iEmes een & im d? despliega un formulario en el cual el estudiante podra el seleccionar el
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Fuente: Bienestar Universitario

Figura 148 Proceso de Permanencia
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Fuente: Bienestar Universitario
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Linea de accidn Valores Culturales, Artisticos y Ludicos

Esta linea brinda un mejor uso del tiempo libre, fomentando la actividad cultural de la
comunidad grancolombiana y la participacion en espacios y eventos que permiten la
integracién, interaccién y manifestacion de sus miembros, a través de la apreciacion y
valoracion de las diferentes expresiones artisticas y culturales, motivando el conocimiento,
aprecio y desarrollo del patrimonio cultural, que afianza el conocimiento de la Comunidad
Académica.

De esta forma, se contribuye a través de la formacion artistica y cultural de los
estudiantes y de la comunidad grancolombiana, al proceso de formacién académica y
humana, estimulando la participacion mediante actividades formativas de esta indole. En
este sentido, a través de las electivas libres integrales se logra generar impacto en toda la
familia grancolombiana. Ademas, se cuenta con la practica libre de las diferentes disciplinas
como medio de esparcimiento para fomentar habilidades culturales y artisticas de la
Comunidad Académica.

Esta linea promueve a todos los grupos representativos culturales para participar en los
diferentes festivales, encuentros, locales, regionales, nacionales e internacionales,
contribuyendo al proceso de formacion integral de la comunidad grancolombiana.

Figura 149 Actividades Linea de accion Valores Culturales, Artisticos y Ludicos
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Fuente: Bienestar Universitario

Las actividades culturales se ofrecen a través de las electivas libres integrales, grupos
representativos, practica libre, representaciones externas e internas, estimulando la
expresion y el talento artistico y cultural, la apreciacion del arte, de manera individual y a
través de la conformacién de grupos representativos de la institucion, como se representa
a continuacion:
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Figura 150 Participacidn de la Comunidad Académica en Actividades Culturales
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Dentro de esta linea, se vienen desarrollando una serie de actividades para la promocion
y el desarrollo de las dimensiones fisicas, estéticas y sociales de los participantes, mediante
servicios y eventos que propenden por el adecuado uso del tiempo libre, el mejoramiento
de la calidad de vida y la interaccién entre la academia y la realizacion de actividad fisica;
propiciando el desarrollo de la comunicaciéon e interaccion entre las personas y de las
aptitudes deportivas, asi como la formaciéon en actitudes como la disciplina, la lealtad, la
solidaridad, la autoestima, el autodominio.
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Figura 151 Actividades Linea de Accion Recreacion y Deporte
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Fuente: Bienestar Universitario

Es asi como a través de las electivas libres integrales se aportan elementos formativos
relevantes en su formacion profesional, durante el desarrollo curricular de manera
transversal, tanto en la modalidad presencial como en la virtual. Ademas, se cuenta con la
practica libre de las diferentes disciplinas como medio de esparcimiento para fomentar un
estilo de vida saludable a través del deporte.

Esta linea proyecta a todas sus selecciones deportivas para participar en los diferentes
torneos locales, regionales, nacionales e internacionales, contribuyendo al bienestar fisico
y mental.

Durante estos afios, se logra conservar la participacion de las actividades como las
electivas libres integrales, eventos institucionales, practicas libres, selecciones deportivas,
torneos, entre otras; como consecuencia de las nuevas instalaciones con que contd
Bienestar Universitario en la sede M, disfrutando de espacios propicios, adecuados y
dotados con los elementos minimos requeridos para el desarrollo efectivo, como se
evidencia a continuacion:
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Figura 152 Participacion de la Comunidad Académica en Actividades Deportivas
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Fuente: Bienestar Universitario
Linea de accién Salud

El programa de salud tiene como finalidad contribuir a la calidad de vida de la Comunidad
Académica  (estudiantes, docentes, directivos, administrativos, egresados) de la
Universidad La Gran Colombia a través, de la prestaciéon de los servicios de salud, de igual
forma, en este programa se promueven habitos y estilos de vida saludable, situaciones
criticas y factores de riesgo de la comunidad grancolombiana, como complemento a los
programas propios del sistema general de seguridad social en salud, mediante acciones
individuales y colectivas.

De esta forma, la Direccibn de Bienestar Universitario mantiene su compromiso
institucional y misional de contribuir a la calidad de vida de la comunidad grancolombiana,
a través de sus diferentes servicios en salud (medicina general, psicologia, enfermeria),
programas Yy aliados estratégicos (IPS, Instituciones, fundaciones, profesionales,
especialistas del area, entre otros), refuerzan y complementan la atencion directa
(consulta), las acciones preventivas, promocionales en los diferentes temas relacionados
con la salud fisica, mental, la calidad de vida y la gestién del riesgo de acuerdo a las
necesidades, proyecciones o contingencias, en articulacion con diferentes procesos
organizacionales.

Para el logro de la promocién de la salud, y fomentar el autocuidado la universidad
cuenta con los siguientes servicios:
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Figura 153 Actividades Linea de Accién Salud
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seguimiento con la EPS

ACCIONES

Consulia y
asesoria de
medicina general.
Certificaciones.
Transcripcién de
incapacidades

Fuente: Bienestar Universitario

LINEA DE ACCION SALUD

SERVICIO DE
ENFEIIM_ERIA

OBJETIVO

Enfatizar en la
promocion de habitos
y estilos de vida
saludable, y la
deteccién femprana
de factores de riesgo
que puedan afectar la
calidad de vida de los
infegrantes de la
comunidad
académica.

ACCIONES

Atencion
oporiuna en
primeros auxilios.
Control de presion
arterial, peso y
temperatura.
Curaciones.
Inyectologia.
Charlas de
promocion y
prevencién.
Jomadas de
salud.

Semana de la
salud

OBJETIVO

Ofrecer un espacio de -+

apoyo y orientacion a
nivel

personal, familiar vy

social, con el fin de -«

contribuir @ la calidad

de vida y salud mental .«

de la
institucional.

comunidad

académico, -

ACCIONES

Consulta individual, de
pareja y familiar
Atencién inmediata en
crisis

Talleres de formacion
integral

Campanas de
promocién y
prevencién,

AEARD
s

La salud es un estado integral de bienestar fisico, mental y social. El servicio médico
durante estos afios apuesta a llevar bienestar, desde las campafas de prevenciéon y
promocion, consultas, servicio de enfermeria, talleres formativos, entre otras actividades, a
cada hogar grancolombiano; con el fin de lograr un ambiente confortable, de forma
productiva, posibilitando el desarrollo personal de cada uno y a su vez seguir todas las
medidas de auto cuidado preservando la salud de cada miembro de La Universidad La Gran
Colombia, como se evidencia a continuacion.

Figura 154 Participacion de la Comunidad Académica en Actividades del Servicio Médico
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El servicio psicoldgico de la Universidad La Gran Colombia, durante los dltimos afios ha
realizado actividades en beneficio de la comunidad; implementando estrategias para
fortalecer las habilidades personales y psicosociales de la comunidad académica, mediante
campafias de promocion y prevencion, consultas y talleres formativos, como se evidencia
a continuacion:

Figura 155 Participacién de la Comunidad Académica en Actividades del Servicio Psicolégico

2500

2,192

2000 1210

1617
1515 1587

1500 1.383

1157 1094
1000

o 301 302
00 27 216 277

CAMPARNAS PY P CONSULTAS TALLERES FORMATIVOS
2014 1157 230 1587
2015 1094 217 1617
2016 1.515 216 1.910
u2017 1.204 279 2192
2018 982 173 1.648
u201% 1.383 301 2,094
u2020 263 302 1.982

Fuente: Bienestar Universitario
Area de Promocién Socio Econémica

La Universidad La Gran Colombia entiende la importancia de la atencién estudiantil y por
esto ha desarrollado unas lineas de apoyo a estudiantes en diferentes aspectos, uno de
estos tiene que ver con el factor econdmico, debido a que este item es uno de los que mas
desercion causa en los estudiantes universitarios. Para mitigar esta problemética se ha
implementado un apoyo, el cual responde a los parametros establecidos en la Politica de
Inclusién y es coherente a los lineamientos nacionales expresados en el Art. 16 del acuerdo
003 de 1995 del CESU.

El apoyo socioeconémico a la comunidad vulnerable es de vital importancia dentro de la
Universidad, ya que a través de este programa se otorgan subsidios, consistentes en apoyo
financiero en alimentacion y transporte dirigidos a los estudiantes de pregrado que
presenten dificultades econdmicas, y por ello se vea amenazada su permanencia dentro de
la institucion.
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Figura 156 Linea de Accion Apoyo Socioeconémico

e Andiisis de los casos de estudiantes que requieren apoyo
econémico, a fravés de estudio individual de la situacion y
necesidad de cada postulante para ser beneficiario del
subsidio (transporte, alimentacion, entre otros).

Definicién de nimero de cupos por semestre para el goce de los
apoyos.

* Asignacién de auxilios socioecondmicos de acuerdo al
cumplimiento vy verificacién de los requisitos, previa
autorizacion de la Vicerrectoria de Gestién Financiera.

e Generar estrategias o mecanismos alternos de gestion de
recursos  (donaciones,  convenios, becas,  aporfes,
descuentfos) dependiendo de la necesidad del momento.

@ » Coordinacién de la enfrega de los apoyos correspondientes. e

Fuente: Bienestar Universitario

Con este proyecto, la Universidad a través de la Unidad de Bienestar Universitario, da
una asistencia econdémica, que pueda en gran parte, garantizar a los estudiantes con
dificultades financieras, la culminacion de sus estudios. Con ello se contribuye a generar
mayor permanencia en la Universidad, lo que dard como resultado la disminucién del indice
de desercion.

Becas o Auxilios Universitarios

Actual reglamento de becas es el Acuerdo nim. 008 de 2018 (11 de diciembre de 2018).
Por el cual se establece el sistema de becas o auxilios educativos para los estudiantes de
la Universidad La Gran Colombia. Por lo tanto, y dando cumplimiento al acuerdo cada
periodo académico se aprueba a través del Comité de Becas, los auxilios para: funcionarios,
hijos de funcionarios o familiares del fundador y becas para estudiantes por rendimiento
académico y por bienestar universitario que son los estudiantes que representan a la
Universidad, a través de los grupos representativos y selecciones deportivas; ademas, las
becas para estudiantes destacados en la pastoral de la Universidad.
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Figura 157 Linea de Accion Apoyo Socioeconémico

Total de becas y/o auxilios educativos por periodo académico Andlisis

250 La Universidad La Gran
Colombia a través del
departamento de Bienestar

201
186 " —
172
157 163 .

| ML 148 146 144 otorga becas o auxilios
125 s BT educativos por periodo
P . académico a los
estudiantes  funcionarios
[ administrativos, hijos de

. funcionarios

2014-1201422015-12015-22016-112016-22017-12017-22018-112018-22019-1/2015-212020-1 20202 . .
TOTAL BECAS PORPERIODO| 149 | 136 125 148 | 157 | 172 | 186 | 201 | 163 | 46 | 12V | 127.] 128_ 144 administrativos y

estudiantes regulares que
cumplan con los requisitos
exigidos.

=3
3

8

Fuente: Bienestar Universitario

Figura 158 Computadores Donados UGC

Computadores Donados UGC Anélisis

Durante la pandemia COVID —
i 19 La Universidad La Gran
r—— R Colombia doné 50
computadores para que los

Frqutechud ] . .
Cloncias 86 o EQuGackn 7 estudiantes pudieran
Clencios Econmicas y Empresariales 17 continuar con sus actividades
Inganieria [} K .
Derscho y Clenicios polficas v Sociales 10 académlcas, la donacién se
:f distribuy6 de la siguiente
& . . .
10 1 1 forma entre los beneficiarios:
e Arquitectura 8 computadores,
Ciencias de la Educacion 12
computadores, Ciencias
o Concits ety Econdmicas y Empresariales
Arouiteciug Cmcm?? n Economicasy  Ingerisnic Cle.”“m 12 tad | ierf.
Eaan 7o) Fofos s computadores, Ingenieria
- Socichs 8 computadores y Derecho

1 Canfidod Estudantes 8 12 1 § 0 . . . .
Ciencias Politicas y Sociales

10 computadores.

=[] = =

Fuente: Bienestar Universitario
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Figura 159 Mercados entregados por programa académico

Mercados entregados por programa académico Analisis

Durante la pandemia COVID — 19
La Universidad La Gran Colombia
doné 43 mercado solidarios a los
estudiantes, como se evidencia en
la pabla grafica anterior la
distribucion fue la siguiente

Programa Licenciatura En

—— — Lenguas Modernas Con Enfasis

8 LICENCIATURA EN LENGUAS MCDERNAS En Inglés 13; Programa

8 LICENCIATURA EN LENGU:\NZHC;DERNASCON ENFASIS EN 2 Licenciatura En Educacion Infantil

PROGRAMA BN LCENCIATURA EN EDUCACION NFANTL 1 1; Programa Licenciatura En

W FROGRAMA EN LICENCIATURA EN CENCIAS SOCIALES 2 H ; ; .

# FROGRAMA DE INGENIERIA CVIL 2 Clenc.las, SOC_Ia_IeS 2; Programa De
' PROGRAMA DE GOBIERNO Y RELACIONES 5 Ingenieria Civil 2; Programa De
INTERNACIONALES . .

4 PROGRAMA DE ECONOMIA 5 Gobierno Y Relaciones
PROGRANR DEDERECHO ¢ Internacionales 2; Programa De

FROGRAMA DE CONTADURIA FUBLICA VIRTUAL 1 B
PROGRAMA DE CONTAD LRIA PUBLICA 4 Economia 5; Programa De
FROGRAMA DE ARGUITECTURA 2 .

PROGRAMA DE ADMINSTRACION DE ENPRESAS 2 DerEChO, 9 ; I.Drograr.na De
Contaduria Publica Virtual 1,
Programa De Arquitectura 2;
Programa De Administracion De
Empresas 2.

Fuente: Bienestar Universitario
Area de Pastoral Institucional

El centro de pastoral universitario es una unidad de mediacion pedagdgica, que
complementa y fortalece los procesos de formacion integral, su funcionamiento se
encuentra reglamentado en la estructura organica de la Universidad La Gran Colombia,
estando subordinado administrativamente a la rectoria de la institucion y apostélica mente
en comunion con la jerarquia eclesial.

Figura 160 Area de Pastoral Institucional

|

CAPELLA - DIRECTOR

Nestor de Jesus Torres Garzon

|
I

I i i 1
LIDERAZGO EVANGELIZANDO m CULTURA
* Convivencias . Rgﬁms - Obras sociales *Dialogo entre Fe y
- Talleres de liderazgo + Misiones de Semana Santa « Visita a fundaciones Razén
« Charlas de formacién y navidad - Actividades i « Compartir
« Formacion sacramental « Formacion mariana « Cine foros
« Exposicion al santisimo « Celebracion de
« Acompaiiamieto espiritual cumpleafios

Fuente: Bienestar Universitario
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Asesorfa y acompafiamiento espiritual

El centro de pastoral universitaria en cabeza del equipo pastoral atiende atentamente
todas las inquietudes de orden espiritual y evangelizador manifestadas por los miembros
de la comunidad de La Gran Colombia, inquietudes que deben responder en los momentos,
escenarios y lenguaje requerido.

Formacion integral

La politica de formacion integral se adelanta a partir de diferentes acciones formativas
con cardcter auténticamente cristiano, esto principalmente con la realizacion de
convivencias, talleres de liderazgo y participacion en escuelas de lideres entre otras
actividades semanales, Dicho proceso es de particion voluntaria bajo los principios de
identidad, disciplina y responsabilidad que debe acompafar a todos los miembros de la
comunidad que deseen participar.

Animacién litdrgica

El asesor espiritual del centro de pastoral universitaria promueve, organiza y celebra las
actividades referentes a la vida sacramental como la vivencia de la eucaristia y los
sacramentos, teniendo en cuenta la diversidad de credos y la practica del ecumenismo.

Esto teniendo claro y sin perder la vista que la identidad especifica de la institucion es
catdlica dedicada a la formacion integral del futuro profesional en diferentes areas del saber.

Articulacién con otros procesos institucionales:

El centro de pastoral universitaria en su calidad de encargados de la asesoria espiritual
y la mediacion pedagdgica acompafia procesos orientados a la formacion ética, moral,
artistica, cultural, etc.; que sean organizados por otras unidades académicas o
administrativas.

Figura 161 Actividades Area Pastoral Institucional

= Yo soy, el camino, es decir, el amor; esencia,

01 base y fundamento de toda existencia.
= Yo soy la verdad, que devela toda verdad, tus
raices, tu origen, el sentido de tu ser y tu existir,
incluso, el sentido de tfu sin sentido,
= Yo soy la vida, fin y término de todo, para el cual ta y
03 ‘ yo fuimos creados; si, somos seres para la vida, no
para la muerte.

Fuente: Bienestar Universitario
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Figura 162 Procesos Acciones Apostdlicas

PROCESOS
ACCIONES APOSTOLICAS

Eloenlrodepastoral uni' itaria, en arti ion con los Sy
instituci desarrolla los siguientes procesos:
Adicional las acciones son los grupos en los que se organizan los
0s de Vol apostolicos

- e >

2 i\
<> LIBERA.ZGO EVANGELIZANDD

taleres

Asende o ia necesickd del encuentro con Dios, desde ol
BACe o aposiolodo evangéico y o vivencio espetudl, 04l equipo o
proccupa por ko presencia de ka orockn, dentro ddl tabal

pastoral, y ko organizacin de ke msiones fanto de semana
sonia. como de navidad

ANAWIM y
E:.lwd'd:odndtni:npncd.daxi-mc\in 4 BIII.TUIIA
de

Se dedica a ejecular una forma de foddlecor el crecimiento.
nteloctual y criica y of didogo onkre loy rizdn con uno cara

a aue.
Promueve actividades arfsticas, ko promocide de ka formacion
ambiertal da contro de pastoml universitaria cultural e hissbrca

De igual forma todos los integrames contamos con un espacio los jueves a las 4 de la tarde,
donde los jovenes universitarios se retnen via virtual. Se platica varios temas que son del interés
de todos, basados en el respeto, el amor y la unién con Dios y con el otro.

Fuente: Bienestar Universitario

Figura 163 Participacién de la Comunidad Académica en Actividades de Pastoral Institucional

TOTAL ToiaL
2014 PARTICIPACION 2015 PARTICIPACION
La visita del Sefior Nuncio Apestélico - Embajader de la Santa
Sede Monsefior Eitore Ba\esllbrero. ! 30 En_cuer_mo La Gran Celombia Soy yo EEHL con funcionarios de la 7]
universidad
Concierfo-refiro con la arfista catélica infemacicnal Hermana e
Glenda. . . .
Conversatories sobre la paz personal, serenidad espiritual v paz 50
La realizacion del encuentro de entusiasmo y hermandad nacional.
laboral gue se refomd bajo el nombre de “La Gran Colombia
.. . ) X 260
Soy Yo" con delegados de Bogotd v La seccional Armenia y
Canal Teleamiga. Convivencias y caminatas 1328
Convivencias 1318
Talleres de liderazgo 268 Catequesis sobre apostalado y solidaridad crisfiona 15
Retiros 50 Iisidn de semana santa en Haiti especificamente en la Diécesis de 2
Fort Liberté.
Misiones de Semana Santa y Navidad 29
Proceso apostdlico e impacto social en el Vicariato de Puerfo 16
Encuentras Musicales y Espiituaies s Gaitan Meta y la parroquia de Ortega Tolima.

T ) Seminario en Liderazgo Juvenil Avanzado, ofertado por el instituto
Participacion en Escuela de Lideres en Central de Juventudes 19 Fe y Vida en Lewis University Romeoville. 2
Obras sociales (Entrega de alimentos a habitantes de calle, . B X
Visitar a fundaciones, recoleccion de denaciones para 16 Proceso de formacién en teologia y doctrina para los agentes 0
poblaciones vulnerables) y pasfarales.

]
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TOTAL
2016 PARTICIPACION 2018 PARTICIPACIGN
Encuentro La Gran Celombia Soy yo 300
Vivencia de sacramentos 28
Encueniro de lideres grancolombianos (Encueniros mensuales) 25
Tertulia espirituales 82
Encuentro con el Embajador de la ONU 35
Catequesis y formacién sacramental 32 Convivencias y retiros 300
Formacion biblica 15
Convivencias 1198
Talleres de liderazgo 403 2019 TOTAL
PARTICIPACION
TOTAL La creacién de nusve equipo de agentes pastoral 30
2017 ARTICIPACION e g P
Talleres de formacién humana vy liderazgo. 65 Convivencias para estudiantes nuevos a3
Concierto juvenil. 29
Convivencia de administrativos 14
Mision de navidad. 29
N N 5 Celebracién de eucaristia 03
Convivencias y refiros 167 | .
Construccion de la capllla de la sede cantro y sede de Acercamiento del capelldn a fodala comunidad
L L P! Y grancolombiana.
ingenieria. k
TOTAL
2020 PARTICIPACION
DURANTE EL CONFINAMIENTO
TOTAL
2020 parTiCiPACION|  EUCaristias semanales en Teleamiga
ANTES DEL CONFINAMIENTO \Visitas a las aulas virtuales.
Tardes de espiritualidad por la plataforma zoom. 30
Convivencia de estudiantes nuevos 110 - —
Jueves de formacién por la plataforma zoom. 65
Celebracian del miércoles de ceniza 30 Noches de oracion por la plaiaforma zoom. 120
Convivencia con el equipo base. 25
Formacién del grupo pastoral en el Liceo Julio Cesar Garcia. 22 . . X
Grabacién de las novenas junto teleamiga. 50
Presencia en la celebracién de los 70 afios de la universidad. 7

v

Fuente: Bienestar Universitario

Mecanismos para evaluar los servicios de bienestar

Para el Departamento de Bienestar Universitario es importante conocer la satisfaccion y
percepcion que se tiene acerca de las actividades y servicios ofertados; por tal razén, se
realiza la encuesta semestralmente de Satisfaccién y percepcién del departamento de
bienestar universitario, la cual permitird continuar mejorando el proceso de alta calidad
institucional.
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Figura 164 Encuesta de satisfaccidn y percepcién

1. Conoce alguno de los servicios de Bienestar Universitario {Deportes, Cultura, Servicio
medico y Servicio psicoldgico).

1.907 respuesias

LK
@ No

2. Ha utilizado alguno de los servicios de Bienestar Universitario.

1.907 respuestas

®si
® N

Fuente: Bienestar Universitario
5.5. Variables asociadas a la desercion analizadas en Ila
Universidad La Gran Colombia

Se observan los indices de desercion discriminados por factores, con un total de 2051
estudiantes desertores, identificados de la siguiente manera: Institucional 82 estudiantes;
académico 85 estudiantes; psicosocial 782 estudiantes y econémico 1102 estudiantes.

Figura 165 Causas de Desercidén Anual

La Gran Colombia

DESERCION > U

" DESERCION ANUAL
CAUSAS DE DESERCION FUENTE: SPADIES
Fen?d? Institucional Académico Psicosocial Econémico
académico o
202001 2 4 17 43 b6
202002 25 4 106 149 284 2.5k
201901 2] 2 38 81 123 o
2019-02 3 7 19 39 48 ]
201801 1 3 34 81 119 3 s
2018-02 0 2 25 45 72 §
201701 1 3 47 84 135 *
201702 1 2 14 35 52 15K
201601 11 10 98 172 291 | | | | | | | | |
201602 0 B 33 128 169 o P ! o ; X
201501 B 14 37 56 164 S R R R
201502 7 7 83 73 176 Periodos del sistems
2014-01 10 3 100 64 182
2014-2 10 11 75 52 148
DESERTORES @ MATRICULADOS

Fuente: Bienestar Universitario
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Caracterizacién de los estudiantes

La Caracterizacién de la UGC obedece a una metodologia de analisis de riesgos,
caracteristicas y circunstancias individuales y colectivas, que comprende diversos tipos de
modelos explicativos que permiten priorizar poblaciones dentro de la comunidad estudiantil
UGC vy, asi mismo desarrollar programas de intervencion individuales y colectivas
necesarias para prevenir y mitigar riesgos.

Anexo 5. 3 Documento caracterizacion de Estudiantes UGC

Al realizar el andlisis de la informacién resultante de las alertas tempranas arrojadas por
la caracterizacion estudiantil del aplicativo Adviser, estableciendo sus caracteristicas
predeterminadas que influyen en la interrelacion como individuo y la institucién como
organizacion.

Figura 166 Estudiantes Caracterizados 2014-2020

ESTUDIANTES CARACTERIZADOS 2014-2020
3500
FACULTAD ESTUDIANTES
CARACTERIZADOS 3000 278
2500
Facultad de 361 2000
1 Arquitecturg
1500
Facultad de Derecho 770
y Ciencias Polfficas y 1000 770 781
2 Socidles 568
500 361 398
Facultad de 2398 . . I
3 Ingenierics 0 Facultad do
Facultad de Ciencias
Facultad de Clencias 368 Facultad de Dg“r:r:zch“gsy Facultad de  Econdmicas Egﬁg.@s gz Total
Econémi . . )
%\l Arquitectura Polficas y Ingeniericis e o Edueacin
4 mpresariales Sociales P ;
Facultad de Ciencias 78l mSeries] 361 770 398 568 781 2878
5 dela Educacién
TOTAL 2878

Fuente: Bienestar Universitario

Programa orientado a la prevencion de la desercién y a la promocién de la graduacién de

los estudiantes.
Identificacién de las alertas tempranas

Identificar las alertas tempranas académicas, que impacten el desempefio y
permanencia del estudiante; alertas tempranas sociodemograficas y psicosociales que
puedan afectar la salud mental, la calidad de vida, el desempefio, la permanencia del
estudiante hasta obtener su graduacion; las alertas tempranas econémicas y financieras,
que impactan el desempeiio y permanencia del estudiante.
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Atencion psicologfa educativa

La asesoria en esta area evalla los procesos cognitivos del estudiante vinculados al
proceso de ensefianza-aprendizaje y los habitos de estudio que maneja, teniendo en cuenta
lo anterior, se analizan las estrategias adecuadas para mejorar el aprendizaje del estudiante
y fomentar adecuadas practicas de estudio para mejorar el rendimiento académico.

Encuentros de experiencias familiares

La Institucibn promueve entre los padres, tutores, acudientes de los estudiantes,
espacios de encuentros de capacitacion, charlas, induccién, sensibilizacién, talleres, bajo
un modelo de retroalimentacion de los procesos institucionales y académicos, fortaleciendo
la red de apoyo familiar, la comunicacion, la confianza y el apoyo al proyecto de vida de los
estudiantes.

Efectos de los programas de Bienestar en la UGC, programa de permanenciay
graduacién.
Desarrollo de habilidades y competencias basicas

Se realiza a los estudiantes, con el fin de detectar sus debilidades frente a sus
conocimientos previos, fortaleciendo el aprendizaje y el desarrollo de habilidades, blandas
entre otras a partir de talleres, respondiendo a las necesidades educativas, aportando de
esta manera a su formacion integral.

Preparar al estudiante para el mundo laboral

La Universidad La Gran Colombia, acompafara a los estudiantes en su proyecto de vida,
orientando, guiando, apoyando aquellos planes o proyecciones que el estudiante visualiza,
imagina y finalmente construye, en torno a lo que quiere hacer con su vida en el presente y
con miras a un futuro casi que inmediato con el fin de alcanzar sus metas personales,
profesionales y sociales siendo el protagonista a corto, mediano y largo plazo.

Se evidencia la cantidad de estudiantes atendidos los ultimos siete afios, por los
siguientes motivos: Académico 371 estudiantes; Psicosocial 343; EconOmico 414;
Institucional 223, para un total de 1361 estudiantes atendidos.

Figura 167 Acompafiamiento a Estudiantes
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Académico
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Fundoda en 1951

371
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49

71

12

28

34

47

102

343

Econdmico
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58

53

35

44

24
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Institocional

17

13

5

38

&6

83

233

Total

188

165

97

139

200

442

1361

Fuente: Bienestar Universitario

Mecanismos de comunicacion.
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La Universidad La Gran Colombia cuenta con una serie de medios y canales que
propenden por facilitar la interaccion y la comunicacion entre la institucion y sus miembros
(estudiantes, profesores, egresados, directivos, personal administrativo), suministrando
informacién actualizada y permanente a toda la Comunidad Académica, sobre las politicas
y lineamientos institucionales, servicios, noticias y avances, asi como la oferta académica
y proyecciones de la institucion.

A continuacién, se presenta la matriz que resume los medios, tipos de servicios y
responsables de cada proceso de comunicacién interna y externa de la Universidad:

Péagina 259 de 374



Figura 168 Métodos De Divulgacion

CONTACTO PERSONAL FOMDQS DE PANTALLA
COMUNICACIGN TELEFONICA FAN PAGE EN REDES SOCIALES
TELERAS
CARTELERAS {Facsbock, Twitter,
COMITES Instagram; Linkedin]
CANALEN YOUTUBE
VIDECS
TELEVISOR DE MERCADEO
PLEGABLES
GESTOR DOCUMENTAL
PENDONES
MESA DE AYUDA
PUBLICACIONES LISTA DE DIFUSION

DE WHATSAPP
PAGINA WEB
CORREO MASIVO (Masterbase]
NTRANET
PLATAFORMA STREAM YARD

BOLETINES
[BREVES
GRANCCLOMBIANAS)

PLATAFORMA TEAMS

Fuente: Bienestar Universitario
Contacto Personal

Bienestar Universitario tiene las puertas abiertas para atender a todos los miembros de
la comunidad. Una de las caracteristicas importantes del servicio ofrecido es hacer sentir a
los estudiantes como en casa; los docentes y personal administrativo, facilitan varios
vinculos que permite solucionar cualquier situacién o inconveniente, siempre manejando un
compromiso de confidencialidad, si asi el caso lo requiere, 0 asistir una emergencia.

El personal asociado esta en constante capacitaciéon en primeros auxilios y atencion al
estudiante en diferentes situaciones y el departamento estd en constantes mejoras para
reducir todos los riesgos posibles y mejorar la calidad de todos los servicios del
departamento.

e Comunicacion Telefénica

Para nosotros es muy importante solucionar y facilitar los procesos académicos, ludicos,
deportivos y culturales de los estudiantes, se cuenta con una linea telefénica exclusiva de
Bienestar Universitario de lunes a viernes, de 9:00 am a 6:00 pm.

e Carteleras

Gracias a las nuevas instalaciones de Bienestar Universitario, en la entrada del Edificio
Blogue M, se encuentra la cartelera con todas las actividades y ofertas del departamento,
cada semana se actualiza y se dejan los contactos para complementar la informacion.

e Videos
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La produccion de videos permite mantener en constante actualizacién los resultados por
parte de los grupos representativos. Cada semestre se abre un espacio para presentar los
trabajos.

Los docentes realizan pausas activas con temas deportivos y culturales para toda la
comunidad UGC.

Las inducciones de estudiantes, docentes y celebraciones de fechas especiales también
se acompafian con videos producidos por los docentes de Bienestar Universitario.

e Pendones

Se cuenta con pendones para acompaiar los eventos y generar sentido de pertenencia
por la Universidad La Gran Colombia.

e Publicaciones

Bienestar Universitario esta comprometido con la innovacion y los nuevos canales de
comunicacion gracias a la virtualidad, es por eso por lo que cada semana se publica
contenido en los diferentes medios sociales, todas las invitaciones a las actividades y
reconocimientos de los logros obtenidos en las competencias universitarias.

o P&agina Web

En la pagina de la Universidad La Gran Colombia www.ugc.edu.co Bienestar tiene un
espacio donde se publica toda la informacién para facilitar accesos a becas, inscripciones,
audiciones, actividades y anuncios importantes de la comunidad.

e Redes Sociales

Bienestar Universitario maneja un perfil en Instagram: @bienestaruniversitariougc donde
se actualiza a la comunidad cada semana, publica logros obtenidos y videos por los
estudiantes y comparte historias que acercan a los estudiantes donde se permite socializar
en actividades importantes como Culturarte todos los viernes.

e Canal En YouTube

En los perfiles de los docentes, se cargan las sesiones de clases y las actividades del
Departamento. Se sincroniza con la aplicacion Zoom® y se permite realizar transmisiones
en vivo para aumentar la asistencia y facilitar a los estudiantes la conexion.

e Televisor de Mercadeo

El televisor se ha convertido en una herramienta clave, se transmiten noticias,
informacion cultural en canales nacionales y los viernes Karaoke con todo el equipo de
Bienestar Universitario.

e Correo Masivo

Cada semana desde la coordinacién de Bienestar Universitario, se envia toda la
informacion por correo electronico a toda la comunidad grancolombiana.
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Figura 169 Banner de Actividades

CULTURARTE

DARTICIAA OE DIFERENTES ACTIVIOADS

NTO

Danza

Folclorica:
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410
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d

Clases de s
salsa y bachata |

iPARTICIPA!

Fuente: Bienestar Universitario

Programa orientado a la prevencion de la deserciény a la promocion de la graduacion de

los estudiantes

Figura 170 Prevencidn de la desercién

Identificacion de

las alertas
tempranas

Identificar las alertas
tempranas académicas, que
impacten el dasermpefio i
pemanencia del estudiante;
alertas tempranas
sociodemograficas y
psicoscciales qua puedan
afectar la solud menial, la
calidad de vida, el
desempefic, la permanencia
del estudiante hasia oblensar
su graduacién; las alarias
tempranos econémicas y
financieras, que impactan el
dasempeno y permanencia
del esludiante.

La asesoria en esta drea
evalda les procesos
cognifivos del estudianie
vinculados al proceso de
ensenanza-aprendizaje y
los héibitos de estudio que
maneja, teniendo en
cuenta lo anlerior, se
analizan las estrategias
adecuadas para mejorar el
aprendizaje del estudiante
y fomentar adecuadas
practicas de estudio para
mejorar el rendimiento
académico.

Fuente: Bienestar Universitario
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5.6. Disponibilidad de espacios de bienestar UGC

La Universidad cuenta con una infraestructura amplia, suficiente y acorde a las
necesidades de la Comunidad Académica, para el desarrollo de sus funciones misionales
y los programas y estrategias del Modelo de Bienestar Institucional.

La instituciébn ha venido consolidando sus espacios fisicos para el desarrollo de las
actividades académicas y administrativas, con el fin de brindar condiciones idéneas en
cuanto a accesibilidad, iluminacién, ventilacién, amplitud y condiciones de seguridad y
bienestar de todos los miembros de la institucion. Es asi como la institucion en sus
diferentes sedes y seccionales ha realizado inversiones para contar con nuevas
edificaciones, mas aulas de clase, aulas de informatica y sistemas, auditorios y salas de
conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, escenarios deportivos, consultorios para
los servicios de salud y en general para el bienestar.

Infraestructura y espacios de bienestar

Figura 171 Escenarios Internos y Externos Actividades y Servicios de Bienestar

BLOQUE M
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ESCUELA DE CADETES GENERAL SANTANDER

Fuente: Bienestar Universitario

5.7. Politica de Inclusion Acuerdo num. 007 del 2020

La Universidad La Gran Colombia crea una politica institucional de inclusion “UGC para
Todos” centrada en los estudiantes que fomenta estrategias para ampliar el acceso y la
permanencia de todos los educandos; El Acuerdo Num. 007 12 de mayo de 2020 establece
los mecanismos para la implementacién y ejecucion efectiva de la politica institucién de
inclusion.

Anexo 5. 4 Politica Institucional de Inclusién jUGC para Todos!

Alcance la de politica: Implica a toda la comunidad Grancolombiana de pregrado,
posgrado y educacién continuada, en la sede principal y cada una de las seccionales, asi
como en las diferentes modalidades, presencial o virtual.

Estrategias de apoyo en la politica de inclusién: Las estrategias se crean e
implementan de manera transversal e interdisciplinar en cada una de las areas de la
institucion. creando un apoyo integro y efectivo para la inclusién y permanencia a toda la
poblacién que se reconozca como persona en condicién de discapacidad, minorias étnicas,
grupos minoritarios poblacionales y victimas del conflicto armado en Colombia.

Identificacion de la poblacién: Por medio de la caracterizacion estudiantil realizada a
todos los estudiantes de primer semestre, se identifican a los educandos que se reconocen
como poblacion vulnerable, una vez recaudados los datos, estos son analizados para iniciar
el acompafiamiento.

La Universidad La Gran Colombia propone implementar las acciones inclusivas
siguientes:
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e Consolidacion de la data sobre toda la poblacién caracterizada en el Sistema de
Gestidon Académica.

¢ Reconocimiento de Poblaciones Inclusivas.
e Proceso de admision académica y laboral.
e Talleres de acompafiamiento.

¢ Intervenciones individuales.

¢ Remisiones a areas responsables.

e Acompafiamiento a las Facultades y a las Dependencias Académicas o
Administrativas.

e Fortalecimiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TIC.
e Fortalecimiento de metodologias de educacion inclusiva.

e Preparacion Docente para la Inclusion
5.8. Mecanismos de atencion a solicitudes

Dentro de las estrategias de divulgacion de los servicios de Bienestar a toda la
Comunidad Académica se han desarrollado las siguientes:

Figura 172 Estrategias de divulgacion de los servicios de Bienestar Universitario

Proceso- de induccién de los
estudiantes a la Universidad, se les
suministra foda “la. [informacién

sobre - servicios, . programas Yy
'NDUCCIéN actividades que se realizan para el
ESTUDIANTIL bienestar * de la°  comunidad
institucional.

j Publicacton perm
P la . oferta de s

, charlas bienestar, disponibles para
i ntes toda la comunidad
institucional

REUNION DE
REPRESENTANTES
ESTUDIANTILES

Fuente: Bienestar Universitario
5.9. Mecanismos de gestion peticiones, quejas y reclamos.

Este proceso deberd asegurar la imparcialidad en el manejo de la informacion y el
respeto a los derechos humanos y al acceso, la atencién oportuna y la solucion completa 'y
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de fondo de los requerimientos respetuosos de los usuarios del servicio educativo,
incluyendo la posibilidad de atencién a quienes deseen mantenerse en el anonimato; a
través del Sistema de Peticion, quejas y reclamos, los usuarios de los servicios de la
Universidad La Gran Colombia, pueden interponer consultas, felicitaciones, peticiones y
guejas o reclamos.

El mecanismo establecido para este fin consiste en que los usuarios a través de la pagina
web institucional de las diferentes seccionales, ingresen a los enlaces correspondientes
para conocer la opinion de estos:

Figura 173 Enlace de opiniones para servicios de Bienestar

, https://www.ugc.edu.
BOGOTA co/sede/bogota/ind

ex.php/peticiones

Fuente: Bienestar Universitario

Una vez confirmado, es remitido a la unidad, dependencia o departamento informando
el caso y el trdmite correspondiente, hasta obtener la respuesta y debida consecucién en el
plan de mejoramiento del proceso.

El usuario que interpuso la solicitud debera estar informado permanentemente del
trdmite. Con el fin de cerrar el caso, el proceso adelantara las acciones pertinentes y emitir
respuesta acorde con el requerimiento. Si se acepta por el solicitante, la PQR se declarara
cerrada, pero el proceso debe garantizar que las acciones propuestas se cumplan
eficazmente.

Si la respuesta dada por el proceso al usuario no cumple con los requisitos establecidos
por el y/o los requisitos legales y de la organizacién, pasara a una segunda instancia, donde
la Alta Direccion de la Universidad intervendra para proporcionar la respuesta eficaz, y si
es del caso en los términos legales correspondientes.

5.10. Autoevaluacion condicion de calidad

Respecto a esta condicion de calidad el Decreto 1330 de 2019, plantea que: “La
institucion establecera las politicas, procesos, actividades y espacios que complementan y
fortalecen la vida académica y administrativa, con el fin de facilitarle a la comunidad
institucional el desarrollo integral de la persona y la convivencia” (p.9)

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicion se identificaron los siguientes
resultados:
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Tabla 49. Autoevaluacién Condicion de Calidad - Modelo de bienestar

Calificacion

. 3.9 % Cumplimiento 78%
cuantitativa

Gradacion de la
calidad

Se cumple en alto grado

La Universidad cuenta con documentos institucionales que contienen la politica y el
modelo de bienestar para la comunidad universitaria, dichas politicas contribuyen al
desarrollo humano, la formacion integral y el mejoramiento de la calidad de vida individual
y colectiva de los miembros de la comunidad universitaria mediante acciones que orientan
al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social, a través de la apertura de espacios de
participacion real en el &mbito universitario.

La concepcién de Bienestar Universitario en la Universidad La Gran Colombia, es
dindmica, de construccién permanente y esta en interrelacion directa con la satisfaccion de
las necesidades y la realizacion de los deseos de las personas. Algunos de los escenarios
que se pueden destacar para el fomento de esta condicion de calidad son:

e Grupo llanero

e Teatro

e Danzas

e Tuna

e Programa de retencién y permanencia estudiantil

¢ Incentivos educativos

e Monitores

e Tutorias académicas

¢ Nivelacién de competencias basicas

e Servicio médico:

¢ Consulta médica general para estudiantes y empleados.
e Examen médico de admisién de estudiantes y empleados.
e Servicio de curaciones, inyectologia.

e Consulta y asesoria de medicina general a estudiantes, docentes y
administrativos

e Examen médico de admisién a estudiantes y empleados.

e Asesoria en la poliza contra accidentes de seguros del estado.
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e Validacién de incapacidades médicas.

e Atencion en primeros auxilios.

¢ Semana de la salud actividades de promocién y prevencién.
e Boletin educativo de salud.

e Servicio de enfermeria:

e Primeros auxilios.

e Atencidn de curaciones.

e Atencion en inyectologia.

e Control de tension arterial.

e Asesoria para la utilizaciéon del seguro contra accidentes.

Servicio psicoldgico:
¢ Consulta individual, de pareja, familia y de tipo grupal
e Atencidn inmediata a personas en situaciones de crisis

o Remisiones a especialistas de acuerdo con las necesidades de los
consultantes

o Directorio actualizado de profesionales y / o instituciones vy
establecimientos de acuerdo con la problematica.

e Proceso de orientacion vocacional y profesional.
¢ Servicio de ambulancia
e Campafias de prevencion

En el marco de las estrategias orientadas a identificar la vulnerabilidad de los estudiantes
de la Universidad La Gran Colombia se implementa por medio del area de Permanencia y
Graduacion, adscrita a la Direccion de Graduados, un sistema de alertas tempranas por
medio de la Caracterizacién de estudiantes de primer semestre, cada alerta temprana se
divide en el &mbito educativo, familiar, financiero y personal con el &nimo de brindar una
orientacion vocacional e implementar estrategias de acompafiamiento académico,
psicosocial y financiero.

La participacion activa de los profesores en la formacion de los estudiantes, permite
ampliar las posibilidades de intervencion institucional en el abordaje de la permanencia
estudiantil, a partir de la comprension de su rol en la relacién sujeto-sujeto que establece
con sus estudiantes, tanto a nivel individual como grupal, desde la formacion integral,
entendida esta como el proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar
armonica y coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano (ética,
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espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética, corporal y socio-politica) a fin de lograr
su realizacion plena en la sociedad.

Otra de las estrategias implementadas para contrarrestar la desercion, es la articulaciéon
con el area financiera, a través de la existencia de alianzas estratégicas con entidades
bancarias que ofrecen créditos educativos como son: Fincomercio, Pichincha, Banco de
AVVILLAS, Helm Bank e ICETEX entre otros. Dado el alto beneficio que les reporta a los
estudiantes el acceso a estos créditos educativos, la Universidad decidi6 acondicionar un
espacio exclusivo para que el personal de las entidades financieras permanezca en las
instalaciones y asi brindar un mejor servicio. Se realiza la Feria de Créditos Educativos con
el Departamento de Cartera con el fin de que los estudiantes tengan la oportunidad de
acceder a nuevas fuentes de financiamiento para el pago de sus estudios.

La Universidad La Gran Colombia, a través del Departamento de Bienestar institucional,
adscrito a la Vicerrectoria de Desarrollo Académico, tiene lineamientos claramente
definidos para el funcionamiento y desarrollo de estrategias y programas que promuevan la
armonia al interior de la institucion, asi como también cuenta con planes anuales para el
desarrollo de actividades tendientes a garantizar la existencia de un o6ptimo clima
institucional que favorezca el bienestar de los miembros de la comunidad educativa. De
igual modo, la Direccion de Bienestar Institucional oferta diferentes programas disefiados
para la comunidad académica institucional y a los cuales se han vinculado estudiantes,
profesores y administrativos de la Institucion; evidencia de ello es el incremento periddico
de participacion en las diferentes actividades que se han ofrecido

Se cuenta con informacion estadistica actual sobre la participacion, seguimiento e
interaccion de la comunidad académica con las actividades desarrolladas por Bienestar
Institucional, gracias a diversos instrumentos que permiten la sistematizacion y consulta de
estas.

Conforme con la aplicacion de encuestas de percepcion, la condicién del Modelo de
Bienestar obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 174. Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicién de Calidad 5

No conoce / No responde [ 6%
No se cumple I 4%
Se cumple insatisfactoriamente [ 6%
Se cumple aceptablemente NG 23%
Se cumple en alto grado I 32%
Se cumple plenamente [IIINENEGEGEEEENEEENE 29%

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021.

Es asi como el bienestar en la universidad ostenta una percepcion considerablemente
positiva en los actores que hacen partes de la comunidad académica, estudiantes,
profesores y administrativos — Directivos. Se infiere que el 61% de la comunidad esta
altamente satisfecho con la gestion realizada en el marco de la condicién de calidad de
bienestar universitario y Unicamente el 10% consideran que no se cumple con los
estandares de calidad necesarios.

De acuerdo con lo anterior, es necesario considerar las apreciaciones consolidadas y
desagregadas por actor de la comunidad.

Figura 175. Resultados consolidados de la encuesta aplicada por estamento en la Condicién
de Calidad 5

No conoce / No responde 9%
No se cumple 2%
Se cumple insatisfactoriamente 5%
Se cumple aceptablemente 24%
Se cumple en alto grado 30%
Se cumple plenamente 30%
®m Profesores  mEstudiantes Directivos - administrativos

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021
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De lo anterior, se identifica que la percepcion es similar en todos los actores de la
comunidad, es decir que estos tres actores consideran en general que se cumple con la
gestién de la condicion. Por supuesto es necesario revisar algunos aspectos asociados a
la percepcion de los estudiantes y, en articulacion con la condicion anterior, de los
egresados. Vale la pena resaltar aspectos valorados con cumplimiento de alto grado en la
encuesta como la pertinencia, accesibilidad y calidad de los servicios; asi como también los
materiales, instrumentos y espacios fisicos dispuestos para el fomento del bienestar
universitarios.

Respecto al desconocimiento sobre los procesos asociados a esta condicion los
administrativos — directivos representan, aunque en un pequefio porcentaje, la comunidad
con menor apropiacion a esta informacién. En los aspectos académicos se destacan las
estrategias de monitoria, tutoria y asesoria dispuestas para los estudiantes en el proceso
de ensefanza, aprendizaje y permiten reducir la desercion estudiantil, al igual que las
diferentes opciones de grado.

¢ Amplio portafolio de servicios y estrategias para el fomento
del bienestar universitario.

¢ Disponibilidad de espacios fisicos propios para el desarrollo
de actividades asociados al bienestar de la comunidad
académica.

¢ Integracion dentro de los planes de estudios de los programas
académicos de los espacios de formacién integral asociados
al bienestar universitario.

e Enfasis en la formacién integral en ética y valores en sincronia
con el proceso formativo disciplinar.

e Percepcién positiva de la comunidad académica sobre el
fomento del bienestar universitario en la Universidad.

e El Bienestar Universitario, logra la integralidad de la
comunidad grancolombiana entre la academia, el arte, la
culturay el deporte.

e Constante reflexion sobre las metodologias de ensefianza y
aprendizaje, alrededor del encuentro con los lenguajes del
arte y el deporte para su formacién integral.

e Se evidencia un buen sentido de pertenencia e identidad
Grancolombiana en su proceso de formacion.

Fortalezas

e Fortalecer estrategias que permitan la inclusion de la
Aspectos poblacién vulnerable y con situaciones de discapacidad.

por mejorar o Robustecer los acciones y procedimientos dispuestos para
resolver arménicamente conflictos.
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Actualizar los mecanismos de evaluacion y seguimiento a la
percepcion de bienestar universitario en correspondencia con
los cambios normativos en educacion superior.

Actualizar los mecanismos de evaluacion y seguimiento a la
desercion, permanencia y graduacion estudiantil en
correspondencia con los cambios normativos en educacion
superior.

Robustecer los mecanismos de sistematizacion de la
informacion asociados al bienestar Universitario por actores y
programas académicos.

Robustecer los mecanismos de sistematizacion de la
informacion asociados al desercién, permanencia y
graduacién estudiantil por programas académicos.
Desarrollar estrategias de seguimiento personalizado con los
estudiantes no solo en la practica de los lenguajes artisticos,
sino también de profundizacion.

Fortalecer la creatividad y el desarrollo de otras habilidades
que van de la mano de cada integrante de la comunidad
académica con resultados de experiencias significativas.

Fuente: Direccion de aseguramiento de la calidad, 2021.
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6. RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

La Universidad La Gran Colombia garantiza el cumplimiento de sus funciones
sustantivas de docencia, investigacion, proyeccion social y bienestar universitario, con la
asignacién de recursos suficientes, talento humano, infraestructura fisica, infraestructura
tecnolégica y recursos financieros, que permitan el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, y, que sean aportes visibles para toda la comunidad educativa y para la
sociedad en general.

6.1. Definicion de la mision, propodsitos y objetivos institucionales

El direccionamiento estratégico de la Universidad La Gran Colombia est4 determinado
por la Mision y la Vision. A partir de este marco de referencia, se ejecutaran las acciones
en todos los niveles de gestion hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos en el
Plan Estratégico Institucional de Desarrollo (PEID) 2021-2027.53

Misién

La Universidad La Gran Colombia es una Institucién de Educaciéon Superior de caracter
privado, fundamentada en los principios y valores del humanismo cristiano, la dignidad
humana, la libertad y la solidaridad, cuyos propésitos son la formacién integral y
permanente de todos los miembros de la comunidad académica y la busqueda de la verdad,
através de la docencia, la investigacion, lainnovacion, la extension, la cultura, la generacién

y promocion de nuevo conocimiento, para lograr la apropiacién social del saber y la
transformacion del entorno por medio de la cobertura de la educacion.

Vision

La Universidad La Gran Colombia en el afio 2027, sera reconocida socialmente por su
alta calidad académica, la cultura de la innovacion y la apropiacién tecnolégica en sus
procesos, la insercion en los contextos internacionales, lider en inclusién social y en el

desarrollo sostenible de las regiones, por su modelo de formacion integral para la
construccién de una civilizacion mas humana, cristiana y solidaria.

Propdsitos

Los propésitos de la Universidad La Gran Colombia plasmados en el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo PEID 2021-2027, se concretan a partir del Proyecto Educativo
Institucional teniendo en cuenta las responsabilidades y funciones que deben cumplir las
Instituciones del Sistema Educativo Colombiano, para garantizar la alta calidad, pertinencia

%3 Universidad La Gran Colombia. Cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo
(PEID) 2021-2027. Consultado en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/nosotros>
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y sostenibilidad en el cumplimiento de los fines que han sido determinados para ejercicio
educativo en el contexto nacional. Dichos objetivos son los siguientes:

e Dedicar sus esfuerzos para lograr la formacion disciplinar e integral de alta
calidad, mediante politicas de acceso democratico al saber que sitien al
estudiante en el centro de todo el proceso educativo y que posibiliten la
formacion del pensamiento autbnomo y la adquisicion de las competencias
exigidas para el siglo XXI bajo principios de rigor académico, ética y
responsabilidad social.

e Gestionar, crear, transformar y transferir el conocimiento a partir de procesos
de formacion, investigacion e innovacién, comprometidos con afianzar los
nexos entre intereses cientificos e intereses sociales, con el fin de promover
el desarrollo de los saberes y los impactos en el contexto.

e Contribuir a la solucion de las necesidades del pais y al desarrollo sostenible
de las regiones a partir del ejercicio de sus funciones misionales de formacién
y docencia; investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural; proyeccion
social y extensién; bienestar; e internacionalizacion, mediante un sistema de
interaccion multicampus que impacta en el contexto.

e Fomentar el pensamiento ecolégico y sistémico, tanto en la via de la
responsabilidad ambiental y el cuidado del planeta, como en el fomento de la
inter y transdisciplinariedad de los saberes, de tal manera que se posibiliten
didlogos horizontales entre las diferentes disciplinas con el contexto y con los
saberes populares, tradicionales, urbanos, campesinos, indigenas y no-
occidentales, que circulan y construyen modos mas pertinentes de academia.

e Garantizar la calidad, la cobertura y el mejoramiento continuo del servicio
publico esencial de la educacion superior, mediante la ampliacion libre y
responsable de su portafolio educativo en todos los niveles y modalidades de
la Educacion Superior, atendiendo a criterios de pertinencia e impacto en las
diferentes regiones del pais, dentro de los limites de la Constitucién Politica y
las leyes vigentes.

e Consolidar un sistema de relacionamiento con el sector externo regional y
global, que permita a sus estudiantes y docentes interactuar con los diferentes
sectores de la sociedad y generar sinergias con las demas instituciones del
sistema educativo nacional e internacional, para promover la conexién
permanente con el contexto, mediante modelos de colaboracién, cooperacion
y asociatividad.

e Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden, mediante la
articulacion entre la educacion media y la educacion superior, de tal modo que
se facilite la transicion entre los diferentes niveles y se promueva una
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educacion que ensefie a pensar de manera autbnoma a lo largo de toda la
vida.

e Velar por la consolidaciéon de procesos de buen gobierno institucional que se
basen en la cultura de la autorregulacion, la planeacion, la autoevaluacion, la
rendicién de cuentas y el mejoramiento continuo, con el propdsito de alcanzar
altos niveles de calidad, integracion multicampus y sostenibilidad financiera.

e Propiciar la formacion y consolidaciéon de un cuerpo docente profesoral
altamente cualificado y comprometido con las funciones misionales de la
Universidad, que permita la configuracion de comunidades académicas de
reconocida trayectoria, asi como, la articulacién con sus homélogas a nivel
nacional e internacional.

e Promover un ambiente de bienestar integral, trabajo en equipo y desarrollo
humano para toda la comunidad universitaria que suscite la consolidacion del
proyecto de vida de los integrantes de la familia grancolombiana y el fomento
de la cultura del respeto, la solidaridad, la dignidad y la responsabilidad
socioambiental.

Instrumentos de planeacion

Instrumentos béasicos de planeacion de la Universidad La Gran Colombia, que permitirdn
la materializacién de mision, vision y propésitos institucionales:

e Plan Estratégico Institucional de Desarrollo (PEID): Orienta la planeacion en
el mediano y largo plazo y se formulara para un periodo de diez afios.

¢ Plan Bianual (PB): Permite realizar el desdoblamiento de las metas del PEID
a dos afios y hacer seguimiento y ajustes de este.

e Plan de Accién Anual (PAA): Define las acciones y recursos presupuestales
anuales para el cumplimiento de las metas del PEID.

¢ Planes de mejoramiento (PM): Define correctivos a las debilidades o hallazgos
encontrados en las autoevaluaciones de las unidades académicas y
administrativas, en la busqueda del mejoramiento continuo.

La Universidad La Gran Colombia para cumplir con la mision y vision institucionales, a
través de un proceso participativo formul6 el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo -
PEID 2021-2027, que se constituye en la carta de navegacion y contiene los retos que la
Universidad La Gran Colombia debe contribuir a resolver, dando respuestas de calidad a
los grandes problemas y desafios de la sociedad desde la formacion integral, la promocion
de la innovacion, la investigacion y la internacionalizacién. (Universidad La Gran Colombia.
PEID Pé&g. 12- 24.2021). Ver:

Anexo 6. 1 Metodologia valoracién PEID
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La estructura del Plan Estratégico Institucional de Desarrollo 2021-2027 propende por
una dinamica de renovacion y fortalecimiento institucional, a partir de los retos definidos en
la MEGA (30 mil estudiantes, 250 mil millones en ingreso y Acreditacion Institucional) y sus
ejes y objetivos estratégicos, que orientan la priorizacion de los recursos y acciones
institucionales para el cumplimiento de la misién y vision institucional®. (

El PEID 2021-2027 concreta los cinco ejes estratégicos en 27 objetivos estratégicos y
72 metas proyecto, los cuales se concretan en los planes de accién anual que son objeto
de seguimiento permanente para observar la evolucion de los resultados hacia los retos
establecidos en la MEGA.

Figura 176 Estructura del Plan Estratégico Institucional de Desarrollo PEID 2021-2027

5 EJES
ESTRATEGICOS

27 OBJETIVOS ¢
ESTRATEGICOS

72 METAS o
PROYECTO

Fuente: Elaboracion propia.

Para lograr apalancar el cumplimiento de las metas propuestas dentro del Plan
estratégico Institucional de Desarrollo (PEID) 2021 -2027 La Instituciéon cuenta con un plan
de inversiones anual que garantiza los recursos suficientes para su eficiente ejecucion.
Gestion del Talento Humano

La Gestion del Talento Humano en la Universidad La Gran Colombia, se identifica por
ser transversal y apoyar todos los procesos académicos y administrativos, siendo un factor
importante para el desarrollo integral del trabajador. Tiene como propoésito principal proveer
y retener el personal idoneo y competente que aporte a la consecucién y metas
institucionales, por medio del fortalecimiento de competencias, proporcionando espacios
sanos, seguros y saludables que permitan la ejecucion de sus actividades laborales velando

5 Universidad La Gran Colombia. Plan Estratégico Institucional de Desarrollo PEID 2021-202. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/PEID-2021.pdf)
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por el bienestar, la felicidad laboral, la promocién de la salud y la prevencion de la
enfermedad.

Asi mismo, como proceso de apoyo enmarcado en el Sistema Integrado de Gestidn
Institucional, se enfoca en cumplir y satisfacer las necesidades de todos los procesos dando
cumplimiento y siguiendo los lineamientos institucionales basados en los principios y
valores, la busqueda de la verdad y la transparencia logrando generar culturalmente sentido
de pertenecia en toda la comunidad Grancolombiana y destacandose en el buen servicio al
cliente interno y externo.

En el Departamento de Gestion del Talento Humano se promueven estrategias
encaminadas a brindar a los administrativos y docentes, condiciones de trabajo y espacios
sanos y seguros, que fomentan la promocion de la salud y previenen el desarrollo de la
enfermedad a partir de lineamientos normativos vigentes en materia de seguridad y salud
en el trabajo. Adicionalmente, y apoyados, en un mejoramiento continuo, se establecen
todas aquellas actividades orientadas al autocuidado como pilar fundamental de su propio
ser, proyecto de vida, el de su familia y de su comunidad. Partiendo de esa premisa
fundamental, el Departamento de Gestion del Talento Humano gestiona planes de trabajo
acordes a evaluaciones diagndsticas iniciales del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, acompafados de seguimientos continuos y eficaces que permitan
identificar acciones para mejorar y mantener el bienestar la salud y la seguridad de la
comunidad docente y la de los trabajadores.

6.2. Directrices y procesos para atraer, vincular, retener, y

desvincular el talento humano

La Universidad La Gran Colombia cumple a cabalidad con las obligaciones que en
términos laborales establece la normatividad vigente en el pais. De igual manera, cuenta
con un reglamento interno de trabajo y un procedimiento interno asociado, ver:

Anexo 6. 2 Reglamento interno del trabajo
Anexo 6. 3 Proceso de seleccién contratacion y desvinculacion ADM

Todos los funcionarios administrativos y profesores cuentan con contratos laborales a
término indefinido, término fijo, periodo académico y obra o labor dependiendo de la
actividad que realicen en la institucion. De esta forma, cumple con las siguientes
obligaciones legales:

e Pagar la remuneracién pactada y las prestaciones sociales mensualmente.

e Realizar las afiliaciones y pago a los sistemas de seguridad en salud, pension,
ARL y cajas de compensacion familiar.

e Pago de la prima extralegal de vacaciones correspondiente a 24 dias de
salario, dicho concepto se paga al mismo tiempo con el pago de las
vacaciones colectivas.
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e Suministrar las herramientas y equipos requeridos para el desarrollo de las
actividades contratadas.

o Entregar los elementos de protecciébn personal requeridos para prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades laborales y adecuar la infraestructura
fisica para el desempefio adecuado de las actividades, velando por el cuidado
de la salud de los trabajadores.

e Conceder las licencias contempladas en la normatividad: calamidad
doméstica, permiso sindical, fallecimiento de comparfieros de trabajo,
maternidad, paternidad, luto. Ver: Colectiva Vigente>®

El proceso de vinculacién en la Universidad La Gran Colombia inicia con la seleccién de
personal, mediante la cual se determina la persona idénea para desempefiar un puesto de
trabajo, cuando la Universidad requiere de personal el jefe de area notifica mediante oficio
o correo electrénico al Departamento de Gestion del Talento Humano, la necesidad de la
consecucion de personal indicando si es para cubrir un reemplazo temporal o definitivo, o
Si se requiere para ocupar una nueva vacante. (Existen casos especiales los cuales son
avalados por el sefior Rector, se da inicio al proceso de seleccién teniendo la hoja de vida
avalada por el).

Seleccidn

Para la Universidad La Gran Colombia el proceso de seleccion de personal es el
procedimiento mediante el cual se elige a la persona idonea para desempefiar un puesto
de trabajo, basado en las caracteristicas y requerimientos del perfil; teniendo en cuenta los
criterios de educacion, formacion, habilidades y experiencia, competencias, valores y
personalidad del aspirante, competencias cognoscitivas actitudinales e instrumentales,
verificando al final del proceso la informacion suministrada en la hoja de vida.

Contratacidn

Una vez aprobado el filtro de seleccién se procede a la legalizacion y perfeccionamiento
de la relacion laboral a través de la firma del contrato, y afiliacion al sistema de seguridad
social.

Nombramientos

De acuerdo con la Resoluciéon 001159 del 2021, capitulo V, Articulo 24, son funciones
del Sefor Rector, “Nombrar y remover al Secretario General, a los Rectores delegatarios,

%5 Universidad la Gran Colombia. Convencion colectiva de trabajo suscrita entre la universidad La Gran Colombia y el sindicato
nacional de trabajadores de las instituciones de educacion SINTIES. Disponible en
<https://drive.google.com/file/d/1dCzPNbWK1M 9j0csU2Pxv2liAHbCI6d2/view3>.
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a los Vicerrectores, y el personal administrativo de la Universidad, excepto el Revisor Fiscal
y el Secretario del Plenum”.%®

Mecanismos de Atraccién y Retencidn

La Universidad La Gran Colombia, dentro de su proceso de crecimiento y bienestar
humano, asegura que sus funcionarios administrativos se vinculen con contratos por
periodos en donde se garantice su estabilidad, con el fin de afianzar procesos de
continuidad para el cumplimiento de la misién y la vision institucional. En la pagina de la
Universidad en la seccion de trabaje con nosotros, se da a conocer a todo el personal
vinculado a la Universidad las convocatorias activas a las que se pueden postular si
cumplen con los requisitos, esto permite que todos tengan la oportunidad de crecer
profesionalmente dentro de la institucion. (Banco de hojas de vida). Adicionalmente dentro
del proceso de reclutamiento, se tiene aliados estratégicos como las agencias publicas de
empleo, (Sena, Colsubsidio, elempleo.com) y la red social Linkedin.

Igualmente, se genera un alto sentido de pertenencia y amor por la institucién, disefiando
estrategias de retencion tendientes a la formacién y el desarrollo de los funcionarios,
igualmente en el marco de la negociacion con el Sindicato Nacional de Trabajadores de las
Instituciones de Educacion, se suscribié la Convencién Colectiva de Trabajo, por directriz
institucional, todos los funcionarios administrativos pueden acceder a los incentivos
extralegales contemplados alli, a saber:

o Pago del auxilio por muerte de familiares por valor de 200.000, se realiza a
través de la nébmina.

e Pago del auxilio educativo, para cada uno de los hijos de los trabajadores que
se encuentren cursando preescolar, primaria y bachillerato. Por lo general este
pago se realiza en los meses de marzo y abril.

¢ Pago de auxilio educativo para hijos de trabajadores.

e Pago de un auxilio de natalidad para las nuevas madres y padres, el cual se
reconoce en el pago de la némina.

Anexo 6. 4 Reporte becas
e Apoyo econGmico por pension.
¢ Prima de antigliedad.

e Préstamos internos y libranzas bancarias.

S6Ministerio De Educacion Nacional. Resolucion 001159 21 de enero de 2021. Por la cual se ratifica una reforma estatutaria
a la UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/ministerio/resolucion_men_001159.pdf>
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e Seguro de vida colectivo, por muerte o invalidez, por un valor individual de
20.000.000 de pesos y Pdliza funeraria con cobertura para el trabajador, su
cényuge, compafiero permanente, hijos, padres y hermanos que dependan
del trabajador. La Universidad tiene afiliados a los trabajadores administrativos
en la entidad Mapfre, el personal sindicalizado esta afiliado a la Ascension.

e Pago de un auxilio para recreacion y deporte, por valor de 17 salarios minimos
mensuales legales vigentes, para programar actividades deportivas o
recreativas del personal sindicalizado, dicho auxilio se otorga en el mes de
noviembre de cada afio.

e Auxilio de lentes y montura.
Consolidado y estadistica de la informacién anterior en el siguiente anexo:
Anexo 6. 5 Estadisticas administrativas Universidad La Gran Colombia

e Becas para educacion en la Universidad La Gran Colombia.

e Semana santa y semana de receso remuneradas que fomentan tiempo de
calidad en familia.

e Actividades de bienestar (Fiesta de fin de afo, celebracién de fechas
especiales como el dia del nifio, dia de la mujer, dia de la secretaria, dia de
cumpleafios, Servicio de gimnasio, entre otros).

Anexo 6. 6 Evidencias actividades de bienestar
¢ Inauguracion de la sala de lactancia en el afio 2019. Ver:
Anexo 6. 7 Inauguracién sala de lactancia ugc.pdf

En el siguiente enlace podra encontrar las convenciones colectivas desde el afio 2013
hasta la fecha.

Anexo 6. 8 Convenciones colectivas

De la misma forma, los profesores de la Universidad gozan de los beneficios
establecidos en el Estatuto Docente, como el pago de las bonificaciones por produccion
académica e investigativa y los apoyos econémicos dados para cursar y aprobar estudios
de postgrado en Colombia o en el exterior.

Desvinculacidn

Cuando un trabajador de la Universidad La Gran Colombia se retira de la institucion ya
sea por retiro voluntario o por despido, la universidad respeta el tramite legal vigente
establecido por el Cédigo Laboral Colombiano.

Actualmente existen tres motivos de retiro:

Péagina 281 de 374


https://drive.google.com/file/d/19m3lhHK-KMTMwd6nY6Ncq7-mdwzzGeWJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VIeMbnpZhgAxzsUWEHttW-RaDlso0wvV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LFY_AlTKk_o7YxcJmZzDvhAuWIGUFTzP?usp=sharing

¢ Renuncia Voluntaria: El trabajador presenta su carta de renuncia voluntaria ante el
Departamento de Gestién del Talento Humano.

e Terminacion Unilateral: La Universidad decide dar por terminado el contrato de
trabajo suscrito entre las partes.

e Terminacion por mutuo acuerdo: Las partes acuerdan voluntariamente dar por
terminada la relacion laboral.

Induccién del Talento Humano

Imprimir el ADN grancolombiano al nuevo funcionario, vinculdndolo a cultura
organizacional, familiarizarse con los valores y principios institucionales, instruir acerca de
la misién, vision, objetivos, estructura organizacional, sistema integrado de Gestion
Institucional y bienestar, de esta manera generar un sentido de pertenencia a la Universidad
La Gran Colombia.

Dentro del proceso de induccién se establecen algunos objetivos especificos como:

¢ Iniciar el proceso de integraciéon a la Universidad La Gran Colombia,
presentado la mision, vision, objetivos, estructura organizacional, sistema
integrado de Gestion Institucional y bienestar.

¢ Dar la bienvenida al nuevo funcionario, generando confianza y tranquilidad
para que se sienta a gusto en la nueva etapa laboral que inicia.

¢ Inspirar al nuevo funcionario con una buena actitud hacia la Universidad La
Gran Colombia y su trabajo, generando un sentido de pertenencia.

La induccion virtual ha sido elaborada con el propésito de ser una guia para la adecuada
integracion al nuevo lugar de trabajo, brindando una efectiva orientacion general acerca de
los valores, la misién, vision y demas principios de la Universidad La Gran Colombia, ya
gue el principal interés es acogerlo en la familia Grancolombiana, facilitando su integracion
y adaptacion.

La Induccién Virtual cuenta con seis médulos, los cuales el nuevo funcionario debe
completar en su totalidad durante el primer dia de trabajo, al finalizar el sistema le permitira
imprimir un certificado que acredita la culminacion y aprobacion de este, este certificado
debe ser entregado en el Departamento de Gestion del Talento Humano al dia siguiente
habil de haber culminado el curso para anexar en su historia laboral®’.

Evaluacion del desempefio de los administrativos

La evaluacion del desempefio del personal administrativo que labora en la Universidad
se realiza anualmente mediante el formato de Registro de Evaluacion de Competencias,

57 La Induccioén se encuentra disponible en el Campus Virtual de la Universidad La Gran Colombia en el siguiente
enlace: https://campusvirtual.ugc.edu.co/virtual/user/index.php?id=151
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establecido para cargos directivos, cargos medios y cargos operativos. El Director del
Departamento de Gestion del Talento Humano en coordinacién con cada uno de los jefes
de area dard la directriz a la aplicacion del instrumento con el objetivo de realizar una
evaluacion integral y objetiva para cada con los funcionarios a su cargo.

La evaluacion del desempefio busca aportar al cumplimiento de metas y objetivos
grancolombianos y a la mejora continua en la prestacion del servicio, mediante el
fortalecimiento de los conocimientos, habilidades, destrezas y la capacidad técnica para el
desarrollo de las funciones de cada cargo, de esta manera, posibilitar la mejora de las
competencias individuales y grupales, la calidad de vida, el mejoramiento de clima
organizacional, y la motivacion personal.

El proceso de Capacitacion y desarrollo se fundamenta en un sentido de lealtad,
honestidad, respeto, pertenencia y cooperacion desde el momento de ingreso a la
Universidad La Gran Colombia.

El tipo de evaluacion es 180 grados en donde se evalla de manera cuantitativa y
cualitativa las competencias, en esta se miden componentes como calidad de trabajo,
cantidad de trabajo, conocimiento de puesto, proactividad, planeacion, orientacion al
cliente, relaciones con los comparieros, relaciones con el superior, trabajo en equipo,
flexibilidad, toma de decisiones y flexibilidad entre otros. Alli intervienen el jefe inmediato
con sus funcionarios a cargo, una vez hecha la medicién, ésta retorna al Departamento de
Gestion del Talento Humano en donde se consolida la informacién, que posteriormente
servira de insumo para alimentar los planes de capacitacién y bienestar.

Tabla 50 Definicion de la Calificacion

EXCELENTE BUENO

De 90 a 100 De 70 a 89

Este calificativo describe un nivel de cumplimiento Este calificativo esta reservado para quienes de
de metas que va mucho mas alla de las exigencias | manera clara demuestran el desempefio que se exige
razonables de desempefio, especialmente en areas | para cumplir con los requerimientos del cargo en
criticas de responsabilidad términos de calidad y cantidad de produccion.

REGULAR MALO

De 50 a 69 De 0 a 49
Este calificativo se destina a los funcionarios que Esta categoria esta destinada para el funcionario

tienen la habilidad de completar la mayoria de sus
tareas. Sin embargo, la necesidad de mejoramiento y
desarrollo es claramente necesaria.

cuyo trabajo en términos de calidad y cantidad esta
obviamente por debajo de los requerimientos de su
cargo, aun cuando se encuentra bajo supervisiéon
cercana.

Fuente: elaboracion propia.
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6.3. Politicas de renovacion y actualizacion de la infraestructura
fisica
Politica Infraestructura Fisica

En cuanto a la estrategia de implementacién de la politica de Gestidn de Infraestructura
Fisica, se basa en articular sus partes interesadas fortaleciendo los lazos de colaboracion,
apoyo y determinacién en las actividades académicas-administrativas de la institucion. A
continuacion, se muestra el proceso integrador de las partes interesadas que ayudan a la
Universidad La Gran Colombia a consolidar las estrategias encaminadas a lograr la calidad
en los espacios fisicos y en la realizacién de proyectos de infraestructura en todas las sedes
a nivel nacional.®® Ver:

Anexo 6. 9 Politica institucional de gestién de la infraestructura fisica

Figura 177 Articulacion de las partes interesadas en la politica de Gestidn de la Infraestructura Fisica.

SOSTENIBILIDAD EN LA
INFRAESTRUCTURA FISICA

Fuente: Departamento de Planta Fisica, 2021.
6.4. Descripcion de la infraestructura fisica

El Departamento de Planta Fisica tiene como finalidad desarrollar, consolidar, mantener
y conservar la infraestructura fisica de la Universidad La Gran Colombia a nivel nacional,
bajo la normativa y legislacion patrimonial, distrital y nacional existente, a través de planes
y programas que estan orientados a promover la administracion eficiente de los recursos,
mediante el disefio y la construccion de nuevas estructuras sostenibles e inclusivas para el

%8Universidad la Gran Colombia. Politica Institucional de Gestion de la Infraestructura Fisica. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-institucionales/gestion-infraestructura-fisica.pdf>
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desarrollo de funciones académicas y administrativas y el conjunto de acciones orientadas
al mejoramiento progresivo de la infraestructura, garantizando el control de los aspectos
ambientales y sus impactos asociados, con el fin de proteger el ambiente hasta alcanzar
los niveles 6ptimos de confort buscando una mejor calidad de vida a los Grancolombianos
en los espacios universitarios. Ver:

Anexo 6. 10 Informe Planta Fisica

La gestién desarrollada por el departamento estd enmarcada con la finalidad de cumplir
el objetivo 5.1, 5.2 y 5.3 del eje estratégico num. 5 sostenibilidad y expansion descrito en el
Plan Estratégico Institucional de Desarrollo — PEID.

La Mision del Departamento de Planta Fisica es garantizar el adecuado mantenimiento,
crecimiento y uso de la infraestructura fisica de la universidad en cuatro escenarios bésicos:
la planificacion, ejecucidn, seguimiento y control y cierre, a través de los cuales desarrolla
los procesos de intervencion de las actividades relativas a proyectos, mantenimiento y
administracion de espacios, para lograr el desarrollo integral de todas las sedes cumpliendo
los lineamientos legales ambientales y de la imagen institucional de infraestructura fisica
establecidos.

Figura 178 Escenarios de Intervencion del departamento de Planta Fisica

- PEID - PRM - Interventoria y control de - Actas de liquidacion de obras
- Plan de accidn - Diseflo de proyectos ejecucion de obras y contratos
- Cronograma anual de proyectos - Permisos y licencias - Qrdenes de trabajo - Actas de entrega y remisiones
- Ejecucion presupuestal - Contratacion - Actas de inicio - Evaluacion de indicadores
- Ejecucitn de proyectos - Registro fotografico de periddicamente
0
- Evidencia de indicadores

Fuente: elaboracion propia.

La Universidad La Gran Colombia seccional Bogota dispone de espacios fisicos
apropiados para labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales, de
extension, bienestar y de apoyo a la comunidad académica, que aseguran la formacion
integral de los estudiantes. Estas &reas se distribuyen en las tres sedes: Centro, Chapinero
y Campus La Santa Maria.
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Tabla 51 Distribucion de Espacios para la formacion Académica -Salones

Capacidad de

SEUNES estudiantes Area (m2)
Bloque A 18 870 805
Bloque B 16 613 593
Bloque C 12 354 405
Bloque G 16 506 676
Bloque | 4 150 171
Bloque IC 38 1.188 1.464
Bloque J 17 468 542
Bloque K 14 432 459
Bloque L 19 680 638
Bloque M 1 25 64
Bloque N 22 536 686
Bloque O 42 1.315 1.398
Campus La Santa Maria en 1 50 91
Chia
TOTAL 220 7187 7992

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Tabla 52 Distribucién de Espacios para la formacion Académica -Talleres

Salones Taller Capacidad de estudiantes Area (m2)
Bloque D 4 96 173
Bloque E 3 99 166
Bloque F 7 207 350
Bloque | 23 580 1.005
TOTAL 37 982 1694

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Espacios fisicos o virtuales de apoyo a las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension (centros de recursos de aprendizaje, bibliotecas,
espacios de cémputo, oficinas para la docencia (profesores, monitores, investigadores)
entre otros.
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La Universidad La Gran Colombia cuenta con una robusta infraestructura fisica que sirve
como apoyo en el desarrollo de las actividades académicas mediante herramientas
tecnolégicas y de innovacién brindando asi a la comunidad Grancolombiana espacios

dinamicos, practicos y creativos que se distribuyen en la siguiente tabla:

Tabla 53 Distribucion de Espacios para la formacion académica — Laboratorios

Capacidad de

Laboratorios )
estudiantes

Area (m2)

Bloque A 1 27 85

Bloque D 3 60 155

Bloque E 1 25 53

Bloque IC 7 135 535

Bloque K 1 24 77
Campus la Santa Maria 2 50 570
Chia

TOTAL 15 321 1475

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Tabla 54 Distribucion de Espacios para la formacion académica — Biblioteca

Capacidad de

Bibli : A 2
ibliotecas estudiantes rea (m2)
Biblioteca Vasquez 1 364 1450
Biblioteca 1 60 143
Bloque L
Biblioteca 1 154 448
Bloque P

TOTAL 3 578 2041

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Tabla 55 Distribucion de Espacios para la formacion académica — Salas interactivas

Salas

Capacidad de

Nombre Interactivas estudiantes Area (m2)
Biblioteca Vasquez Lectura Revista 1 31 100
Coworking
Biblioteca Vasquez Sala Interactiva 1 12 29
Video Audio
Bloque G Jose Galat 1 50 66
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Nombre Sa!as Capapldad de Area (m2)
Interactivas estudiantes
Bloque J Aula Interactiva 1 30 80
Total 4 123 275

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Tabla 56 Distribucion de Espacios para la formacion académica — Aulas de audiencia

Capacidad de

Salas de Audiencia ) INEEN(UP)
estudiantes
Bloque A 11 403 597
TOTAL 11 403 597

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

Tabla 57 Distribucion de Espacios para la formacion académica — Salas de cdmputo

Capacidad de

Salas de Cémputo estudiantes Area (m2)
Bloque A 6 146 306
Bloque B 3 86 113
Bloque C 13 389 543
Bloque IC 3 92 119
Bloque J 1 23 50
Bloque K 1 40 65
Bloque L 2 18 28
Bloque N 1 25 50
Bloque P 1 26 48
Biblioteca Vasquez 1 36 50
TOTAL 32 881 1372

Fuente: departamento de planta fisica 2021

Espacios Deportivos

La Universidad La Gran Colombia cuenta con espacios de bienestar para toda su
comunidad académica, brindando tranquilidad y confort en ambientes amigables para
compartir con amigos, compaferos de oficina. Esto permite fomentar el desarrollo de ideas
creativas y de innovacion las cuales fortalecen las cuatro habilidades humanas “creatividad,
imaginacion, curiosidad, intuicion”
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Dichos espacios se distribuyen de la siguiente manera.

Tabla 58 Distribucion de Espacios para la Formacién Ludica y Recreativa

Ny Tipo de A
Descripcion Tenencia Area (m2)
Biblioteca Vasquez Espacio de encuentro _Salas de estar Terrazas Propiedad 210
amigables
Espacio de encuentro Plazoleta Bloque A Propiedad 65
Bloque A
Espacio de encuentro Sala de Descanso Propiedad 42
Cafeteria Plaza Maria Propiedad 82
Comedor Bloque B Propiedad 134
Plazoleta Bloque B Propiedad 20
Bloque B Espacio de encuentro Plazoleta JesUs y Maria Propiedad 97
Sala de Descanso .
Casa de Docentes Propiedad 52
Sala de Estar Propiedad 31
Bloque D Espacio de encuentro Plazoleta Arquitectura Propiedad 358
Bloque G Espacio de encuentro Plazoleta Fac. Derecho Propiedad 52
Plazoleta Blogue H Propiedad 62
Sala Lactante Propiedad 19
Bloque H Espacio de encuentro
Terraza Propiedad 3
Terraza Pastoral Propiedad 43
Espacio de encuentro Comedor Administrativo Propiedad 113
Bloque |
Plazoleta Blogue | Propiedad 182
Aula de Bienestar Aula 103 Propiedad 32
Bloque IC
Espacio de encuentro Plazoleta Blogue IC Propiedad 160
Plazoleta Blogue J Propiedad 68
Bloque J Espacio de encuentro Sala de Lectura Propiedad 27
Sala J Propiedad 79
Canchas Mdltiples Propiedad 317
Bloque K Escenario Deportivos Salén de Danzas Propiedad 43
Comedor Propiedad 13
Bloque L Espacio de encuentro Plazoleta 1 Propiedad 60
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Tipo de

Descripcion Tenencia Area (m2)
Plazoleta 2 Propiedad 200
Aula M-101 Propiedad 33
Aula M-102 Propiedad 32
Aula M-103- Teatro Propiedad 35
Aula M-104 Propiedad 33
Aula Bienestar Aula M-202 Propiedad 40
Aula M-203 Propiedad 48
Aula M-402 Propiedad 56
Bloque M Aula M-501 Propiedad 42
Aula M-503 Propiedad 52
Gimnasio Propiedad 219
Sala de Tenis de Mesa Propiedad 78
Escenario Deportivos
Salén de Danzas Propiedad 112
Salén de Juegos Propiedad 28
Comedor Estudiantil Propiedad 28
Espacio de encuentro
Sala de Estar Propiedad 16
Espacio de encuentro Sala de Descanso Propiedad 19
Bloque N
Espacio de encuentro Terrazas Propiedad 83
Plazoleta 1 Propiedad 20
Bloque O Espacio de encuentro Plazoleta 2 Propiedad 24
Terraza Propiedad 135
Salén de Ajedrez Propiedad 29
Aula de Bienestar Sala de Artes Propiedad 27
Salén de Musica Propiedad 21
Bloque P Biciparqueaderos Biciparqueaderos Propiedad 27
Gimnasio Propiedad 131
Escenarios Deportivos
Salén de Danzas Propiedad 56
Espacios de Encuentro Comedor Propiedad 23
: Bloque Espacios de Encuentro Plazoleta Rectoria Propiedad 173
Virreyes
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Tipo de

Descripcion Tenencia Area (m2)
Escenarios de Innovacion Domo Sostenible Propiedad 80
Campus La
Santa Maria Escenarios Deportivos Cancha Propiedad 900
El Vagon Biciparqueadero Biciparqueadero Propiedad 145
Total 5.382

Fuente: departamento de planta fisica 2021.

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 446 mil m2 de area sobre
la cual desarrolla actividades académicas, administrativas y deportivas; estas estan
distribuidas en las tres sedes: Centro, Chapinero y Chia.

Tabla 59 Espacios de Infraestructura Fisica Sede Bogotd D.C y Campus Chia

AREA CONSTRUIDA

> z

o) w ‘O

8 AREA (?’) % PROYECTADA

r 2

3) LOTE (m?) on A(CZ(T);JSL PEID (2021 - TOTAL % INCREMENTO

8 < W 2027)

o Z
Manzana 11.768 2021- 21.124 9.026 30.150 0%
Central 2027
Edificio 1.648 2021- 0 14.570 14.570 0%
Auditorio 2027
Bloque L 1.235 1.882 0 1.882 0%
Bloque M 329 1.409 0 1.409 0%
Bloque N 509 2.131 0 2.131 0%
Bloque O 417 3.184 0 3.184 0%
Biblioteca 340 1.450 0 1.450 0%
Chapinero 1.502 2.860 0 2.860 0%
Teleamiga 1.345 3.073 0 3.073 0%
Campus 422.466 2.593 0 2.593 0%
Chia
TOTAL 441.559 39.706 63.302

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 446 mil m 2 de &rea sobre
la cual desarrolla actividades académicas, administrativas y deportivas; estas estan
distribuidas en las tres sedes: Centro, Chapinero y Chia.
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Tabla 60 Espacios detallados de la Infraestructura Fisica Sede Bogotd D.C y Campus Chia

SEDE BLOQUE Arriendo ‘ Propia genTgrt;'
Campus Chia Campus La Santa Maria 401,926 401,926
Total, Campus Chia 401,926 401,926

Archivo Catedral 143 143

Centro

Archivo Cra 6 304 304
Biblioteca Central 1,450 1,450
Bloque A 3,361 3,361
Blogue Administrativo 1,703 1,703
Bloque B 2,064 2,064
Bloque C 1,273 1,273
Bloque D 1,042 1,042
Bloque E 312 312
Bloque F 740 740
Bloque G 2,282 2,282
Bloque H 1,767 1,767
Bloque | 4,042 4,042
Bloque J 1,530 1,530
Bloque K 2,322 2,322
Bloque L 1,882 1,882
Bloque M 1,409 1,409
Bloque N 2,131 2,131
Bloque O 3,184 3,184
Bloque Virreyes 783 783
Bodega Servicios 842 842
Casa Calle 14 225 225
El Vagén 1,648 1,648
Total, Centro 447 35,994 36,441
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Total

BLOQUE Arriendo ‘ Propia

general

Bloque IC 2,860 2,860

Chapinero
Bloque P 868 868
Blogue Teleamiga 3,073 3,073
Casa Galerias 213 213
Edificio Incubar 890 890
Lote Patricia

Total, 868 7,036 7,904

Chapinero
Total general 1,315 444,956 446,271

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.
Espacios Construidos.

En el siguiente cuadro se relacionan las &reas que conforman la universidad de acuerdo
con el uso y sede:

Areas por uso

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 521 mil m2 de area de uso
en las sedes de Bogota y Armenia.

Tabla 61 Areas de uso Sede Bogotd y Armenia

Espacios Sede ARMENIA Sede BOGOTA Area total
Area (m?) Area (m?) Area (m?)

Circulaciones 4912 8.433 13.345
Servicios 6.660 6.054 12.714
Docencia 520 422 942
Administrativos 2591 5.999 8.590
Espacios Académicos 6.615 15.635 22.250
Biblioteca 504 1.898 2.402
Auditorios 628 1.684 2.312
Bienestar Universitario 5.390 5.454 10.844
Cafeterias 575 576 1.151
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Disponible 119.188 402.012 521.200

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.
Areas Libres

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 4.165 m2 de &reas libres
en las sedes de Bogota y Armenia.

Tabla 62 Areas libres de las Sedes de Bogota y Armenia

Areas libres Cantidad INCEY(IE)

Ciclorrutas 0 0
Andenes 0 0
Vias 0 0
Parqueaderos (cubiertos) 2 1.254
Plazoleta de Integracion 16 1.694
Derrape 0 0
Otras (canchas) 3 1.217

Total Area 4.165

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
Espacios o ambientes fisicos propios de unidades académicas
Aulas por sede:

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 10.532 m2 de espacios
fisicos de unidades académicas en la sede de Bogota y Campus de Chia

Tabla 63 Espacios fisicos de unidades académicas “Aulas de clase”

Capacidad de

Salones
estudiantes
Centro Aula de clase 5.949 6.437
Centro Aula taller 982 1.694
Centro Salas de audiencia 403 597
Chapinero Aula de clase 1.188 1.489
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Chia Salén 1 50 91

Chia Aula Maxima 110 224

Total 8.572 10.532

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
Laboratorios por sede:

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 1.475 m2 de Espacios
fisicos de Laboratorios.

Tabla 64 Espacios de Laboratorios Sede Bogota y Campus Chia

Laboratorios Capacidad de Area (m?)
estudiantes
Centro Cuarto Oscuro 10 31
Centro Laboratorio de Bioclimatica 25 53
Centro Laboratorio de Criminalistica 27 85
Centro Laboratorio de Fotografia 25 61
Centro Laboratorio de Georreferencia 25 63
Centro Laboratorio de quimica 24 77
Chapinero Laboratorio de Fisica | 20 76
Chapinero Laboratorio de Fisica Il 20 58
Chapinero Laboratorio de Fisica lll 20 59
Chapinero Laboratorio de Hidraulica 20 101
Chapinero Laboratorio de Quimica 20 57
Chapinero Laboratorio de resistencia de 15 73
materiales
Chapinero Laboratorio de suelos 20 111
Chia Domo Biocliméatica 20 248
Chia Laboratorio de Tierras 30 322
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Laboratorios Capacidad de INCEN (WD)

estudiantes

Total 15 321 1.475

Fuente: departamento de planta fisica 2021.

Espacios o ambientes fisicos de uso comun para actividades de aprendizaje, investigacién
y extensién

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 4.346 m2 de espacios
para el Aprendizaje, Investigacion y Extensién.

Tabla 65 Espacios fisicos de Aprendizaje, Investigacidn y Extension.

Capacidad de

Tipo de espacio estudiantes Area (m2)

Centro Auditorio 687 920
Centro Sala de computo 763 1.205
Centro Sala de estudio 290 851
Centro Sala especializada 103 208
Chapinero Auditorio 130 127
Chapinero Sala de coOmputo 118 167
Chapinero Sala de estudio 59 231
Chia Auditorio 190 638

Total 2.340 4.346

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
Espacios o ambientes fisicos de apoyo

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 4.248 m2 de espacio para
el apoyo a labores formativas, académicas, cientificas y culturales.

Tabla 66 Espacios de apoyo para labores formativas, académicas, cientificas y culturales.

Sede Nombre INCEY (LB
Centro Docencia 422
Centro Mediatecas 52
Centro Salas de computo 1.205
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Sede Nombre Area (m2)

Centro Salas interactivas 275
Centro Estudio de grabacion 33
Centro Radioamiga 26
Centro Sala lactante 18
Centro Biblioteca 1.450
Chapinero Docencia 86
Chapinero Mediatecas 66
Chapinero Salas de computo 167
Chapinero Biblioteca 448
Total 4.248

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
Espacios para servicios institucionales

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 789 m2 de espacios para
servicios Institucionales.

Tabla 67 Espacios para servicio Institucional

Sede ‘ Nombre Area (m2)

Centro Cafeterias 565
Centro Papelerias 109
Chapinero Cafeterias 9
Chapinero Papelerias 106
Total 789

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
Espacios deportivos y de Bienestar

La Universidad cuenta en la actualidad con aproximadamente 2.537 m2 de Espacios
deportivos y de bienestar en la sede de Bogota y Campus de Chia

Tabla 68 Espacios Deportivos y de Bienestar Universitario.
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Descripcion Tipo de Tenencia INCEX (LB

Centro Aulas Bienestar Propiedad 372
Centro Gimnasio Propiedad 219
Centro Sala de tenis de Mesa Propiedad 78
Centro Salén de danzas Propiedad 156
Centro Salén de juegos Propiedad 28
Centro Cancha multiple Propiedad 317
Centro Bici parqueadero Propiedad 145
Chapinero Aulas Bienestar Propiedad 108
Chapinero Gimnasio Arriendo 131
Chapinero Sal6n de Danza Arriendo 56
Chapinero Bici parqueadero Arriendo 27
Chia Cancha Propiedad 900
Total 24 2.537

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.
Proyeccion Infraestructura Fisica Sede Bogota

La Universidad La Gran Colombia seccional Bogota dispone de espacios fisicos
apropiados para labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales, de
extensién, bienestar y de apoyo a la comunidad académica, que aseguran la formacién
integral de los estudiantes. Estas areas se distribuyen en las tres sedes: Centro, Chapinero
y Campus La Santa Maria.

Las directivas de la Universidad vienen liderando proyectos a nivel nacional bajo los
parametros de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) impulsados por la ONU. La
nueva orientacion educativa para los alumnos de la Universidad es proteger los recursos
naturales y trabajar por la sostenibilidad del planeta con el fin de contribuir a la conservacion
del medio ambiente y adaptarse a los efectos del cambio climatico. Todas las nuevas sedes
de la Universidad proyectadas a nivel nacional estdn conceptualizadas, disefiadas,
remodeladas, implantadas bajos los estandares de sostenibilidad.

La principal virtud es incentivar la formacién académica en la modalidad presencial,
aplicando criterios de sostenibilidad, trazabilidad y gestion integrada a las funciones
académicas, para que cada uno de los espacios sean explorados bajo el concepto de un
“Ecosistema Académico Sostenible y Bioclimatico”. Todas las sedes buscan el mayor
confort del espacio interior, con el menor consumo de energia gracias a su iluminacién
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natural, el uso de paneles solares en la cubierta, tratamiento y reutilizacién de aguas lluvias,
ventilacién natural, utilizacién de equipos sanitarios de bajo consumo de agua, terrazas
ajardinadas transitables.

Dentro del plan de expansion, inscrito en el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo
PEID 2021-2027, se busca que los nuevos proyectos no tengan impacto solamente en la
comunidad Grancolombiana sino en el centro histérico de Bogota; brindando espacios
innovadores para la excelencia académica y relacionamiento, negocios y eventos de mayor
impacto en el pais.

La Universidad dentro de la formulacién del Plan de Regularizacion y Manejo establecio
que su crecimiento se dard inicialmente para la sede principal (Bogota) en tres predios re
edificables de la manzana central y tres lotes adyacentes del costado norte que de acuerdo
con los estudios previos generaran un area superior a los 15.000 m? adicionales para el
servicio de la comunidad académica.

Proyecto Auditorio 5-14

Este proyecto ha sido propuesto dentro de la Formulacion del PRM el cual dignifica al
ser humano y su entorno bajo los parametros de un desarrollo Sostenible Universitario; el
disefio y la construcciéon estaran bajo los estandares internacionales de las normas LEED
de USA y HQE de Francia. Dentro de este marco de referencia, las sedes de la Universidad
demostraran su coherencia dentro de su planteamiento del PRM y desarrollo sostenible,
respetando las condiciones urbanas de su contexto en las areas de espacio publico, trafico
vehicular, estacionamientos infraestructura publica y usos complementarios.
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Figura 179 Plan de Regularizaciéon y Manejo- Render proyecto Auditorio
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Fuente: formulacidén oficina asesora GON S.A.S.
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Reforzamiento estructural Bloque O y Bloque N

La Universidad La Gran Colombia cuenta con la licencia de construccion en modalidad
de reforzamiento estructural en los edificios ubicados en la carrera 7 num. 12-40 (Bloque
0O) y Calle 12 nim.8-41 (Bloque N). Esta autorizaciébn permite intervenir y reforzar la
estructura del edificio con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos de la Ley 400 de
1997 y el Reglamento colombiano de construccion sismo resistente y la norma que lo
adicione, modifique o sustituya

Proyecto Seccional Medellin

Actualmente la Universidad La Gran Colombia estd realizando la ejecucion de la
construccion para la nueva Seccional Medellin. En su disefio se tienen contempladas cinco
aulas de clase, dos salas especializadas con capacidad de 30 estudiantes en promedio,
auditorio, zona administrativa, zonas de servicio y permanencia distribuidos en cinco pisos.

Figura 180 Proyecto seccional Medellin

Fuente: elaboracion propia.
Proyeccidn infraestructura fisica para bienestar Sede Bogota.

La Universidad contempla en los nuevos proyectos areas para el desarrollo de las
actividades de bienestar universitario; estos espacios estardn dotados con mobiliario de
acuerdo con las necesidades y el disefio de cada edificio.

Proyecto Auditorio 5-14
Para este proyecto, se estiman los siguientes espacios:

Tabla 69 Distribucion de Espacios Proyeccidn Infraestructura Fisica

Espacio Actividad INCEX (WD)
Plazoleta Piso 1 Sombrillas con paneles solares y puntos 364.86
eléctricos
Terraza Piso 5 Piso 5 Pasiva- sombrillas con paneles solares y 177.70
puntos eléctrico
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Espacio Piso | Actividad Area (m2)

Terraza Piso 9 Piso 9 Pasiva- sombrillas con paneles solares y 576.70
puntos eléctricos/ activa - gimnasio al aire
libre

Gimnasio Piso 9 Activa-zona de cardio, zona de pesas y 296.57

zona de danza

Hemeroteca Piso 10 Pasiva-zona de lectura individual-zona de 296.57
lectura grupal

Terrazas Piso 10 Piso 10 Pasiva- sombrillas con paneles solares y 58.18
puntos eléctricos

Biblioteca Piso 11 Pasiva-zona de lectura individual-zona de 296.57
lectura grupal

Terraza Solar Pasiva- sombrillas con paneles solares y 452.83
Ajardinada puntos eléctricos

Total 2519.98

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.
Reedificables Manzana Central
Se proyectan las siguientes areas:

Tabla 70 Distribucion de Espacios Reedificables Manzana Central

Espacio Piso Actividad Area (m2)
Plazoleta Piso 1 Sombirillas con paneles 578.91
solares y puntos eléctricos ’
Canchas Mdltiples Piso 1 Activa 398.33
Terraza Ajardinada Piso 4 Pasiva- sombrillas con
Transitables paneles solares y puntos
- . . . 446.18
eléctricos / activa - gimnasio
al aire libre
Terraza Solar Terraza Ajardinada Pasiva- sombrillas con
Ajardinada paneles solares y puntos 769.96
eléctricos
Total 2193.38

Fuente: Departamento de planta fisica 2021.
Estrategias y mecanismos para accesibilidad en condiciones restringidas

De acuerdo con la politica de Infraestructura Fisica se busca que la comunidad
estudiantil, personal docente y administrativo pueda tener acceso a todos los espacios de
la universidad, para lo cual se ha invertido en equipos e infraestructura necesaria para suplir
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las necesidades de los usuarios en condicion de movilidad reducida mediante las siguientes
adecuaciones:

Rampas

Se han planeado y construido rampas a lo largo de las circulaciones de las sedes, que
garantizan el desplazamiento en cambios de nivel para la comunidad Grancolombiana con
movilidad reducida.

Al interior de la Manzana Central se cuenta con una rampa de acceso en el Bloque G
por la Carrera 5ta, el acceso se hace a nivel por el Bloque J y existen rampas de ingreso a
los salones del Bloque A.

Ascensores

En la Biblioteca Central se realiz6 la instalacion y puesta en funcionamiento del ascensor
para este edificio de nueve niveles; al igual que en el Bloque O en donde existen dos
ascensores que ofrecen el servicio en los ocho pisos del edificio. La dltima inversion de
equipos de circulacion vertical se realizd en el afio 2.020 para el edificio de Bienestar
Universitario, que permite el acceso a los cinco pisos de la sede.

Salva escaleras

La Universidad al encontrarse ubicada en el centro histérico de la ciudad, posee predios
de conservacién patrimonial, en los cuales no se permiten modificaciones a la
infraestructura fisica original, por lo tanto, no es posible la construccion de rampas para
accesos y desplazamientos verticales, en estos lugares, se cuenta con una silla salva
escaleras, la cual garantiza el desplazamiento a los usuarios en silla de ruedas.

Figura 181 Equipo para accesibilidad de personas con movilidad reducida.

Fuente: elaboracion propia.

Servicios sanitarios especializados
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Con el objetivo de mejorar la infraestructura fisica para personas con movilidad reducida
La Universidad La Gran Colombia ha adecuado cuatro bafios con sanitarios, lavamanos y
pasamanos con las especificaciones técnicas para este tipo de uso. Dichos bafios estan
distribuidos de la siguiente forma:

Tabla 71 Distribucion de Sanitarios Especiales Sede Bogota.

Ubicacion ‘ Area (M?) Cantidad
Bloque N 6.7 1
Bloque A 5.3 1
Bloque B 4.8 1
Biblioteca Central 4.2 1
Total 21 4

Fuente: Departamento de Planta Fisica 2021.
Discapacidad visual

De acuerdo con la politica de inclusion, se inicié con la implementacién del cambio a la
nueva sefializaciéon de la infraestructura, con sistema braille, en todas las areas comunes
de la universidad, con el fin de mejorar la comunicaciéon con la comunidad estudiantil,
personal docente y administrativo que presenta discapacidad visual. Este proyecto abarca
todas las areas académicas y de servicios de todas las sedes de la universidad, durante los
préximos afios.

Figura 182 Sefializacién de acuerdo con el manual de imagen y marca

CAFETERIA

Fuente: elaboracion propia.

El departamento de Planta Fisica vela por el mantenimiento y disponibilidad de los
espacios para el desarrollo de las actividades académicas, administrativas y de bienestar,
en modalidad presencial y virtual, para todos los programas de la Universidad.
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Programas mantenimiento infraestructura fisica

Los planes y estrategias que se desarrollan dentro del departamento de Planta Fisica en
funcion de mantenimiento, renovacion y actualizacion de la infraestructura fisica, y
encaminada al cumplimiento de los objetivos institucionales, estan clasificados de acuerdo
con la estructura organizativa de la siguiente forma:

Seccidn servicios generales
Objetivo general

Mantener en Optimas condiciones operativas y estéticas la infraestructura fisica de la
universidad La Gran Colombia en la totalidad de las sedes que componen la seccional
Bogota, realizando todas las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo que sean
planeadas o solicitadas por las diferentes dependencias de la Universidad.

Mantenimiento preventivo a la infraestructura fisica

El plan de mantenimiento preventivo a la infraestructura fisica, desarrollado por el
departamento de planta fisica tiene como objetivo generar un programa de inspeccion,
reparacion menor y verificacién del estado de las instalaciones de la universidad, que se
desarrolla en ambientes de aprendizaje, esparcimiento, espacios administrativos y areas
comunes; buscando que tanto estudiantes como colaboradores puedan desarrollar sus
actividades diarias en espacios con 6ptimas condiciones.

Para garantizar que las actividades planeadas y la accesibilidad a cada espacio de la
universidad se cumplan, el plan tiene una matriz de inspecciéon en la que se realiza
seguimiento a cada una de las actividades por medio de un formato de control. Las
actividades cumplidas se registran en la matriz, que esta disefiada para indicar de manera
dinamica los indicadores de cumplimiento mensual y los porcentajes de avance del plan
mes a mes, de esta forma se puede realizar monitoreo constante del estado de las
instalaciones. Para el afio 2021, se realiz6 la revision de espacios con los que actualmente
cuenta la Universidad para las sedes de la ciudad de Bogota.

Se tuvieron en cuenta las areas de cada espacio, las caracteristicas arquitecténicas, las
tareas de mantenimiento de mobiliario, locativo, iluminacién, electricidad, hidrosanitarios y
mantenimiento de cubiertas, de esta forma se disefié un plan estratégico para atender todas
las necesidades, a fin de brindar una sostenibilidad y mitigar el deterioro prematuro de la
infraestructura fisica.
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Figura 183 Composicion del plan

ACTIVIDADES

Fuente: Departamento de Planta Fisica 2021.

El plan cuenta con un total de 5.464 actividades programadas en el afio las cuales son
ajustadas anualmente. El plan estd disefiado para incluir los nuevos espacios que
conformen la planta fisica de la Universidad y los recursos necesarios para cubrir la totalidad
de las necesidades; anualmente se evalla los costos financieros de operacion del plan
teniendo en cuenta los récord de actividades planeadas del afio anterior, las modificaciones
en la infraestructura, las areas y los diferentes tipos de actividades, tenido como resultado
el presupuesto de mantenimiento; en el caso del afio 2021, la seccién de Servicios
Generales tiene asignada una partida de 414.474.629 para atender la totalidad de
necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo.

Mantenimiento correctivo a la infraestructura fisica

En caso de presentarse dafios en la Infraestructura Fisica, mobiliario, problemas
eléctricos o de plomeria, en espacios académicos, administrativos, zonas comunes o de
entretenimiento, las diferentes dependencias, areas funcionales o académicas de la
Universidad, podran realizar las solicitudes de mantenimiento correctivo, a través del
Aplicativo Help Desk. Estas solicitudes seran atendidas por el departamento de Planta
Fisica de acuerdo con la criticidad o urgencia de la solicitud en un tiempo no mayor a 3 dias
habiles y segun la programacion generada por la seccion de Servicios Generales.

Plan Anual de Actividades de Aseo y Mantenimiento

El Plan Anual de actividades de aseo y mantenimiento fue elaborado con el objetivo de
organizar, programar y mantener todos los espacios, mobiliario y elementos de la
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universidad en condiciones Optimas de limpieza, para el uso del personal administrativo y
estudiantil; como también para dar respuesta a los requerimientos solicitados por la
Secretaria de Salud.

Para el 2021 se proyecta realizar 283 actividades: en el primer semestre 143 y en el
segundo 140, cabe aclarar que se pueden adicionar actividades dependiendo de la
necesidad que surja. Se cuenta con el presupuesto aprobado de 253.240.097.

Figura 184 Composicion del plan Anual de Actividades de Aseo y Mantenimiento

27 24 26 2 24 16
ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES

Fuente: Departamento de Planta Fisica 2021.
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Solicitudes Recibidas Mediante Aplicativo Help Desk

La Seccién de Aseo y Mantenimiento, al igual que otras areas, cuenta con la aplicacion
de Help Desk como medio para recibir solicitudes especificas o para la coordinacion de
eventos, se dara respuesta dependiendo la complejidad de la solicitud.

Seccién de Planta Fisica

e Proyectos de inversion: El desarrollo de este tipo de proyectos, se realiza
mediante la solicitud directa de las dependencias y facultades interesadas
y con la evaluacion de la Vicerrectoria de Gestion Financiera; de acuerdo
con cronograma y presupuesto, es ejecutado en las fechas establecidas.

¢ Gestibn mantenimiento preventivo y correctivo equipos especiales: El
mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos especiales como
ascensores, equipos de bombeo, equipos de ventilacion mecénica y aire
acondicionado, lavado de fachadas y mantenimiento general de jardines,
es ejecutado por personal externo. Son los contratistas quienes tienen la
experticia y experiencia necesaria para el manejo de este tipo de equipos.
Desde el departamento de planta fisica se realiza el seguimiento y control
periédico a la ejecucion de estos contratos, detectando en algunos casos,
acciones correctivas para prolongar la vida util de dichos equipos.

¢ Aplicativo Help Desk para solicitudes de infraestructura fisica: Adicional al
plan de mantenimiento preventivo, la universidad cuenta con el aplicativo
Help Desk, el cual permite que los miembros activos de la universidad
realicen solicitudes especificas sobre los dafios generados en cualquiera
de las areas académicas, administrativas y comunes. La respuesta a los
diferentes requerimientos se asigna al personal de servicios generales y de
acuerdo con la prioridad se da solucién y respuesta por este mismo medio.
El help Desk permite realizar seguimiento y control a dichas solicitudes.

¢ Registro PQRS: Con el fin de dar respuesta a requerimientos por parte de
la comunidad estudiantil y personal externo, la universidad habilité el
registro de PQRS mediante el siguiente link:
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/index.php/peticiones, por medio de
este enlace se realizan requerimientos de cualquier tipo sin necesidad de
tener habilitado un usuario institucional. La persona que administra estas
solicitudes asigna al departamento de planta fisica en el caso que la
solicitud corresponda a las tareas de infraestructura fisica de los espacios.

El monto aprobado para la ejecucion del gasto durante el afio 2021 es de 978.870.567
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Gestiéon ambiental
Objetivo

Establecer estrategias encaminadas a prevenir y mitigar los impactos al ambiente,
controlando los aspectos ambientales significativos negativos ocasionados en la prestacion
de los servicios y actividades de la Universidad La Gran Colombia, encaminado al
cumplimiento de la normativa vigente aplicable, considerando los riesgos y oportunidades
através de la planeacion, implementacion y mejora continua de metas y objetivos concretos
alineados a la politica del sistema integrado de gestién institucional, en materia de gestién
ambiental.

Gestién Saneamiento Ambiental

En cuanto a saneamiento ambiental, las actividades de fumigacion, control de roedores
y aves y lavado de tangques se contratan con personal externo, quienes cumplen con los
requerimiento legales y ambientales para este tipo de tareas.

El monto aprobado para la ejecucién del gasto durante el afio 2021 es de 61.150.873

Tabla 72 Presupuesto del Departamento de Planta Fisica para el afio 2021

Descripcion Recurso financiero

Servicios generales $414.474.629
Aseo y mantenimiento $ 253.240.097
Planta fisica $978.870.567
Gestion Ambiental $61.150.873
Total $1.707.736.166

Fuente: departamento de planta fisica 2021.
6.5. Permisos uso del suelo sede Bogota

Mediante radicado num. 1-2019-15898 expedido por la Secretaria Distrital de
Planeacion, se obtuvo concepto técnico sobre el uso de suelo para treinta predios. El uso
para los predios de la manzana central e Ingenieria civil es equipamiento colectivo de tipo
educativo para institucion de educacion superior, en escala metropolitana.

Anexo 6. 11 Concepto técnico uso del suelo
Anexo 6. 12 Certificacion catastral

La aprobacion de uso dotacional de tipo educativo esta reglamentada de acuerdo con la
Resolucion 0542 del 17 de abril de 2019 “Por la cual se adopta el Plan de Regularizacion y
Manejo de la Universidad La Gran Colombia — Sede La Candelaria-, en Bogota D.C”, la cual
incluye 29 predios de la sede centro y la Resolucion 1728 del 29 de noviembre de 2018
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“Por la cual se adopta el Plan de Regularizacién y Manejo de la Universidad La Gran
Colombia — Sede Chapinero, ubicada en la Localidad de Chapinero”, en la cual se incluye
el Edificio de la Sede de ingenieria Civil.

Anexo 6. 13 Proyectos mas relevantes de los Ultimos 7 afios y préximos

El crecimiento en programas académicos requiere una mejora continua y remodelacion
de los espacios que conforman la Universidad, es por ello por lo que el Departamento de
Planta Fisica proyecta constantes cambios a las instalaciones con el fin de generar areas
acordes para la comunidad académica garantizando la sostenibilidad, inclusién y
accesibilidad a todos los espacios fisicos de la universidad.

Durante los ultimos dos afos se han realizado, entre otras, las siguientes adecuaciones:
Biblioteca Central Edificio Vasquez

En pro de la mejora continua de la Universidad se realizo el reforzamiento estructural de
acuerdo con la norma NSR10 para incrementar la capacidad de carga y servicio de las
estructuras del Edificio Vasquez donde funciona la Biblioteca Central. El proyecto tuvo una
inversion superior a los dos mil (2.000) millones de pesos que incluyeron arriostramientos
metalicos, reforzamientos en vigas y zapatas, acabados en muros, pisos y cielo rasos,
incluyendo dos terrazas ajardinadas transitables, donde se generan nuevos espacios para
estudio y confort para la comunidad académica. Adicionalmente a las obras de
reforzamiento, se realizé la instalacion de un equipo de transporte vertical, que permite la
completa accesibilidad a los nueve niveles del edificio.
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Figura 185 Distribucién de espacios del Edificio Vasquez “Biblioteca Central”

Fuente: elaboracién propia.
Centro de Pensamiento La Esperanza "Don Pedro Lain Entralgo

El Centro de Pensamiento La Esperanza "Don Pedro Lain Entralgo esta ubicado en el
Bloque L en una construcciéon de tipo Republicano y hace parte de los 22 inmuebles de
conservacion arquitectonica que pertenecen a la Universidad. Se realiz6 la restauracion de
pisos y cielo rasos.

Figura 186 Mobiliario del Centro de Pensamiento La Esperanza "Don Pedro Lain Entralgo

Fuente: elaboracion propia.
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6.6. Recursos Tecnolégicos

El departamento de Sistemas de Informacion centraliza la gestién de los recursos
audiovisuales en salones de clase y salas de computo, esta area brinda apoyo tecnoldgico,
técnico y logistico a las demas unidades académicas y administrativas de la Universidad,
para generar mejores practicas pedagoégicas y de trasmision del conocimiento y permitir
que la tecnologia esté al servicio de la comunidad. Asi mismo la administracion de equipos
de coOmputo asignados a docentes y administrativos.

Tabla 73 Recursos Tecnolégicos. Sistemas de Informacion 2021

NUmero de recursos a 2021

Descripcion Cantidad

Salones con pantalla plana

Salones con tablero interactivo 79
Salas de computo 33
Equipos instalados en salas de cémputo 913
Equipos de computo para estudiantes 855
Equipos de computo para docentes 58
Equipos de coOmputo para administrativos 791

Fuente: sistemas de informacion 2021.

La Universidad La Gran Colombia cuenta con diez auditorios en la Sede Bogot4, todos
ellos dotados con recursos audiovisuales para atender las necesidades académico-
administrativas para eventos institucionales y para cada uno de los programas académicos.
Ver tabla de recursos tecnoldgicos en auditorios de:

Anexo 6. 14 Plataforma Tecnolégica

Figura 187 Auditorios.

Fuente: elaboracion propia.
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Asi mismo la Universidad La Gran Colombia viene haciendo un esfuerzo por la
renovacién tecnoldgica de los recursos en sus espacios académicos, por lo cual se han
configurado e instalado tableros interactivos para mejorar las condiciones didacticas en las
aulas. Ver: Tabla Distribuciébn de Tableros Interactivos del Anexo 6. 14 Plataforma
Tecnoldgica

La institucion cuenta con 33 salas de computo en la Sede Bogota, todas estan dotadas
con equipos que responden a la necesidad de los curriculos. Ver tabla de equipos por salas
de computo del Anexo 6. 14 Plataforma Tecnoldgica

Figura 188. Salas de Cémputo.

Fuente: elaboracion propia.

Asi como también se maneja un portafolio de software académico especializado para
atender las necesidades de cada programa, se utiliza una matriz de licenciamiento para la
gestion y el control del software. Ver:

Anexo 6. 15 Matriz de Licenciamiento 2021
Sistemas de Informacidon que soportan los procesos institucionales

La universidad La Gran Colombia ha implementado una serie de sistemas de
informacién, de aplicaciones y de herramientas, que les permite a los funcionarios de las
unidades administrativas y académicas, gestionar la informacion de sus procesos,
facilitando el desarrollo de sus actividades de manera sistematizada e integrada. A
continuacion, se relacionan los sistemas de informacién que se encuentran funcionando en
la institucion:

Tabla 74 Sistemas de informacién UGC

Sistema de
Informacion

Descripcion Médulos/Aplicaciones

Almacena la informacion de

Sistema de L . ~
DI autenticacion (usuario y contrasefia) y es .
Autentificacion Unica - . No aplica
SAU utilizado para autenticarse, aunque es

posible almacenar otra informacion (datos
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Sistema de
Informacion

Descripcion

Médulos/Aplicaciones

de contacto del usuario como correo,
facultad o dependencia a la que
pertenece la persona.

Sistema de
Gestién Académica —
SGA

Sistema integrado de gestion
académica, que facilita la gestion de la
oferta académica y mantenimiento de los
planes de estudio, controla todo el ciclo
del estudiante desde el momento en que
es aspirante a la universidad hasta
después de su egreso, registrando y
controlando cada historia académica. El
sistema ofrece a estudiantes, docentes y
administrativos diferentes servicios de
registro, consulta y gestion de procesos
académicos a través de un ambiente de
acceso web y aplicacion movil.

o Portal del Estudiante

o Portal del Docente

e Administracion de convocatorias
por modalidad académica

e Proceso de Admision

o Control de Asistencia docentes y
estudiantes

¢ Planificacién Académica

e Consulta y exportacion de
reportes y listados

e Evaluacion Docente

e Gestion Docente

e Generador de Documentos

e Gestion de Grados

¢ Preparatorios

e Opcion de Grado

e Postulacion Docente

e Médulo de Investigacion

e Mddulo de Proyectos

e Integracion Financiero

e Integracion PEL

e Integracion CRM

Sistema
Administrativo,
Financiero y de
Talento Humano —
SIAF -TH

El sistema de Informacion
Administrativo, Financiero y de Talento
Humano, permite la gestion de los
procesos financieros y de némina para la
comunidad Universitaria, esta
herramienta cuenta con modulos que
permiten una retroalimentacién entre
cada proceso del mismo sistema
facilitando el desarrollo de las actividades
y obteniendo una informacion confiable y
oportuna, este sistema funciona bajo la
plataforma Iceberg y se encuentra
integrado con el sistema de gestion
académica.

e Iceberg

o Iceberg — NIIF

e Ejecucion presupuestal

¢ Elaborador de Contratos
e Gestion de Compras

¢ Desprendibles de pago

¢ Gestion del desempefio
e Cuentas por Cobrar

o Cuentas por Pagar

e Ingresos

e Egresos

¢ Inventarios

o Activos Fijos

e Noémina

¢ Contabilidad

e Presupuesto

Comunicaciones

(correo
institucional / pagina
web)

Estos servicios comprenden los
Canales Institucionales de Comunicacion
oficial, que permite divulgar informacion
veraz y concisa a toda la comunidad
Universitaria.

e Portal web
e Intranet
e Correo Institucional

Sistema de
Biblioteca

Sistema de Informacion para la
gestién de los servicios de Biblioteca,
permite la administracion eficaz y

e Koha
e DSPACE
e Elogim
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Sistema de
Informacion

Descripcion

Médulos/Aplicaciones

eficiente de las funciones de: adquisicion,
catalogacion, circulacion, consulta,
préstamo y descarte dentro del catalogo.
Acceso a las bases de datos electrénicas
habilitadas por la universidad para la
comunidad, cuenta con herramientas
necesarias para generar las estadisticas
de uso de los recursos; también cuenta
con herramientas de comunicacién en
linea para brindar un mejor servicio.

e Library Help

e Celsius

e Bookclick

e 0OJS

e EDS (Ebsco Discovery Service)
e Getabstract

e Over Drive

Sistema que permite centralizar en
una Unica Base de Datos todas las

CRM interacciones entre la Universidad y los
(Customer . | e Salesforce
Relationship gsplrante;§, dondg se puede .ca.pturar a « Pardot
Managament) informacion, realizar el seguimiento al
9 aspirante y facilitar su proceso de
admision.
Sistema de gestion que soporta los
. procesos de Bienestar Unlv'ersnar.lo, « Logistico
Bienestar cuenta con tres grandes médulos: de « Salud

Universitario

salud, permanencia estudiantil y logistica.
Este sistema esta soportado en la suite
Adviser.

e Permanencia

HELPDESK

Sistema que apoya toda la gestion de
los incidentes reportados por los usuarios
sobre los diferentes sistemas de
informacion de la Universidad; a través
de esta herramienta se brinda el servicio
de soporte a los usuarios, facilitando el
seguimiento y monitoreo, y agilizando la
comunicacion entre las partes. A través
de sus distintos proyectos se utiliza como
mesa de ayuda y de recepcion de
solicitudes para otros procesos como el
de Comunicaciones y Mercadeo y
Servicios Generales.

e Soporte a aplicaciones,
herramientas y los Sistemas de
Informacion

e Soporte Infraestructura
Tecnoldgica

e Soporte Recursos de Apoyo

e Mercadeo y comunicaciones

¢ Planta Fisica

PQRS

Sistema de atencién al usuario para
recibir y gestionar sus Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias.

e PQRS

Plataforma de
ensefianza en linea —
PEL

Sistema de apoyo para crear cursos
en linea de alta calidad y entornos de
aprendizaje virtuales. Esta herramienta
facilita la construccion y habilitacion de
escenarios de ensefianza y aprendizaje
adaptados a los requerimientos de cada
uno de los cursos ofertados.

No aplica

Sistema de
Control de Acceso

Este sistema permite controlar los
diferentes puntos de acceso a las
instalaciones de la Universidad para el

e Acceso y seguridad Fisica
e App Carné Digital
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Sistema de
Informacion

Descripcion

Médulos/Aplicaciones

personal interno o externo, para
propender por la seguridad de la
institucion y la gestion de los horarios.

Se articula con los sistemas SIAF,
SGA y Carnetizacion.

Reportes
Unificados

Servicio que centraliza todos los
reportes de los diferentes Sistemas de
Informacion en una sola plataforma, para
facilitar el acceso y explotacion de la
informacion.

Consulta de informacion de datos
histéricos académicos y administrativos.

* Reportes UGC

Reservas en
Linea

Sistema que permite a los usuarios
solicitar recursos administrados por la
coordinacion de Recursos de Apoyo,
donde se gestionan la reserva de
recursos de medios audiovisuales y salas
de cédmputo. También es usado por la
Biblioteca para la reserva de mediatecas.
Se puede visualizar la disponibilidad de
los recursos y su calendario, pueden
gestionar y aprobar estas solicitudes,
ademés de llevar un control
sistematizado de los recursos que tienen
a cargo y sus respectivas estadisticas de
uso.

e Salas de computo
¢ Medios Audiovisuales

Sistema de
Consultorio Juridico

Sistema de registro y gestion de los
casos del Consultorio Juridico, permite la
interaccion entre estudiantes y docentes,
y usuarios externos que acceden a este
servicio.

e Consultorio Juridico

e Formulario recepcion de
solicitudes del Consultorio
Juridico (Para todo el publico)

Sistema para
Centro de
Conciliacién Virtual

Sistema de registro y gestion de los
casos del Centro de Conciliacion Virtual,
permite la interaccion entre estudiantes,
docentes y usuarios externos que
acceden a este servicio.

e Centro de Conciliacion

e Formulario recepcion de
solicitudes del Centro de
Conciliacion (Para todo el publico)

Sistema Integrado
de Gestién
Institucional - KAWAK

Sistema disefiado para gestionar
multiples aspectos de las operaciones de
la Universidad en consonancia con
multiples normas, como las relativas a la
gestion de la calidad, el medioambiente y
la salud, y la seguridad laboral,
mejorando la eficiencia y los procesos de
la Institucién.

e Actas e informes

o Auditorias e Inspecciones
e Autoevaluacion

e Gestion Ambiental

e Indicadores

e Seguridad y Salud

e SGSI

Solicitudes
estudiantes

Permite al estudiante gestionar sus
solicitudes de procesos académicos o
paz y salvos, solicitar constancias o
certificados a la Unidad correspondiente
para estudiantes y egresados.

e Solicitudes a Secretaria
Académica

e Solicitud de Constancias y
Certificados

e Paz y Salvo de Biblioteca
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Sistema de
Informacion

Descripcion Médulos/Aplicaciones

e Examen de clasificacion CLIC
e Generacion automatica de recibos

¢ Impresion recibos solicitados
e Pagos en Linea
e Elecciones Electrénicas

e Pago de matricula y financiacion
¢ Certificados o paz y salvos

e Descuentos

o |cetex

¢ Preparatorios

e Devoluciones o aplicaciones

e Liceo Julio César Garcia

Servicio de atencion a estudiantes

Oficina Virtual de | para registro, seguimientos y gestion de
Cartera consultas, solicitudes o requerimientos de
indole financiero.

o Restablecimiento y cambio de
clave

e Consulta y restablecimiento de
correo institucional

e Consulta de Clases Online

e Chat de soporte en linea

Servicios generales de tecnologia,
Otras aplicaciones | destinados para el uso de estudiantes,
docentes y administrativos.

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Descripcion de la infraestructura tecnolégica

El Departamento de Sistemas de informacion, a través de su area de Infraestructura
Tecnolégica, aprovisiona los recursos tecnolégicos necesarios para soportar
adecuadamente los servicios académicos y administrativos de la institucion. Asi mismo, se
responsabiliza de la gestién de los equipos de procesamiento de datos, almacenamiento,
redes y comunicaciones, de otra parte, realiza la administracion del software basico y
especializado que es utlizado por los programas académicos o por las areas
administrativas.

Centro de Datos

El centro de datos de la Universidad La Gran Colombia cuenta con una infraestructura
convergente que permite la administracion simplificada de los recursos tecnoldgicos al
servicio de la comunidad académica; la infraestructura facilita la gestién de los recursos de
procesamiento y almacenamiento en un ambiente seguro y escalable de acuerdo con los
cambios tecnoldgicos y los continuos procesos de monitoreo establecidos para medir el
rendimiento de esta.
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Figura 189 Centro de Datos -Sistemas de Informacién 2021

| 1 2\

Fuente: sistemas de informacion 2021.

El centro de datos esta conformado por un nodo local y un nodo externo, el centro de
datos soporta diferentes herramientas de gestion para la comunidad académica, como son:
los sistemas de informacion, las aplicaciones de servicios, las herramientas de gestion o
monitoreo y el software académico, entre otras. Las capacidades del centro de datos han
permitido mantener los servicios con una disponibilidad del 99,6%.

El nodo local cuenta con un storage con capacidad de 200 TB en discos fast class y
estado solido en arreglos l6gicos. Esta infraestructura cuenta con un esquema de seguridad
perimetral en alta disponibilidad. Con respecto al procesamiento cuenta con procesadores
con 24 nlcleos y velocidad de 2.6 GH a 64 bits, se tienen capacidades de 132 a 160 GB de
RAM para hipervisores y sistemas operativos de Ultima generacién para soportar las
aplicaciones.

El nodo externo, funciona bajo un esquema de hipervisores bajo dos herramientas
diferentes, con un total de 10 host virtuales para soportar los sistemas de gestion de la
institucion, cuenta con un storage de 4.4 TB, con un procesamiento de 58 vcpus, tienen
capacidades de 277 GB de RAM. Esta infraestructura cuenta con un esquema de seguridad
perimetral y una disponibilidad superior al 99.6%, ademas es escalable y permite un
crecimiento por demanda segun las necesidades de la universidad, de manera que
rapidamente, pueden ser provisionados los recursos requeridos para los procesos que asi
lo soliciten.
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Figura 190. Nodo Externo - Centro de datos

Fuente: sistemas de informacion 2021.

Se presenta una tabla que resume las capacidades del centro de datos de la Universidad
La Gran Colombia, el nodo local cuenta con 32 servidores fisicos y 100 servidores virtuales,
mientras que en el nodo externo se cuenta con 10 servidores virtuales:

Tabla 75 Data Center- Sistemas de Informacion 2021

Data Center

Nodo Local
Fisicos Virtuales
64 CPUS — 448 Cores 525 CPUS
RAM 2.4 TB RAM 873 TB
Procesamiento 152 Ghz Procesamiento 1260 Ghz
Almacenamiento Enclosure 18.75 TB Almacenamiento 3PAR 200 TB
58 VCPUs
RAM 277 GB
Almacenamiento 4.4 TB

Fuente: sistemas de informacion 2021.
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Redes y Comunicaciones

Respecto a la conectividad, la institucion se encuentra dotada con las siguientes
capacidades:

e 1 Centro de cableado principal y 47 centros de distribucion.
e 1.555 Mbps ancho de banda de internet.

e 800 Mbps ancho de banda red de datos (MPLS).

e 3.853 puertos de red.

e Switches de ultima tecnologia con politicas de acceso.

e Segmentacion de redes ldgicas y fisicas.

e Sistema de comunicacion redundante.

o Fibra 6ptica para canales de comunicacion en zonas.

A continuacion, se presenta el diagrama de red que representa la conectividad a través
de la red MPLS de fibra éptica entre los 11 edificios de la sede Bogota:

Figura 191 Red de Datos e Internet - Sistemas de Informacion 2021

Red de Datos e
Internet

Fuente: Elaboracion propia.
Seguridad Ffsica

En cuanto a la seguridad fisica, se cuenta con lectores de c6digos QR para el acceso a
las instalaciones fisicas de la sede principal; un circuito cerrado de television, que cubre
diferentes edificios; un sistema de aire acondicionado para el centro de datos y las salas de
coOmputo y también se cuenta con un sistema eléctrico redundante con ups y planta
eléctrica.

Seguridad Légica
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La Universidad La Gran Colombia, cuenta con un sistema de proteccion perimetral a
nivel interno y externo, herramientas de gestion y monitoreo de actividad en servicios y
proteccion en tiempo real contra ataques.

Equipos de Computo

La Universidad La Gran Colombia cuenta en la actualidad con los siguientes equipos de
computo al servicio de la comunidad.

Tabla 76 Equipos de computo

Nombre Descripcion Valor
. Cantidad de equipos robustos en la Universidad — 80
Equipos robustos .
Servidores
Computadores para Numero de computadores para uso de personal 791
administrativos administrativo
Computadores para Numero de computadores para uso exclusivo de 58
profesores profesores
Computadores para Numero de computadores para uso de 855
estudiantes estudiantes

Fuente: sistemas de informacién 2021.

Tabla 77 Recursos en salones por afo

RECURSOS/ | 2010 2011 2012 | 2013 | 2014 2015 2016 2017 | 2018

ANO
Pantalla 96 96 160 203 203 203 203 258 258 243 243 244
plana
Tablero 0 0 0 0 0 0 4 4 4 | 34 79 79
interactivo

Total salones | 96 96 160 203 203 203 207 262 262 277 322 323
con medio
audiovisual

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Salas de COmputo por afio

Las 33 salas de computo en la Sede Bogota estan dotadas con equipos que responden
a la necesidad de los curriculos, en la siguiente tabla se evidencia el aumento de equipos
instalados por afio, que sirven como apoyo a las actividades académicas.
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Tabla 78 Relacidn Salas de Cdmputo

2014 2015* 2016* 2017* ‘ 2018 ‘ 2019 2020 2021
Nimero de salas 34 50 52 51 33 31 33 33
Equipos instalados en 731 772 | 815 860 895 897 913 | 913

salas de computo

*En los afios 2015, 2016 y 2017 se incluy6 en el reporte las salas de computo moévil que para ese entonces tenia
la universidad

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Equipos de c6mputo por afio

La Universidad La Gran Colombia considera la tecnologia como un medio estratégico y
fundamental para el desarrollo de sus actividades pedagoégicas y de gestiébn administrativa,
por lo cual a lo largo de los afios ha invertido para mejorar constantemente la plataforma
tecnolégica al servicio de la comunidad académica.

Tabla 79 Equipos de Cémputo por Afio

Estudiantes 745 | 1121 | 1121 | 1345 | 901 | 1198 | 1037 | 855 855 855
Docentes 271 299 299 451 517 430 356 58 58 58

Administrativos 652 540 544 480 551 504 488 791 791 791
Total 652 | 1960 | 1964 | 2276 | 1969 | 2132 | 1881 | 1704 | 1704 | 1704

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Servidores para soportar los procesos institucionales

A continuacion, se presentan los servidores que la institucion ha habilitado por afio para
atender y soportar los procesos institucionales:

Tabla 80 Cantidad de servidores por afio

Afio ‘ Cantidad de equipos

2012 40
2013 47
2014 50
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Afio ‘ Cantidad de equipos

2015 46
2016 48
2017 106
2018 fisicos 32

virtuales 120

2019 Fisicos 32
virtuales 98
2020 Fisicos 32
virtuales 98
2021 Fisicos 32

virtuales 100

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Capacidades de acceso a internet

Asi mismo la Universidad La Gran Colombia afio tras afio ha venido ampliando el ancho
de banda para el acceso a internet:

Tabla 81 Capacidad de acceso a internet por ancho de banda

Capacidad de acceso

Ancho  de banda internet (Mbps)| 145 | 193 | 213 | 256 | 820 | 1170 | 1608 | 1505 | 1505 | 1555
rehuso 1:1

Ancho de banda internet2 (mbps) 100 | 100 | 100 | 100 | 300 0 0 0 0 0
Ancho de banda total 293 | 293 | 313 | 356 {1120|1170| 1608 | 1505 | 1505 | 1555

Fuente: sistemas de informacién 2021.
Implementacién de Sistemas de Informacién

Se presenta una linea de tiempo con la implementacion de nuevos sistemas de
informacion, aplicaciones y herramientas, que facilitan el desarrollo de las actividades de
las unidades administrativas y académicas.
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Figura 192 Implementacién de Sistemas de Informacion
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-Sistema de Control de Acceso y cartera dnfiguos)

Carmnetizacion Digital =Sistema Infegrado de Gestion
Académica Sinu
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Fuente: sistemas de informacién 2021.

Politica de Gestién de la Infraestructura de las Tecnologfas de la Informacién y las
Comunicaciones

La universidad cuenta con una politica institucional de gestion de la infraestructura de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, con el proposito de generar una
cultura organizacional en todos los niveles tanto académicos como administrativos acerca
de la importancia de la gestion de la infraestructura de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones. Es por esto por lo que la Universidad La Gran Colombia, gestiona
herramientas tecnoldgicas y despliega soluciones informaticas que potencian el trabajo de
la institucion en la formacion de profesionales integrales para la construccion de una
civilizacién mas humana, cristiana y solidaria. Ver:
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/politicas-
institucionales/gestion-de-la-infraestructura-tecnologias-de-informacion-
comunicaciones.pdf

Anexo 6. 16 Politica de tratamiento de datos
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Figura 193 Politica de Gestidon de la Infraestructura de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
== == COMUNICACIONES

|.E.| POLITICA DE GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS

IDENTIDAD DE LA POLITICA

Garantizar una infraestructura tecnolégica amplia
y suficiente para el desarrollo de las actividades
académicas y administrativas, a través de la
adquisicion, actualizacién e implementacion de
nuevas tecnologias que suplan las necesidades de
la comunidad académica.

OBJETIVOS DE LA POLITICA

e |

LINEAS DE ACCION DE LA POLITICA

QO( Actualizacion - Mantenimiento

Innovacion Renovacion

T

Fuente: sistemas de informacién 2021.

El plan de desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones se
encuentra articulado con la politica institucional y en sincronia con el desarrollo de las
estrategias y objetivos dispuestos en el PEID.

Anexo 6. 17 Plan Estratégico de Tecnologia 2021-2028

6.7. Particularidades para el desarrollo de las modalidades
presencial y virtual

La institucion cuenta con una politica de produccion de ambientes virtuales de
aprendizaje que define los lineamientos y estrategias para la generacion de contenidos
tanto para los programas virtuales como al trabajo independiente de los estudiantes en la
modalidad presencial, promoviendo el uso y apropiacién de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, en los procesos formativos que inspiran el Proyecto
Educativo. Esta politica propone tres lineas de accién que fundamentan la produccién de
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contenidos tanto para el apoyo a la presencialidad como a los programas en modalidad
virtual.

La politica de produccién de ambientes virtuales de aprendizaje se fundamenta en 3
lineas de accion, disefio instruccional, produccién y gestion de OVA y formacién docente
las cuales convertiran a la institucion en un referente en el marco de la interactividad y la
innovacion tecnolégica.

Figura 194 Lineas de accién politica de produccidon de ambientes virtuales

Q Disefio
[}
instruccional

Plan de produccion y gestion
de ambientes virtuales
de aprendizaje

Produccion y
gestion de OVA

J Formacion
docente

Fuente: Oficina de produccion virtual.
Disefio instruccional

Los modelos de disefio instruccionales permiten la generacién de propuestas
académicas adaptables e innovadoras, dando respuesta a las necesidades del entorno
cambiante mediado por tecnologias de la cuarta revolucion industrial. Las estrategias de
ensefianza propuestas por la oficina de produccion virtual, estaran en directa relacién con
las estrategias metodoldgicas definidas en el Modelo Pedagégico de la Universidad, que
expresa que: en la propuesta pedagogica mediante el sistema integral de créditos se
referencia tanto las principales estrategias metodoldgicas (taller, laboratorio, seminario,
tutorias académicas, entre otras); como las didacticas basicas: aprendizaje basado en
problemas, aprendizaje por descubrimiento, exposicién problémica, conversacion
heuristica, mapas mentales, conceptuales, modelos categoriales, entre otras) integrando
asi el modelo ADDIE; para el desarrollo curricular se basara desde el modelo Jonassen
donde se propone orientar la ensefianza desde el aprendizaje basado en problemas (ABP)
como se observa en la siguiente figura:
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Figura 195 Modelo disefo instruccional
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Fuente: oficina de produccién virtual.
Produccién y gestion OVA

Los procesos de produccion y generacion de objetivos virtuales de aprendizaje creados
bajo estandares internacionales garantizan la calidad en la oferta de programas de pregrado
y posgrado, fomentando su escalabilidad, adaptabilidad y actualizacién permanente bajo el
marco de esta politica. Al revisar la Figura 196, se encuentran las caracteristicas principales
en la produccion de objetos virtuales de aprendizaje que se caracterizan por su
escalabilidad y adaptabilidad a cualquier sistema o entorno de aprendizaje.

Figura 196 Caracteristica de los objetivos virtuales de aprendizaje
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Fuente: Oficina de produccion virtual.
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Formacién docente

La formacion integral y permanente de los docentes y tutores en entornos
académicos mediados por la tecnologia, sumado a los modelos de disefio instruccional y
objetos virtuales de aprendizaje permitirAn alcanzar su mision de ser reconocida por su alta
calidad académica. Se deben fortalecer las competencias y habilidades de los tutores y
docentes en temas como generacién de contenidos, administracion y gestién de cursos,
rubricas de evaluacion, disefio de actividades entre otras, que potencien la apropiacion
tecnologica y permitan una educacién de calidad mediadas por entornos educativos
enriquecidos por las tecnologias de la informacion como se evidencia en la siguiente figura.

Figura 197 Tematicas para la formacion docente.
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Autores de contenido ! F
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Fuente: Sistemas de informacion 2021.
Plataforma de ensefianza en linea

La Universidad La Gran Colombia cuenta con un sistema de gestién de contenidos que
aporta a la innovacién pedagogica, permitiendo que cada estudiante o grupo de trabajo que
actla en un entorno virtual de aprendizaje en el cual interactia de forma sincronica y
asincronica con su docente o tutor.

En consecuencia, el sistema de gestién de contenidos garantiza un acceso eficaz a las
fuentes del Sistema e introduce al estudiante en las préacticas interactivas que mejoran la
transferencia y el analisis de este, todo ello en correspondencia con el nuevo estilo
pedagdgico y las competencias exigidas a los estudiantes de educacion superior bajo la
metodologia a distancia en la modalidad virtual.
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Figura 198 Pantallazo Plataforma del campus virtual
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Fuente: Sistemas de informacién 2021.

hfornme s configurables

Estructura de los cursos apoyo a la presencialidad UGC

La estructura se desarrolla desde el modelo ADDIE los cuales proponen el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP), asi mismo la estructura estara distribuida de la siguiente
manera:

Contenido general del curso: compuesto por Metodologia, Syllabus, Calendario,
Contenidos teméticos, Cuestionario inicial. Luego se estructura el primer, segundo y tercer
corte con sus respectivos materiales, textos y actividades. Finalizando con las
evaluaciones.

Figura 199 Contenido general del curso

Contenldo general del curso
Metodologia, Silabus, Calendario,
Contenidos temiticos, Cuestionario inical

P s

Primer corte Segundo corte Tercer corte

Material de apoyo académico
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Evaluacion
Evalus final

Fuente: Sistemas de informacién 2021.

Péagina 329 de 374



Evaluacion: en la metodologia presencial el profesor definird si elige realizar la
evaluacion final de manera presencial o virtual, en este espacio el estudiante participara en
la autoevaluacion y la evaluacion al profesor asignado.

Generacion de contenidos programas virtuales

El disefio instruccional que se propone permite planificar las actividades del curso virtual
articulado con el tipo de aprendizaje que describe el modelo pedagdgico de la universidad
y aplica las siguientes estrategias metodolégicas (taller, laboratorio, seminario, tutorias
académicas, entre otras); como las did4cticas basicas: mapas mentales y conceptuales,
aprendizaje basado en problemas, aprendizaje por descubrimiento, entre otros.

Los cursos en la modalidad virtual serdn de tipologia taller y tipologia proyecto, por
consiguiente, deben implementar actividades interactivas y diversas estrategias de
formacion pedagdgica, con las cuales se busca dar paso a la construccion de nuevos
aprendizajes que atienden a la formacion virtual, donde el estudiante es el eje en la
construccion del conocimiento y ayudan a entender, desarrollar y practicar habilidades para
aprender. A continuacion, se describen los cursos de acuerdo con el niumero de créditos.

La facultad o el programa encargado de los contenidos deberan realizar la entrega de
los productos a virtualizar, de acuerdo con el disefio instruccional establecido y a las fechas
que se estipulan en las reuniones que deben llevarse a cabo antes de realizar cualquier
labor, de acuerdo con los pardmetros solicitados por la Plataforma de Educacion Virtual, y
gue deben ser diligenciados en los documentos y formatos establecidos para la generacién
de los contenidos.

Figura 200 Modelo de disefio instruccional
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Fuente: Sistemas de informacién 2021.
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6.8. Biblioteca Universidad La Gran Colombia

El Departamento de Biblioteca de la Universidad La Gran Colombia, es el centro de
recursos de informacion para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y la cultura. Su
propésito es satisfacer las necesidades de informacién de la comunidad académica,
mediante la mejora continua en sus procesos, recursos, servicios y tecnologias de la
informacién, ofreciendo escenarios para el autoaprendizaje y la formacién, como gestion de
conocimiento.

El Sistema de Bibliotecas ha transformado su modelo de gestién y servicios, generando
la activa participacién de estudiantes, docentes e investigadores, mejorando el intercambio
de experiencias, potenciando la creatividad y el trabajo colaborativo; con el aporte de un
equipo de talento humano conformado por profesionales, técnicos y auxiliares.

Figura 201 Organigrama Biblioteca Universidad La Gran Colombia
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Auxiliares de Biblioteca Auxiliar de Biblioteca

Fuente: elaboracion propia.

Como ejes de trabajo permanente se han modernizado los diversos espacios y
ambientes de aprendizaje, se adquieren los recursos bibliograficos requeridos para las
actividades de formacion e investigacion, se incorpora tecnologia a los servicios y productos
de informacion y se desarrollan estrategias para incrementar su uso.
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Actualmente el Sistema de Biblioteca esté constituido por tres sedes: Biblioteca Central,
Biblioteca de Educacién y Biblioteca de Ingenieria Civil. Cada una de las sedes esta
conformada por colecciones disciplinares especificas que cubren las necesidades de
informacién de la comunidad de pregrado y postgrado. El horario de atencién es de lunes
a viernes de 07:00 a. m. a 09:00 p. m. y sdbados de 07:00 a. m. a 06:00 pm

Informacién general de instalaciones

Biblioteca Central: ofrece el acceso a las colecciones en formato impreso, ademas de
los recursos tecnologicos en linea pertinentes para las areas del conocimiento en Ciencias
Econdémicas, Administrativas y Contables, Arquitectura, Derecho, Etica y Humanidades.

Biblioteca de Educacion: ofrece el acceso a las colecciones en formato impreso, ademas
de los recursos tecnoldgicos en linea pertinentes para las areas del conocimiento en
educacion.

Biblioteca de Ingenieria: ofrece el acceso a las colecciones en fisico, ademéas de los
recursos tecnoldgicos en linea pertinencia es para las areas del conocimiento en Ingenieria
Civil.

Figura 202 Capacidad puestos de lectura — Sistema de Bibliotecas

Biblioteca Central 333 pu estos

Biblioteca Ingenieria Civil 70 puestos »

Biblioteca de Educacion 42 puestos

Fuente: elaboracion propia.

De forma continua, el Sistema de Bibliotecas provee recursos de calidad que promueven
diversas experiencias de aprendizaje y contribuyen a la excelencia académica.

La conformacion y fortalecimiento de la coleccion bibliografica impresa y digital se realiza
mediante la seleccién, evaluacion y adquisicion de recursos/ contenidos de alto nivel
académico; actualizados, pertinentes a las areas teméaticas de los programas, de sellos
reconocidos por su calidad a nivel nacional y mundial. Para ello se dispone de los recursos
necesario en la Institucion, ver:

Anexo 6. 18 Formato ficha de informacién basica de proyectos de inversion FIBPI_2021
por Facultad

Recursos Bibliograficos

La coleccion bibliogréafica del Sistema de Bibliotecas de la Universidad La Gran Colombia
estd compuesta por 55.482 titulos y 108.748 ejemplares correspondientes a recursos
bibliogréficos en formato impreso, incluidos en las colecciones de las tres sedes; 144.861
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libros electrénicos y bases de datos académicas especializadas y multidisciplinares con
revistas y articulos académicos disponibles en linea.

Figura 203 Recursos bibliograficos Universidad La Gran Colombia

<> C

eBOOK

108.748 144.861

Titulos Ejemplares

Fuente: elaboracién propia.

Toda la comunidad académica tiene acceso a plataformas para el analisis de impacto y
evaluacion de la investigacion como Scopus y Web of Science) herramientas para la gestion
de informacién (EdNote, Mendeley y Turnitin), plataformas de contenido literario e interés
general como OverDrive, getAbstract y Flipster que fortalecen la construccién del
pensamiento critico y analitico de la Comunidad Académica, y Booklick como escenario
para crear comunidad alrededor de contenido académico.

Plataformas para la consulta y acceso a recursos

Servicio de Descubrimiento de Informacion: a través del cual los usuarios pueden realizar
busquedas integrales en todas las plataformas disponibles (catalogo bibliografico, bases de
datos y repositorio institucional). Este sistema potencia el uso de todos los recursos
bibliograficos (material impreso, journals, articulos académicos, abstracts y trabajos de
grado), disminuye el tiempo de busqueda, y refina los resultados a partir de busquedas
avanzadas o filtros determinados con la finalidad de mejorar la experiencia del usuario
frente al servicio de Biblioteca.

Sistema Bibliografico KOHA: a través del cual se formaliza la seleccién, descripcion,
consulta y préstamo de los materiales (libros, revistas, MAVS). Este sistema cuenta con un
catalogo publico en linea - OPAC, que permite busquedas simples/avanzadas, creacién y
verificacién de cuentas de usuario, registro de sugerencias de compra y transacciones en
linea como renovaciones y reservas de material bibliografico. Mediante el servicio PROXY
se garantiza la autenticacion, acceso local (cualquier sede de la universidad), remoto y
recuperacion de los contenidos electrénicos disponibles en las bases de datos bibliograficas
especializadas, multidisciplinarias, recursos para investigacion, plataformas de e-books y
resumenes; correspondientes a diferentes areas del conocimiento.

Anexo 6. 19 Consultas trabajos de grado repositorio institucional
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El Repositorio Institucional: liderado por la Vicerrectoria de Desarrollo Académico,
almacena, promueve el acceso abierto y visibiliza la produccién académica e investigativa
de la Comunidad Grancolombiana, contenida en trabajos de grado, libros, articulos,
recursos de aprendizaje, entre otros; esto como herramienta de aporte social por una
sociedad mas informada, donde se pueden generar redes de colaboracion entre diversas
instituciones y realizar proyectos interinstitucionales.

Anexo 6. 20 Estadistica general repositorio institucional

La consulta y acceso a todos los recursos bibliograficos y servicios, se realiza desde el
portal web institucional y la plataforma de ensefianza virtual con el Gnico usuario y
contrasefa que enlaza a todos los sistemas académicos de la Universidad=.

Portafolio de servicios de informacién

El sistema de bibliotecas, orientado por politicas y lineamientos institucionales, desarrolla
para la comunidad académica, un portafolio de servicios de informacion, que contribuye al
cumplimiento de los objetivos institucionales y las metas trazadas desde las areas
misionales de la universidad: docencia, investigacion, proyeccion social e
internacionalizacién.

Figura 204 Portafolio de Servicios de Informacion

PORTAFOLIO
DE SERVICIOS

N DE INFORMACION -

oy

SERVICIOS FUNDAMENTALES SERVICIOS ESPECIALIZADOS

PRESENCIALES Y VIRTUALES (PRESENCIALES Y VIRTUALES)
o) Asesorias Busqueda
- = Consulta especializada N

= Préstamo SERVICIOS DE APOYO A LA Bibliografias SERVICIOS DE

ASESORIA PERSONALIZADA INVESTIGACION Y LA DOCENCIA EXTENSION CULTURAL
Y ESPECIALIZADA

APA AMI Lectura
Gestores DIRIGIDO A CLICLAB ORIENTADO Eicr;::ra
Busqueda Fortalecer competencias POR POLITICAS Y
Desarrollar habilidades LINEAMIENTOS
Formar usuarios INSTITUCIONALES

Uso de la informacion

Fuente: elaboracion propia.
Servicios fundamentales presenciales y virtuales

e Asesoriay consulta en salas de lectura

59 Universidad La Gran Colombia. Sitio web biblioteca. Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/index.php/biblioteca>
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Atencion en linea: Este servicio permite orientar a toda la comunidad
Grancolombiana de manera personalizada, en linea, en cuanto al uso de
recursos bibliograficos, busqueda y recuperacion de informacion, tramites,
servicios, colecciones, horarios, etc., ingresando al chat “Preguntele al
Bibliotecélogo”, que se encuentra en la parte inferior derecha del Portal
Web de Biblioteca. Este servicio se administra a través de la plataforma
Library Help.

Préstamo de material bibliografico y dispositivos electrénicos

Préstamo interbibliotecario: Este servicio permite a la comunidad
Grancolombiana realizar solicitudes de préstamo y consulta de material
bibliografico a otras bibliotecas de instituciones universitarias, entidades
publicas, etc., con las cuales se tiene convenio vigente, entre las que se
destacan instituciones universitarias y la Biblioteca Luis Angel Arango.

Uso de espacios: Este servicio permite a la comunidad Grancolombiana
acceder a la sala de formacion, salas de mediateca y sala interactiva.

El Portal Web del Sistema de Bibliotecas se constituye en un recurso
primordial que centraliza y provee a la comunidad grancolombiana el
acceso a los recursos bibliograficos, los servicios de informacion, revistas
digitales, plataformas digitales de interés general, tramites académicos,
novedades bibliogréficas y noticias referentes a eventos.

Sistema Integrado de Busqueda (EDS) Bases de Datos Bibliogréficas
Catéalogo en linea (OPAC)

Servicios Especializados (Presenciales y Virtuales)

Los servicios bibliotecarios han tenido grandes transformaciones, en donde la
innovacion, la apropiacion digital y la comunicacién son fundamentales para establecer
conexion y apoyo efectivo al proceso de formacion integral de los estudiantes y el desarrollo
de sus proyectos. Los bibliotecélogos responsables de estos servicios son los encargados
de realizar analisis asertivo de las necesidades de los usuarios y emplear diversas
estrategias para proporcionar los recursos necesarios como respuesta a las solicitudes;

configurando asi, un servicio de Referencia presencial y virtual.

Busqueda especializada de informacion: Servicio de informaciéon que
orienta a los usuarios en el uso de estrategias para la busqueda y
recuperacion de informacioén, en recursos especializados, de acuerdo con
el tema de investigacion que presente.

Elaboracion de bibliografias: Servicio especializado que proporciona a la
comunidad académica informacion recopilada en listas de referencias de
los diferentes recursos de informacién en un tema especifico. Con el
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objetivo de apoyar la preparacién y presentacion del documento académico
cada vez que lo requiera.

e Asesoria personalizada y especializada: Este servicio tiene la finalidad de
atender de manera integral las necesidades de informacion de la
comunidad Grancolombiana a través de atencion personalizada para el
desarrollo de procesos académicos y de investigacion.

e Servicios de apoyo a la investigacion y la docencia. AMI - Analisis métrico
de informacion es un servicio para docentes e investigadores que brinda
asesoria para los procesos iniciales de produccién cientifica y visibilidad
académica. Se elaboran informes de seleccion e identificacion de revistas
académicas viables para la publicacion de documentos de investigacion, de
acuerdo con las tendencias que presenta el Core principal de la ciencia y
el area tematica.

Igualmente se elaboran listas bibliograficas que apoyan los procesos de revision y
actualizacién de Syllabus.

e El servicio ClicLab est4 encaminado a fortalecer las habilidades en el uso
de aplicaciones multimedia a través de sesiones de formacién en torno a
herramientas tecnoldgicas de edicibn de audio y video, gestion de
documentos, mapas conceptuales y presentaciones interactivas como
apoyo a los procesos de ensefianza-aprendizaje.

¢ Actividades de extension cultural: EI Departamento de Biblioteca fomenta,
ademas, espacios de cultura y esparcimiento, con el objetivo de generar un
acercamiento a diversos temas que propicien la lectura, la escritura y las
artes, a partir de actividades como encuentros con el autor, conferencias,
talleres de lectura y escritura, cine foros, exposiciones, concursos, entre
otros.

Plan de formacién de usuarios

Como factor primordial de apoyo académico, el Plan de Formaciéon de Usuarios que
desarrolla el sistema de bibliotecas, fundamentado en Alfabetizacion Informacional, plantea
grandes retos centrados en el aprendizaje, el uso y apropiacion de tecnologias que
favorezcan la transmision de conocimiento, un rol activo de estudiantes y docentes y la
formacion continua a lo largo de su vida académica y profesional, como medio para afrontar
los desafios propios de la revolucion digital y la industria 4.0.

Los bibliotecélogos realizan las actividades del plan de formacién como un proceso
continuo, durante la vida académica de los estudiantes, pues las necesidades de
informacion, los continuos cambios en las plataformas de informacién y la implementacion
de nuevas tecnologias lo hacen necesario.

El plan de formacion dirigido a toda la comunidad académica esté orientado a:
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o Fortalecer las competencias informacionales

e Desarrollar habilidades y fomentar el uso de recursos de informacion
bibliograficos y tecnoldgicos

e Formar usuarios investigadores, con criterios para estructurar busqueda y
recuperacion de informacién en fuentes especializadas, capacidad de
analisis y evaluacion de recursos

e Comprension y comunicacion de la informacion, Etica en el uso y gestion
de contenidos recuperados.

Los componentes de este plan son
Sesiones grupales de:
¢ Induccidn a biblioteca

e Estrategias de blusqueda y recuperacién de informacion especializada en
bases de datos

¢ Normas bibliogréficas en formato APA e ICONTEC
¢ Uso de herramientas para organizar y gestionar bibliografia - Gestores

e Uso de plataformas y Apps de contenidos digitales (ebooks, revistas
digitales resumenes, videos).

e Uso de catdlogo en linea
e Uso de Metabuscador
6.9. Recursos Financieros

El objetivo del proceso de gestion financiera es el de administrar los recursos financieros
para el cumplimiento de los propdsitos institucionales, teniendo control sobre la adquisicion
de bienes y servicios, la ejecucién del presupuesto, la cartera, el manejo de los tramites
administrativos y el proceso contable.

Este proceso inicia con la proyeccién del presupuesto, basado en las leyes, los
lineamientos institucionales y enmarcado en el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo
PEID, seguido por el control de los ingresos, la ejecucion del presupuesto, el seguimiento
a los trdmites administrativos y pagos, finalizando con la elaboracion y presentacion de los
estados financieros. Ver:

Anexo 6. 21 Informe Recursos Financieros
Descripcidn de los principios, politicas y lineamientos financieros

Es propésito de la Universidad La Gran Colombia promover la generacion de condiciones
financieras y presupuestales que permitan alcanzar la excelencia educativa, con el fin de
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responder a los retos que implican la vision y mision institucionales, las politicas educativas
del Gobierno Nacional y las necesidades especificas de la sociedad colombiana. Asi es que
se establecen lineamientos de orden interno, en concordancia con la constitucion y la ley.

Figura 205 Normatividades politicas financieras UGC

Resolucion MEN 001159 de 2021

= Estatutos UGC

Acuerdo 006 de 2004 actualizade 27 de abril de 2021
+ Manual de Presupuesto

Acuerdo 010 de 2020
« Aprobacion del Presupuesto 2021

Acuerdo 004 de 2017
= Ordenadores del Gasto

Acta de aprobacion de 2015
= Politicas Contables NIIF UGC

Resolucion 019 de 2016
= Politicas y procedimientos financieros

Fuente: elaboracion propia.

e Los Estatuto General de la Universidad aprobados mediante Resolucion
nim. 001159 del 21 de enero del afio 2021 del Ministerio de Educacion
Nacional, establecen los lineamientos macro a nivel institucional en cuanto
a lo administrativo, lo académico y lo financiero.

e EIl Acuerdo 004 del 27 de abril de 2021 adopta el Manual de Presupuesto
mediante el cual se establecen las politicas de indole presupuestal y da
orientaciones especificas para dicho proceso.

e ElAcuerdo 010 de 2020 mediante se da la aprobacion al presupuesto de la
vigencia 2021, el cual se elabora a partir del mes de agosto del afio anterior,
y que, de acuerdo con el procedimiento establecido, cuenta con la
participaciéon de todos los responsables de las é&reas misionales y
administrativas de la Universidad, permitiendo asi que lo planeado en sus
planes de accién pueda contar con los recursos suficientes para su
ejecucion.

e El Acuerdo 004 de 2017 establece las politicas que determinan los
ordenadores del gasto y establece las cuantias para compras de bienes y
servicios que realice la Universidad La Gran Colombia.

e La Honorable Consiliatura es la que ejerce la direccién y control sobre
actividades administrativas, legales y Financieras de la Universidad. La
Rectoria es la primera autoridad administrativa, académica vy
Representante Legal de la Universidad. Da los lineamientos de politicas
administrativas y financieras mediante las cuales se da la ejecucién a todas
las actividades institucionales.
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e En el afio 2015 mediante acta 029 se establecieron las politicas contables
aprobadas en sesion de la Honorable Consiliatura, en el marco de la
implementacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
NIIF.

¢ Mediante Resolucion 019 de 2016 se establecen las politicas y los
procedimientos para la administracién de los activos fijos, los recursos
financieros, los ajustes presupuestales, la cartera, los anticipos y las cajas
menores.

Respecto a los ordenadores del gasto se cuenta con las siguientes estructuras:

Figura 206 Ordenadores del gasto

Honorable Consiliatura

* Mas de 200 SMMLV

* Entre 10 SMMLV y 200 SMMLV

* Las erogaciones superiores a 30 SMMLV estudiadas por el
Comité de Compras y Suministros.

Vicerrector de Gestidon Financiera

* Hasta 10 SMMLV

Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, respecto a los lineamientos y Politicas referidas anteriormente es necesario
ver los siguientes anexos:

Anexo 6. 22 Politicas Contables UGC 26-11 2015
Anexo 6. 23 Aprobacién politicas contables bajo NIIF
Anexo 6. 24 Politicas y procedimientos financieros 2016
Anexo 6. 25 Ordenadores del Gasto

Anexo 6. 26 Manual de presupuesto

Beneficios para estudiantes.

Los servicios financieros de la universidad inician con el calendario institucional que
determina las fechas de vencimiento de matriculas, como base de la planeacion de pagos
de matriculas desde todas sus modalidades.

Desde la oficina de cartera se realiza la principal atencién al estudiante en los aspectos
financieros, para los cual atiende de manera presencial y en su oficina virtual.
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e Financiacion de matricula: la universidad cuenta con alianzas estratégicas
con diferentes entidades con el fin de facilitar a sus estudiantes el acceso
a la financiacién de sus matriculas con tasas y condiciones mas favorables
que a terceros.®

¢ Métodos de pago: la Universidad tiene habilitados los siguientes métodos
de pago, para facilitar el proceso a los estudiantes; pago directo en bancos
y entidades financieras, pagos con tarjetas de crédito y pagos en linea

e Descuentos: se cuenta con convenios con aliados estratégicos y
descuentos propios de la Universidad®?

El proceso de Gestién Financiera en el SIGI

La Vicerrectoria de Gestion Financiera apoya la ejecucion de politicas administrativas y
financieras. Su principal funcién consiste en administrar de manera eficiente los recursos
financieros de la Universidad. Se tiene establecido, en el sistema de gestién de calidad, el
proceso de la gestidn financiera cuyo objetivo es: Administrar los recursos financieros para
el cumplimiento de los propdésitos institucionales, teniendo control sobre la adquisicién de
bienes y servicios, la ejecucién del presupuesto, cartera, manejo de los tramites
administrativos y contables. Alli el alcance inicia con la consolidacién de la proyecciéon de
presupuesto, seguido del control de los ingresos y la ejecucion del presupuesto, los tramites
administrativos, pagos Y finaliza la elaboracion de los estados financieros. Ver:

Anexo 6. 27 Caracterizacion del proceso de Gestién Financiera

Al mismo tiempo se establece el procedimiento de la gestion de presupuesto que tiene
como objetivo: Planear, proyectar, ejecutar, consolidar y controlar el presupuesto, la
ejecucion de ingresos y egresos conforme a los requisitos legales y el Plan Estratégico
Institucional de Desarrollo (PEID). El alcance inicia con la proyeccion del presupuesto por
unidades, seguido de la elaboracion, presentacidén, aprobacion, ejecucion, seguimiento,
control, ajuste y generacién de informes. Ver:

Anexo 6. 28 Procedimiento Presupuesto
Composicidn del Presupuesto
Presupuestos de ingresos.

Son los recursos que percibe la Universidad en desarrollo de lo establecido en el articulo
122 de la Ley 30 de 1992 y demé&s normas concordantes. Estos recursos tienen el siguiente
origen:

60 Disponible en <https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/cartera/financiacion-matricula.pdf>
61Disponible en
<https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/documentos/universidad/DESCUENTOS MATRICULA PREGRADO.pd
>
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e Ingresos Pecuniarios. Estan constituidos por los ingresos que recibe la
Universidad por concepto de derechos de inscripcion, derechos de
matricula, derechos de realizacién de supletorios y preparatorios, derechos
de realizacién de cursos especiales y de educacion permanente, derechos
de grado, derechos de expedicidén de certificados y constancias y derechos
de realizacion de preparatorios.

e Ingresos financieros. Son los ingresos obtenidos por la colocacion de
recursos en el mercado de capitales o en titulos valores.

e Oftros ingresos. Estan constituidos por ingresos diferentes a los
contemplados en los numerales 1y 2 del presente articulo.

e Recursos del balance. Son los ingresos provenientes de la venta de
activos, excedentes de tesoreria de periodos anteriores y recuperacion de
cartera castigada.

e Recursos del crédito. Son los ingresos provenientes de empréstitos con
plazo de vencimiento mayor a un afo, concedidos directamente a la
Universidad. De acuerdo con su fuente, se clasifican en internos
(nacionales) o externos (internacionales).

Presupuesto de gastos e inversiones.

Incluird las apropiaciones destinadas para cubrir gastos de funcionamiento y de
inversion de todas las unidades y dependencias de la Universidad.

e Gastos de funcionamiento. Son los gastos necesarios para el normal
ejercicio de las funciones de la Universidad, y hacen parte de éstos los
servicios personales y los gastos generales.

e Servicios personales. Son todas aquellas erogaciones para atender el pago
de la planta de personal y deméas gastos asociados inherentes a los
servicios personales de la Universidad. Los gastos de personal, al igual que
los gastos por honorarios y remuneracién servicios técnicos.

e Gastos generales. Son los causados por concepto de adquisicion de bienes
y servicios necesarios para el normal funcionamiento de la administracion
y hacen parte de estos conceptos, entre otros, compra de materiales y
suministros, mantenimiento, arrendamientos, impresos y publicaciones,
servicios de comunicacion y transporte, etc.

e Inversiones y apropiaciones. Son las erogaciones, susceptibles de causar
rentas o de ser de algiin modo econémicamente productivas, o que tengan
cuerpo de bienes de utilizacion perdurable, también corresponde a aquellos
gastos destinados a crear infraestructura social.

Conforme con lo anterior, ver:

Péagina 341 de 374



Anexo 6. 29 Presupuesto 2021
Seguimiento y control Presupuestal

Los lineamientos principales se encuentran establecidos en el capitulo 5 del manual de
presupuesto que da lineamientos del control presupuestal. Asi mismo, en los estatutos en
su Articulo 39 de las funciones del revisor fiscal, como parte del control posterior.

Los resultados de la administracién financiera de la Universidad pueden ser consultados
en los Boletines Estadisticos dispuestos en la pagina web institucional. Los informes de la
gestiéon financiera del periodo inmediatamente anterior se realizan de manera anual,
presentados dentro del informe al Honorable Plenum. Esto como parte de su ejercicio de
transparencia y rendicion de cuentas a la comunidad universitaria. De la misma manera, y
dando cumplimiento al deber de informar, se realizan los reportes peridédicos de
presupuesto, ejecucion presupuestal y estados financieros al Sistema Nacional de
Informacion de Educacion Superior (SNIES).

Adicionalmente se cuenta con las siguientes herramientas como mecanismo de control
y de autocontrol financiero y presupuestal que permiten el seguimiento, que puede ser
realizado de manera permanente, con respecto a las metas de ingresos y egresos,
facilitando tomar acciones de mejoramiento y reaccionar a tiempo al comportamiento
financiero de la Universidad.

Web de presupuesto.

La Universidad utiliza el sistema de informacion financiero ICEBERG, cuenta con el
modulo de presupuesto que puede ser consultado por Decanos, Directores de Unidades
Misionales (como Docencia, Investigacion, Proyeccidon Social, Internacionalizacion) y
demas personal autorizado. Para verificar el presupuesto y la ejecucién presupuestal de
cada una de las unidades se puede acceder al siguiente enlace y aplicativo web®?

62 Universidad la  Gran Colombia. Plataforma  para  Analisis presupuestal. Disponible  en
<https://siugc.ugc.edu.co/ords/f?p=102:1:3565145580109>
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Figura 207 Pantallazo web de presupuesto

I UNIVERSIDAD Analisis Presupuestal @ Tt

) La Gran Colombia ———

el g e v i e aw - Parametros Pl odl afio v Ejec acamiada

Parametros

locve ¥asiados [NO v

fesary are 2006

Fuente: elaboracién propia.
Servidor de reportes unificado.

De igual manera se cuenta con el servidor de reportes, que también puede ser
consultado en linea®,

Figura 208. Pantallazo servidor de reportes unificado

Servidor de Reportes

VNIVERSITAS Unificado

Mecesita aywda para iniclar sesion?

UNIVERSIDAD

La Gran Colombia

Fuente: elaboracion propia.

Como parte de la politica de optimizacion de los recursos financieros, se ha establecido
que las Direcciones misionales y unidades filtro concentren el presupuesto y ejecucion
presupuestal en los centros de costos de dichas unidades, asi la ejecucion se empieza a
dar de manera institucional en la distribucion de la asignacién presupuestal para actividades

63 Universidad la Gran Colombia. Servidor de reportes unificados Disponible en
<http://reportes.ugc.edu.co:8080/report_sist/login.html>
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de docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, proyeccién social, bienestar
institucional e internacionalizacién.

Fiscalizacién.

La vigilancia fiscal, que corresponde ejercer a los érganos de control de la Universidad
sobre todas las actividades que impliguen recaudos, ingresos y manejo de fondos,
inversiones, gastos y, en general, todo lo que se relacione con el patrimonio de la institucion,
se practicara por medio de los siguientes controles: previo, perceptivo y posterior. Dentro
de estos controles se utilizara las técnicas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia.

Descripcidn de la asignacidn y ejecucion del presupuesto

El presupuesto anual de ingresos, gastos e inversiones de la Institucion es aprobado
mediante Acuerdos de la Honorable Consiliatura, este debe comenzar a prepararse a partir
del mes de agosto de cada afio y en su elaboracion participaran activamente los
responsables de cada unidad académica y administrativa. Se presentan los aprobados, asi:

Tabla 82 Presupuestos aprobados 2015 - 2021

Bogota
D.C.

83.685.534.578 91.136.825.934 92.556.681.971 100.715.169.398 88.418.121.500 95.555.341.800 92.065.937.500

Armenia 17.828.791.000 19.183.633.000 21.247.718.038 21.028.804.000 21.307.341.000 21.313.251.000 21.530.540.430

Total 101.514.325.578 110.320.458.934 113.804.400.009 121.743.973.398 109.725.462.500 116.868.592.800 113.596.477.930

Fuente: reporte consolidado resoluciones de aprobacién del presupuesto, 2021

* Cifras expresadas en pesos (COP)
Asignacién Presupuestal Consolidada 2021.

El presupuesto de la vigencia del 2021 fue aprobado mediante Acuerdo 010 de 2020 de
la Honorable Consiliatura, se tuvieron en cuenta las politicas presupuestales establecidas
en el Manual de Presupuesto, el Plan Estratégico Institucional de Desarrollo PEID, el Plan
Educativo Institucional PEI y las condiciones financieras del momento.

Presupuesto Consolidado de Ingresos 2021.

Para el 2021 se proyectaron ingresos de la vigencia por $113.596.477.930 con un
crecimiento de 1.8% comparado con el presupuesto de 2020 y un decrecimiento en la
variacion de los ingresos totales del 2.8%. Esto da cuenta de la proyeccion por situacion de
pandemia para 2021 y de la que se espera una reduccion del numero de estudiantes y de
ingresos por concepto de matriculas. En la siguiente tabla se resume el presupuesto de
ingresos de 2021.
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Tabla 83 Presupuesto consolidado 2021 - Ingresos

L _— o
Ingresos Presupuesto 2020 Presupuesto 2021 VEITEwE VIR 2

absoluta relativa Participacion

Ingresos pregrado 87.536.707.800 88.472.009.490 935.301.690 1,1% 77,9%

Ingresos posgrados y 16.197.459.900 17.212.262.000 1.014.802.100 6,3% 15,2%
formacién continuada

Ingresos otras 3.793.244.500 3.840.564.240 47.319.740 1,2% 3,4%
unidades académicas

Ingresos eventos 992.904.000 992.904.000 - 0,0% 0,9%

Otros ingresos 3.105.927.000 3.078.738.200 27.188.800 -0,9% 2,7%

Total ingresos de la 111.626.243.200 113.596.477.930 1.970.234.730 100,0%
vigencia

Ingresos por recursos 3.722.660.600 - 3.722.660.600 -100,0% 0,0%
del balance

Ingresos por recursos 1.519.689.000 1.519.689.000 -100,0% 0,0%
del crédito

Ingresos por recursos 5.242.349.600 - -5.242.349.600 -100,0%
adicionales

Total ingresos 16.868.592.800 113.596.477.930 3.272.114.870

Fuente: direccidn de presupuesto, 2021 * cifras expresadas en pesos (COP)
Presupuesto Consolidado de Egresos de 2021.

Para el 2021 se proyectaron el total de costos y gastos de la vigencia por $
96.057.704.800 con un crecimiento de 1.8% comparado con el presupuesto de 2020. El
plan de inversiones crecié también en 1.8%. En general del total de presupuesto comparado
con 2020 se evidencia una reduccion del 2.8%.

Tabla 84 Presupuesto consolidado 2021 — Egresos

Presupuesto Presupuesto Variacion %

Egresos Variacién absoluta

2020 2021 relativa participacion

Gastos de personal 27.770.448.500 28.372.112.200 601.663.700 2,2% 25,0%
administrativo

Gastos de personal 42.768.823.400 43.852.585.700 1.083.762.300 2,5% 38,6%
docente

Honorarios 3.031.472.600 2.008.684.600 - 1.022.788.000 -33,7% 1,8%

Gastos generales 20.310.545.000 21.401.518.000 1.090.973.000 5,4% 18,8%
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Presupuesto Presupuesto Variacién absoluta Variacién %
2020 2021 relativa participacion

Egresos

Gastos de eventos 446.204.300 422.804.300 - 23.400.000 -5,2% 0,4%

Total costos y gastos 94.327.493.800 96.057.704.800 1.730.211.000 84,6%

Inversion 17.298.749.400 17.538.773.130 240.023.730 1,4% 15,4%

Total egresos de la 111.626.243.200 113.596.477.930 1.970.234.730 100,0%
vigencia

Inversiones con 3.722.660.600 - - 3.722.660.600 -100,0% 0,0%
recursos del balance

Inversiones con 1.519.689.000 - -1.519.689.000 -100,0% 0,0%
recursos del crédito

Total inversiones con 5.242.349.600 - -5.242.349.600 -100,0% 0,0%
recursos adicionales

Total egresos 116.868.592.800 113.596.477.930 -3.272.114.870

Fuente: direccion de presupuesto, 2021 - cifras expresadas en pesos (COP)
Presupuesto Bogotd 2021.

El presupuesto de la sede Bogotd para la vigencia 2021 siguié los
lineamientos generales establecidos y contd con la participacién de los actores de
la unidades académicas y administrativas.

Presupuesto de Ingresos Bogota 2021.

El Presupuesto de ingresos de Bogota se proyecté en $92.065.937.500 para la vigencia
2021, se proyecta un crecimiento del presupuesto en un 1.9% comparado con el
presupuesto 2020. El total del presupuesto general para Bogota muestra un decrecimiento
en la proyeccion del 3.7%.

Tabla 85 Presupuesto de Ingresos Bogota 2021

Ingresos Presupuesto 2020 Presupuesto 2021 Variaciéon % Participacion
relativa
Ingresos pregrado 71.936.309.800 72.793.609.500 1,19% 79,1%
Ingresos posgrados y formacién 11.568.142.900 12.420.527.000 7.37% 13,5%
continuada
Ingresos otras unidades académicas 2.981.596.500 3.024.858.000 1,45% 3,3%
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Ingresos

Presupuesto 2020

Presupuesto 2021

Variacion
relativa

% Participacion

Ingresos eventos

992.904.000

992.904.000

0,00%

1,1%

Otros ingresos

Total ingresos de la vigencia

Ingresos por recursos del balance

2.834.039.000

90.312.992.200

3.722.660.600

2.834.039.000

92.065.937.500

0,00%

1,9%

-100,0%

3,1%

100,0%

0,0%

Ingresos por recursos del crédito

Ingresos por recursos adicionales

Total ingresos

1.519.689.000

5.242.349.600

95.555.341.800

92.065.937.500

-100,0%

-100,0%

Fuente: Direccion de Presupuesto, 2021 *Cifras expresadas en pesos (COP)

Presupuesto de Egresos Bogota 2021.

0,0%

0,0%

El presupuesto de egresos presenta, comparativamente con el presupuesto del 2020,
una reduccion del 3.7%, y, los costos y gastos se proyectan con un crecimiento del 2.3%.

Tabla 86 Presupuesto de Egresos Bogotd 2021

Egresos Presupuesto Presupuesto 2021 Variacién % Participacion
2020 relativa

Gastos de personal administrativo 22.036.825.200 1,0% 23,9%
21.811.295.500

Gastos de personal docente 34.444.282.700 2,5% 37,4%
33.608.445.400

Honorarios 2.701.342.600 1.723.937.600 -36,2% 1,9%

Gastos generales 18.907.751.000 9,6% 20,5%
17.248.262.000

Gastos de eventos 446.204.300 422.804.300 -5,2% 0,5%

Total costos y gastos

Inversién

Total egresos de la vigencia

Inversiones con recursos del balance

75.815.549.800

14.497.442.400

90.312.992.200

3.722.660.600

77.535.600.800

14.530.336.700

92.065.937.500

0,2%

1,9%

-100,0%

84,2%

15,8%

100,0%

0,0%

Inversiones con recursos del crédito

Total inversiones con recursos adicionales
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92.065.937.500

Total egresos

95.555.341.800

Fuente: direccidn de presupuesto, 2021 - cifras expresadas en pesos (COP).
Presupuesto de Inversiones Bogota 2021.

El presupuesto de inversiones de la sede Bogota fue aprobado por $14.530.336.700.
Las unidades misionales y filtro concentran el presupuesto de inversiones en sus centros
de costos, de manera tal que se optimicen los recursos y se ejecuten de la mejor manera
para el cumplimiento de los planes y son proyectadas a través de fichas de proyectos de
inversion.

En el siguiente grafico se puede observar la asignacién de presupuesto 2021 por centro
de costos:

Tabla 87 Presupuesto de Inversién 2021 por centro de costos

POR CENTRO DE COSTOS

Centro de Innovacion y Talento $ 30.000.000,00

. . . ; $
Vicerrectoria de Gestion Financiera 4.517.437.900,00 i

Egresados

Laboratorios

Extension y servicio a la comunidad
Talento Humano
Sistemas de informacion
SiGI

Proyeccion Social

Planta Fisica

ORN

Investigaciones
Direccion de Docencia

Biblioteca

$ 67.500.000,00
$388.385.000,00
$9.000.000,00
$ 53.000.000,00
s.xss.nss.xoo,oo
$89.000.000,00
$ 160.000.000,00
s.sss.ssss.ooo,oo
$ 495.000.000,00
$777.633.000,00
$233.977.000,00
$898.041.000,00

Aseguramiento de la calidad Académica $ 288.000.000,00

Fuente: Direccion de Presupuesto, 2021.

Teniendo en cuenta el Plan estratégico institucional de desarrollo PEID, se programé el
presupuesto de inversiones para el afio 2021, y distribuido por eje estratégico, se evidencia
que la mayor participacién esta en el eje de sostenibilidad y expansién con el 57%, seguido
por el eje de Innovacién con un 34%, investigacion con el 5%, Internacionalizacién con el
3% y finalmente Proyeccion con el 1%.
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Figura 209 Presupuesto de Inversidn 2021 por eje estratégico

POR EJE ESTRATEGICO

Fuente: Direccion de presupuesto, 2021.
Ejecucion Presupuestal

A cierre del afio 2020 la Universidad tuvo un resultado presupuestal de 7.829.579.496,
resultado positivo pese a la pandemia, se evidencia una ejecucion de ingresos del 81% y
una ejecucion de egresos del 74%.

Tabla 88 Ejecucion presupuestal 2020
Armenia Bogota Consolidado

n
Concepto % % %

Eiecuci6 Presupuest Ejecucién Eiecucié Presupuesto Ejecucion Eiecuci6
] . 0 2020 2020 ] . 2020 2020 ) -

Presupuest Ejecucién
0 2020 2020

Ingresos 71.515.251.000 18.323%137.76 6% 65.556.341.500 75.099%474.21 0% ne.se%sgz.so 94.422‘.1611.98 815
Gastos  de | e 006000 | 5542503410 87% 33432880361 | 2022452239 68% 44780915361 | 176802550 71%
administracion 6 6

Costos de 38.750.796.02 47.821.302.60
transformaci6 | 12.154.918.000 | 9.070.596.583 75% 37.382.660.430 190796 104% 49.537.578.439 921,992 97%
n (académicos)

Inversiones 2.801.307.000 | 842.627.767 30% 10.739.792.000 | 6.160.986.608 31% 22.541.009.000 | 7.003.614.375 31%

Superavit 2.866.410.307 - 4.963.169.189 - 7.829.579.496

presupuestal

Fuente: direccidn de presupuesto, 2021 - cifras expresadas en pesos (COP).
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Este resultado de 7.829.579.496 incluye el resultado presupuestal de la sede de Armenia
con una participaciéon del 37% por 2.866.410.307 y de la sede Bogota con una participacion
del 63% por 4.963.169.189.

Figura 210 Resultado presupuestal 2020

ARMENIA
EIECUCION 2020;
2.866.410.307

37%
$7.829.579.496

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 0% 0% 100%
Fuente: direccion de presupuesto, 2021
Ejecucién Presupuestal Bogota - 2017 — 2019

El resultado de la ejecucion presupuestal durante los afios 2017 y 2019 presentd un
incremento en el superdvit presupuestal, a pesar de que la ejecuciéon presupuestal de
ingresos bajo, el ahorro y optimizacion de los egresos permitio este resultado positivo.

A continuacion, se presenta el detalle de la ejecucion presupuestal entre los afios
2017 y 2019:

Tabla 89 Ejecucidn Presupuestal Bogota - 2017 — 2019

Presupuesto

Ejecucion

Presupuesto

Ejecucion

Presupuesto

Ejecucion

1. Ingresos

92.556.681.974

91.190.516.857

88.125.913.819

86.211.587.915

86.531.074.160

89.287.063.325

2. Gastos

84.736.765.738

82.476.593.862

78.954.326.505

74.451.479.957

78.919.414.857

74.226.251.610

3. Inversiones

-7.819.916.236

-9.532.882.990

-818.959.995

-9.171.587.314

-7.897.129.415

3.862.978.543

-7.611.659.303

-5.305.330.694

9.755.481.021

Fuente: direccidn de presupuesto, 2021 - cifras expresadas en pesos (COP).

Ejecucidon Presupuestal Bogota 2020

El resultado presupuestal para la sede Bogota fue de $4.963.169.189 un 51% por debajo

de lo ejecutado en el 2019.
Tabla 90 Ejecucidon Presupuestal Bogota 2020
% Ejecucion

Concepto Presupuesto 2020

Ejecucion 2020

Ingresos 95.555.341.800 76.099.474.217 80%
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Concepto Presupuesto 2020 Ejecucion 2020 % Ejecucién

Gastos de administracion 38.432.889.361 26.224.522.396 68%

Costos de transformacioén 37.382.660.439 38.750.796.024 104%
(académicos)

Inversiones 19.739.792.000 6.160.986.608 31%

Superavit presupuestal ‘ - 4.963.169.189

Fuente: Direccidn de presupuesto, 2021 - cifras expresadas en pesos (COP).

El trabajo conjunto de todas las unidades académicas y administrativas va
encaminado al cumplimiento de las metas establecidas en el PEID y de las funciones
sustantivas. De la misma manera, la gestiébn administrativa y financiera propende porque
las actividades cuenten con los recursos suficientes para su cumplimiento v,
adicionalmente, la informacion financiera guarde la debida coherencia con la mision y con
la realidad financiera de la Universidad. Ver:

Anexo 6. 21 Informe Recursos Financieros
Ejecucién Presupuestal Bogota - 2017 — 2019

El andlisis de la ejecucion presupuestal durante los periodos 2017-2019% concluye que
se presenté un incremento en el superavit presupuestal, con una disminucién de los
ingresos, el ahorro dado que se realizé la optimizacién de los egresos permitié este
resultado positivo. También se presenta una participacion importante en ejes de inversion
como la infraestructura, movilidad, innovacién y tecnologia (Véase en detalle en el anexo
Informe Financiero)

Proyeccidon presupuesta 2021-2027

En el marco de las proyecciones dispuestas para la Universidad, verificar el siguiente
anexo:

Anexo 6. 30 Proyecciones financieras

6.10. Autoevaluacion condicion de calidad

El Ministerio de Educacioén Nacional plantea en el Decreto 1330 de 2019 la necesidad
de dar cuenta de la “existencia, gestion y dotacion de los recursos tangibles e intangibles
gue le permiten desarrollar a la institucién sus labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension. Para tal fin, la institucion debera definir su mision,

64Universidad La Gran Colombina. Boletin Estadistico 2017 -2018. Disponible en
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/pages/boletin_informativo/boletin2017/boletin _estadistico UGC 2017.pdf
https://www.ugc.edu.co/sede/bogota/pages/boletin_informativo/boletin2018/boletin-estadistico-2018.pdf
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propositos y objetivos institucionales, los cuales orientaran los requerimientos de: talento
humano, recursos fisicos, tecnolégicos, y financieros” (p.9).

Una vez interiorizado este referente normativo y teniendo en cuenta el desarrollo del
ejercicio de autoevaluacion institucional de esta condicion se identificaron el siguiente
resultado:

Tabla 91. Autoevaluacidn Condicion de Calidad - Recursos suficientes para garantizar el
cumplimiento de las metas

Calificacion

o 3.8 % Cumplimiento 7%
cuantitativa

Gradacion de la
calidad

Se cumple en alto grado

La Universidad La Gran Colombia tiene una mision y vision claramente formuladas en
correspondencia con la naturaleza de la institucién y de total conocimiento y apropiacion
por parte de la comunidad académica. Estas se encuentran formuladas, actualizadas y
aprobadas por la Honorable Consiliatura de la Universidad a través del PEID 2021-2028 y
el cual es difundido a los estudiantes, docentes y administrativos por los distintos medios
que tiene la Institucion. La institucion acorde a los propésitos de formacion relacionados
con el compromiso en dar apoyo y servicio a los sectores menos favorecidos permite el
acceso a la educacion sin discriminacién, dando especial relevancia al concepto de equidad
por la diversidad.

En el mismo sentido, los Estatutos de la Universidad, recientemente actualizados, y el
PEI Forjadores de una nueva civilizacion, definen claramente los objetivos y propdsitos
institucionales, estos documentos son de dominio publico, al igual que son socializados
periddicamente en los procesos de induccion y reinduccién. Se resalta que la actualizacion
de estos documentos cuenta con la participacion y discusion de los diferentes actores de la
institucion y es tratado en los cuerpos colegiados respectivos.

En articulacion al cumplimiento de estos objetivos y propésitos la Universidad La Gran
Colombia cuenta con una seria de recursos fisicos y tecnoldgicos que apalancan la gestion
de los procesos académicos y administrativos.

Respecto a la infraestructura fisica La Universidad La Gran Colombia esta conformada
33 predios en la Sede centro, uno en la sede Chia y dos en la localidad de Chapinero
(Bogota). La sede Candelaria, principal, se encuentra ubicada en la UPZ 94 y UPZ 93; estos
inmuebles al estar localizados en el centro histérico estan legislados permanentemente por
el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural. La Facultad de Ingenierias de la Universidad se
encuentra ubicada en la localidad de Chapinero, en este mismo sector se encuentra El
canal de television TeleAmiga Internacional y el edificio en donde se ubica Bienestar
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Universitario y la Biblioteca. Todos estos escenarios cuentan con los mobiliarios y recursos
adecuados para el desarrollo de las labores formativas.

Es asi como en los ultimos afios la universidad ha invertido en el fortalecimiento de
espacios como la biblioteca, el cual, ademas de contar con recursos suficientes,
actualizados e innovadores, brinda a los usuarios, espacios de bienestar y un ambiente
optimo para el ejercicio de las labores académicas. Asimismo, el edificio de bienestar es un
espacio acondicionado para promover la formacion integral, las habilidades artisticas y
deportivas de los estudiantes que facilitan la convivencia y tolerancia entre los miembros
de la comunidad.

La Institucién en su organizacion institucional cuenta con la Direccion de Sistemas de
Informacion y la Oficina de Produccion Virtual, instancias responsables de los sistemas de
informacién institucional, la plataforma tecnolégica y de virtualidad para dar acceso y uso
eficiente de los recursos tecnolégicos e informaticos a la comunidad académica. Para la
gestion de informacién principalmente se cuenta con el Sistema de Gestion Académica
(SINU), el cual permite entre otros la consulta, organizacién y actualizacién de informacion
como:

e Reportes de datos institucionales como cursos, listados de estudiantes y
profesores, horarios, etc.

¢ Informacién graduados

e Solicitudes Secretaria Académica: inscripcién y matricula
e Generacion recibos estudiantes

¢ Dedicacion Académica

e Registro de los profesores

e Seguimiento a procesos de investigacion

¢ Informacion de los profesores

e Evaluacion de profesores

Respecto a los recursos financieros, La Universidad cuenta con la estructura
presupuestal apropiada para satisfacer los requerimientos de los programas académicos y
la institucion; los ejercicios financieros y presupuestales contribuyen a hacer efectivos los
propositos misionales establecidos en el Proyecto Educativo Institucional y en las metas del
Plan Estratégico Institucional de Desarrollo.

Los origenes de los recursos presupuestales hacen referencia a los derechos
pecuniarios establecidos por los conceptos de: derechos de matriculas, inscripciones,
certificados, actas y constancias, derechos de grado, supletorios, habilitaciones y
validaciones, preparatorios, cursos vacacionales, cursos de actualizacion. También se
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cuenta con la captacion de recursos a través de proyectos especiales o de relacionamiento
con el sector externo.

Es necesario resaltar que el numero de estudiantes que ingresa a la Universidad en cada
periodo académico es adecuado a las capacidades que tienen la Institucion, en cuanto a
infraestructura, profesores, recursos fisicos, bibliogréaficos y financieros para asegurar a los
estudiantes las condiciones de calidad necesarias para su formacién académica.

Conforme con la aplicacion de encuestas de percepcion, la condicion del Modelo de
Bienestar obtuvo los siguientes resultados:

Figura 211 Resultados consolidados de la encuesta aplicada en la Condicién de Calidad 6

Se cumple
aceptablemente Se cumple
; 23% insatisfactoriam

ente; 5%

No se cumple;
4%

No conoce / No
responde; 6%

Fuente: Encuestas de percepcion institucional 2021

Como se observa en la gréfica consolidada de encuestas de percepcion la gestion de la
condicion de recursos suficientes para el cumplimiento de las metas tiene una alta
apreciacion positiva por parte de la comunidad académica, en la cual el 63% considera que
se cumple en alto grado y plenamente los aspectos relacionados a esta; asi mismo, un 23%
estima que se cumple de manera aceptable la calidad en la condicion.

Aspectos para destacar en la apreciacion de la comunidad académica es la reflexion en
torno a los propdsitos y objetivos institucionales (PEI, PEID, Planes de Accion, planes de
estudios, entre otros), la disposicion de medios educativos, infraestructura fisica y
tecnolégica

También obtuvieron valoraciones positivas los aspectos relacionados con las aulas de
clases, salas de informatica, biblioteca, oficinas administrativas, cafeteria y zonas de
recreacion; no obstante, las zonas de parqueo fueron valoradas con un cumplimiento
insatisfactorio, al igual que la ejecucion presupuestal en correspondencia con la necesidad
de la institucion.
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Fortalezas

Revision y actualizacion reciente del PEID 2021-2028 y el PEI.
Actualizacion reciente sobre las politicas asociadas a la gestién
de la infraestructura fisica y tecnoldgica

Estabilidad financiera apalancada con recursos propios y sin
deuda con entidades externas.

Definiciébn de politicas, lineamientos e instructivos para la
gestién de los recursos financieros.

Aspectos
por mejorar

Socializacion y sensibilizacion a la comunidad académica de
los procesos asociados a la ejecucién presupuestal.
Establecer mecanismos se sensibilizacion sobre la plataforma
estratégica de la Universidad (mision, vision, propésitos, PEI,
PEID)

Fortalecer las estrategias de comunicacién sobre la
disponibilidad de espacios fisicos en la Universidad,
destacando escenarios como el bici parqueadero o el convenio
de parqueo en el Vagoén.

Establecer mecanismos de socializacion en la comunidad
académica sobre la gestién financiera realizada.

Fuente: Direccion de Aseguramiento de la Calidad, 2021
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7.JUICIO GLOBAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES DE CALIDAD INSTITUCIONALES

La Universidad La Gran Colombia a través del presente ejercicio de autoevaluacion
identificd que sus procesos académicos y administrativos institucionales refieren un nivel
de calidad de alto grado. Esta valoracion surge en primera medida como parte de los
procesos de actualizacion que ha venido gestado la Institucion en el marco de la
consolidacién de unas politicas institucionales renovadas y construidas a través de
procesos de autorreflexiéon y construccidén participativa con los diferentes actores de la
comunidad académica.

Figura 212. Resultados calificacidn autoevaluacién por condicién de calidad institucional
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3,0
2,0
1,0
MECANISMOS DE ~ ESTRUCTURA  CULTURADELA  PROGRAMA DE MODELO DE RECURSOS
SELECCIONY  ADMINISTRATIVA Y AUTOEVALUACION  EGRESADOS BIENESTAR  SUFICIENTES PARA
EVALUACIONDE  ACADEMICA GARANTIZAR EL
ESTUDIANTES Y CUMPLIMIENTO DE
PROFESORES LAS METAS

Fuente: Matriz de autoevaluacidn de instrumentos
Nota: Linea puntuada resultados final global de la institucion

Estos espacios de fortalecimientos han logrado la definicion de un sistema interno de
aseguramiento y gestion de la calidad que se articula con las unidades académicas y
administrativas, las cuales a su vez también fueron recientemente actualizadas en funcién
de una nueva estructura organica que permite potenciar la gestion en funcién de las
necesidades de la educacion superior y el contexto de las disciplinas.

La Universidad se reconoce como una organizacion fundamentada en la construccion
de una civilizacion cimentada en la formacion ética y humanistica como lo plantea su PEI,
para ellos a dispuestos de una serie de elementos y herramientas al servicio de su
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comunidad académica, estudiantes, profesores, administrativas y egresados. A partir de alli
se puede dilucidar una garantia de calidad soportada en:

e Definicion de una serie de Politicas y lineamientos que permiten tener claridad
sobre los mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiante, profesores y
comunidad administrativa.

e Recursos humanos para el apalancamiento de las gestiones administrativas y
académicas organizadas a través de una estructura articulada y centrada en el
cumplimiento de los objetivos de la institucion

e Fomento a los ejercicios de autorreflexion, autorregulacion y mejoramiento bajo el
principio de participacién, cumplimiento de los estandares y satisfaccion de las
necesidades del contexto.

e Interaccidn con el entorno para la potenciacion de la comunidad de egresados y
que estos puedan destacarse por su formacion disciplinar y en valores éticos
humanisticos.

e Garantia de que la Institucion pone todos los recursos disponibles al servicio de
comunidad académica en funcion del bienestar humano y de interaccion social.

e Prevalencia por ofrecer la mejor calidad de los procesos académicos y recursos
disponibles sin perder el sentido social de mantener costos de matricula justos y
orientados a las clases economias menos favorecidas.

Conforme con lo anterior y los resultados obtenidos de la autoevaluacion el cumplimiento
porcentual de cada condicién de calidad frente a las demas se condensan en la siguiente
gréfica.
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Figura 213. Porcentaje de cumplimiento por condicidn de calidad institucional
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Fuente: Matriz de autoevaluacion de instrumentos
Nota: Entre mas alejado del centro mayor cumplimiento de condicidn.

Conforme con los andlisis de los instrumentos aplicados en el ejercicio de
autoevaluacion, se consolidaron una serie de informes ejecutivos que permiten identificar
el desarrollo de una valoracion documental y de percepcion en el marco de los instrumentos
de autoevaluacion.

Anexo 7. 1 Informes de instrumentos de autoevaluacién aplicados (Documental y
Estadistico)

7.1. Plan de mejoramiento

El plan de mejoramiento asociado al ejercicio de autoevaluacion realizado a las
condiciones institucionales se encuentra consolidado en el Anexo respectivo y el cual hace
parte integral del informe. No obstante, a continuacion, se presenta una sintesis de las
oportunidades de mejora por condicién de calidad y sobre las cuales se estructuran las
actividades dispuestas en referido plan.

Tabla 92. Consolidado oportunidades de mejora ejercicio de autoevaluacion

Condiciéon de

Num. Oportunidad de mejora

calidad
Mecanismos Fortalecer las estrategias de socializacion de Politicas y Lineamientos
de seleccién y 1 | de las Institucion, tales como el Reglamento Estudiantil y el Estatuto
evaluacion de Docente.
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Condicién de
calidad

Nam.

Oportunidad de mejora

estudiantes 'y
profesores

Potenciar los procesos y herramientas de seguimiento al cumplimiento
del Reglamento Estudiantil y el Estatuto Docente.

Robustecer las etapas de validacion sobre la asignaciéon adecuada
profesores con respecto al numero de estudiantes y necesidades de
formacion.

Revision de los pardmetros institucionales de homologaciones de cara
a garantizar su adecuada actualizacion y pertinencia dentro del procesos.

Socializar de manera efectiva dirigida a los administrativos y directivos
sobre los procedimientos académicos de las Institucion.

Fortalecer los procesos de tutorias y acompafamiento al estudiante y
profesores apoyados en TICS.

Establecer proyectos para la mejora de la comunicacion entre los
diferentes actores de la comunidad académica, permitiendo que estos
puedan retroalimentar a los procesos institucionales.

Dinamizar procesos articulados para la definicibn de un plan de
vinculacion y dedicacion institucional de los profesores a 7 afos.

Fortalecer el espacio dispuesto en la pagina web de la Universidad para
publicaciéon de las diferentes politicas y lineamientos de los procesos
académicos y administrativos.

Establecer un proyecto de socializacion con la comunidad académica,
en especial, del personal administrativo y Directivo sobre las Politicas,
procesos y procedimientos que soportan los procesos académicos y
administrativos.

Estructura 3
administrativa

Establecer un proyecto para proyecto de actualizacién de procesos y
procedimientos.

y académica

Actualizar los procesos y/o sistema de evaluacion dispuestos para
garantizar la calidad en los procesos administrativos y académicos en
funcién de los cambios normativos en educacién superior.

Fortalecer la sistematizacién sobre la rendicion los procesos de
rendicion de cuentas de los cuerpos colegiados y unidades académicas y
administrativas.

Actualizar los procedimientos asociados a las actividades de
homologacion y transferencia.

Cultura de la
autoevaluacién

Fortalecer los sistemas de informacion dispuestos para desarrollar los
procesos de autoevaluacidn y mejoramiento de la calidad.
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Condicién de
calidad

Nam.

Oportunidad de mejora

Actualizar las herramientas e instrumentos para desarrollar y orientar
2 | los procesos de autoevaluacién conforme con el nuevo marco normativo
en educacién superior.
Robustecer los procesos de sensibilizacion dirigidos a la comunidad
3 | académica sobre los aspectos de aseguramiento de la calidad y
autoevaluacion.
4 Mejorar las dinamicas de socializacién periédica de los resultados y
logros de autoevaluacion de programas e institucional.
Robustecer la dinamica de asignacién de recursos a los planes de
5 | mejoramiento y articulacion por los procesos de planeacion de la
Universidad.
6 Establecer una medicion de autoevaluacién con base en los nuevos
lineamientos de acreditacion de programa e institucional.
1 Consolidar estrategias para fomentar el aprendizaje del egresado a lo
largo de toda la vida.
2 Actualizacidn periddica de los datos de seguimiento a los egresados.
3 Fortalecer la caracterizacién de la comunidad de egresados.
4 Robustecer la sistematizacion y existencia de informes por programa
sobre el seguimiento a los egresados.
Programa  de - Establecer mecanismos de socializacion sobre las gestion realizada
egresados por los representantes de los egresados en los cuerpos colegiados.
6 Fortalecer los mecanismos de participacion de los egresados en las
consolidacién de lineamientos institucionales.
7 Robustecer los mecanismos de socializacién y vinculacion de los
egresados a las actividades de Bienestar Universitaria.
8 Robustecer los mecanismos de socializacién y vinculacién de los
egresados a los servicios del Departamento de Biblioteca.
1 Fortalecer estrategias que permitan la inclusion de la poblacién
vulnerable y con situaciones de discapacidad.
Modelo de 5 Robustecer los acciones y procedimientos dispuestos para resolver
. armoénicamente conflictos.
bienestar
Actualizar los mecanismos de evaluacion y seguimiento a la
3 | percepcién de bienestar universitario en correspondencia con los
cambios normativos en educacion superior.
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Condicién de
calidad

Nam.

Oportunidad de mejora

Actualizar los mecanismos de evaluacion y seguimiento a la
desercién, permanencia y graduacion estudiantil en correspondencia con
los cambios normativos en educacién superior.

Robustecer los mecanismos de sistematizacion de la informacion
asociados al bienestar Universitario por actores y programas académicos.

Robustecer los mecanismos de sistematizacion de la informacién
asociados al desercion, permanencia y graduacion estudiantil por
programas académicos.

Dinamizar procesos articulados para la consolidacion de una
proyeccién para los préximos 7 afios sobre las actividades y recursos de
la desercién y la promocién de la graduacion de los estudiantes.

Socializacion y sensibilizacién a la comunidad académica de los
procesos asociados a la ejecucion presupuestal.

Establecer mecanismos se sensibilizacion sobre la plataforma
estratégica de la Universidad (mision, vision, propositos, PEI, PEID)

Fortalecer las estrategias de comunicacion sobre las disponibilidad de
espacios fisicos en la Universidad, destacando escenarios como el bici
parqueadero o el convenio de parqueo en el Vagoén.

Recursos

Establecer mecanismos de socializacion en la comunidad académica
sobre las gestion financiera realizada.

suficientes

para garantizar 5

el
cumplimiento

Dinamizar procesos articulados para la consolidacion de planes y
proyectos que reflejen las actividades y los recursos previstos
(financieros, fisicos y humanos) para la infraestructura fisica y
tecnoldgica.

de las metas

Dinamizar procesos articulados para la consolidacion de la proyeccion
financiera de los préximos siete afios incluyendo ingresos, egresos e
inversiones acorde con la cifra proyectada de estudiantes de cada
programa.

Dinamizar procesos articulados para la consolidacion de la proyeccion
de la poblacién que conforma la comunidad institucional.

Afianzar los procesos de gestién de la informacién y el conocimiento
en la comunidad académica sobre el reconocimiento de la Biblioteca
como eje articulador entre la ensefianza, el aprendizaje, la investigacion y
la cultura.

Fuente: Ejercicio de autoevaluacién a condiciones institucionales, 2021

Anexo 7. 2 Plan de mejoramiento asociado a las condiciones institucionales
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